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Firat Z., Saglk alaninda hizmet alanlarin kalite yénetimi ve kurum kimligi algilar1: Bursa Sevket Yilmaz Egitim Ve
Arastirma Hastanesi yatarak tedavi hizmeti alan hastalar 6rnegi, Yiiksek Lisans, E.SARIOGLU(Ogrenci), 2014

Firat Z., Saghk kurumlarinda tedarik zinciri Bursa Agiz ve Dis Saghg Merkezi, Yiiksek Lisans, H.POLAT(Ogrenci), 2014
Firat Z., Hasta haklari ile engelli haklarinin incelenmesi ve Bursa il merkezindeki engellilere yénelik hizmetler, Yiiksek
Lisans, A KARAKAYA(Ogrenci), 2014

Firat Z., Saglik sektoriinde risk analizi, risk yonetimi ve agiz, dis saghigi merkezlerinde risk, Yiiksek Lisans,
E.ESEN(Ogrenci), 2014

Firat Z., Saglik sektdriinde hizmet ici egitim, Yiiksek Lisans, F.FILIZ(Ogrenci), 2014

Firat Z., Stresin hemsirelerde calisma yasam kalitesine etkisi, Yiiksek Lisans, N.BIRCAN (Ogrenci), 2014

Firat Z., Dis hekimligi hizmetlerinde hasta memnuniyetinin degerlendirilmesinde hasta haklar1 biriminin roli (Bursa Agiz
ve Dis Saghig1 Merkezi 6rnegi), Yiiksek Lisans, NKARTAL(Ogrenci), 2014

Firat Z., Birim maliyet analizi: Sevket Yilmaz Egitim ve Arastirma Hastanesi yanik {initesinde bir uygulama, Yiiksek Lisans,
M.EMRE(Ogrenci), 2014

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler

. YESIL YILDIZLI OTEL iSLETMELERINDE YESiL PAZARLAMA VE CEVRESEL MUHASEBE DEGISKENLERI
ILISKISININ ANALiZi



Shahriyar A., Firat Z.
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, cilt.7, sa.91, ss.204-235, 2019 (Hakemli Dergi)
II. istihdam Politikalarinin Olusturulmasinda iSKUR’un Etkinligi ve Ozel Istihdam Kurumlari
FIRAT Z.
Paradoks Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi, cilt.14, sa.1, ss.1-11, 2018 (Hakemli Dergi)
IIl. Kentsel Mekandaki Degigimler ve Kisilerin Konut Tercihleri Bursa Ornegi
Karakurt Tosun E,, Firat Z.
Business and Economics Research Journal, cilt.3, sa.1, ss.173-195, 2012 (Hakemli Dergi)
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FIRAT Z., AKSUYEK H.
Paradoks, Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi, cilt.5, sa.2, 2009 (Hakemli Dergi)
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KOBAN E, FIRAT Z., YILDIRIR KESER H.
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FIRAT Z.
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KOBAN E, FIRAT Z.
ISGUC The Journal of Industrial Relations and Human Resources, cilt.9, sa.1, ss.148-185, 2007 (Hakemli Dergi)
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FIRAT Z.
Is-Giig, Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklar Dergisi, cilt.5, sa.2, 2003 (Hakemli Dergi)
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FIRAT Z.
Is-Giig, Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklar Dergisi, cilt.5, sa.2, 2003 (Hakemli Dergi)
X. Uludag Universitesi Meslek Yiiksekokullarinda Okuyan Ogrencilerin Calisma Hayatindan Beklentileri
Uzerine Bir Degerlendirme
FIRAT Z., OZEL N.
Is-Giig, Endiistri iligkileri ve insan Kaynaklar Dergisi, cilt.5, sa.1, 2003 (Hakemli Dergi)
XI. Kiiresellesme Siirecinde Devletin Degisen Fonksiyonlari ve Sosyal Hizmetlerin Yeri
FIRAT Z.
is-Gii, Endiistri iligkileri ve insan Kaynaklar Dergisi, cilt.3, sa.1, 2001 (Hakemli Dergi)
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FIRAT Z.
isgiig, cilt.1, sa.1, 1999 (Hakemli Dergi)
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I. Serbest Muhasebeci Mali Miisavir Adaylarinin Zorunlu Olarak Yaptiklar: StajinMesleki Gelisimlerine
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SEN A, FIRAT Z.
Yeni Ekonomik Trendler ve is Firsatlari, Mehmet YOCE, Mustafa MIYNAT, Ahmet Vecdi CAN, Sakir SAKARYA, Editér,
EKIN, Bursa, ss.547-553, 2019

II. Kadinlara Yoénelik Ayrimcilik, Cam Tavan ve Kadin Serbest Muhasebeci MaliMiisavirlerin
Karsilastiklar: Zorluklar
FIRAT Z., GULER E.
Yeni Ekonomik Trendler ve Is Firsatlari, Mehmet YOCE, Mustafa MIYNAT, Ahmet Vecdi CAN, Sakir SAKARYA, Editor,
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EKIN, Bursa, ss.527-533, 2019

Digital Transformation in Human Resources

FIRAT Z.

Social Sciences Reseaeches in the Globalizing World, Marin Rusev, Eric Straus, Cevdet Avcikurt, Abdullah Soykan,
Bekir Parlak, Editor, St. Kliment Ohridski University Press, Sofija, ss.198-208, 2018

9. Boliim Emlak Komisyonculugunda Kiralama islemleri

FIRAT Z.

Emlak Komisyonculugu Teknikleri, Dog. Dr. Elif Karakurt Tosun, Editér, Atatiirk U. Aqikégretim Fakiiltesi, Erzurum,
ss.161-180, 2017

8. B6liim Emlak Komisyonculugunda Satis Islemleri

FIRAT Z.

Emlak Komisyonculugu Teknikleri, Dog. Dr. Elif Karakurt Tosun, Editor, Atatiirk U. Acikégretim Fakiiltesi, Erzurum,
ss.141-160, 2017

14. B6lim Tapuya seh edilen Kigisel Haklar

FIRAT Z.

Emlak Komisyonculugu Teknikleri, Dog¢.Dr. Elif Kararkurt Tosun, Editér, Atatiirk U. Agikégretim Fakiiltesi, Erzurum,
ss.221-239, 2017

Ahilerde Halk Egitimi

DIKEN A, ERDEM H.,, ARICI K., KARAGUL M., KOKSAL M. F., BICER B., HACIGOKMEN M. A,, AKDAG 0., AKKUS M.,
FIRAT Z.

AHILIK ve MESLEK AHLAKI, Omer Akdag, Meltem Kurtulus, Editér, KTO Karatay Universitesi Yayini, Konya, s5.206-
215, 2016

12. béliim Bina ve Sitelerde Is Giivenligi

FIRAT Z.

Bina Yénetimi ve Site Isletmeciligi, Dog. Dr. Elif Karakurt Tosun, Editér, Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
Dekanhgi, Erzurum, ss.201-220, 2016

14. bolim Tapuya Serh Edilen Kisisel Haklar

FIRAT Z.

Emlak Komisyonculugu Teknikleri, Dog. Dr. Elif Karakurt Tosun, Editor, Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
Dekanhgi, Erzurum, ss.221-239, 2016

8. B6liim Emlak Komisyonculugunda Satis islemleri

FIRAT Z.

Emlak Komisyonculugu Teknikleri, Dog. Dr. Elif Karakurt, Editér, Atatiirk Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi,
Erzurum, ss.141-160, 2016

9. b6liim Emlak Komisyonculugunda Kiralama islemleri

FIRAT Z.

Emlak Komisyonculugu Teknikleri, Dog. Dr. Elif Karakurt Tosun, Editor, Atatiirk Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi
Dekanhgi, Erzurum, ss.161-180, 2016

Perakende Sektériinde Kayith-Kayitdis: Faaliyetlerin Bursa Ozelinde Karsilagtirmali Analizi

KOBAN E, FIRAT Z., SELIMOGLU E.

BZD Yayn ve iletism Hizmetleri, istanbul, 2006

Perakende Sektdriinde Kayith Kayitdis1 Faaliyetlerin Bursa Ozelinde Karsilagtirmal Analizi

KOBAN E., FIRAT Z., SELIMOGLU E.

Alsveris Merkezi ve Perakendeciler Dernegi AMPD, istanbul, 2006

“Ise Yerlestirmede Yeni Anlayis Outsourcing ve internet (E- ise Yerlestirme Hizmetleri)”,

FIRAT Z.

Calisma Yagaminda Doniisiimler, Askin KESER, Editor, Ezgi Kitabevi, Bursa, ss.145-160, 2002

Akademisyenlerin Calisma Yasami ve Kariyer Sorunlari

AYTAG M. M,, FIRAT Z., BAYRAM N., KESER A, AYTAC S. S., YILDIZ BAGDOGAN S.

Uludag Universitesi, Bursa, 2001
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V.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir Adaylarinin Zorunlu Olarak Yaptiklari Stajin Mesleki Gelisimlerine
Etkileri

SEN A, FIRAT Z.

5th International Congress of Economics and Business ICEB 2019, Bursa, Tiirkiye, 11 - 13 Nisan 2019, ss.547-553
Kadinlara Yonelik Ayrimcilik, Cam Tavan ve Kadin Serbest Muhasebeci MaliMiisavirlerin
Karsilastiklar1 Zorluklar

GULER E,, FIRAT Z.

5th International Congress of Economics and Business ICEB 2019, Bursa, Tiirkiye, 11 - 13 Nisan 2019, ss.528-536
Importance of Local Governments’ Contributions toProviding Women With Life-Long
EducationICLEL 17 Conference Proceeding Book

FIRAT Z.

3rdh INTERNATIONAL CONFERENCE ON LIFELONG EDUCATION AND LEADERSHIP FOR ALL, Porto, Portekiz, 9 -
15 Eyliil 2017, cilt.3, ss.1043-1051

KAMU iSTIHDAM HiZMETLERI VE OZEL iSTIHDAM BUROLARI

Frrat Z.

Uluslararasi istihdam ve Kariyer Kongresi, Ankara, Tiirkiye, 14 - 15 Arahk 2017

EGITIM DONEMINDE i$ VE MESLEK SEGiMi

FIRAT Z.

inegol’de Istihdam Seferberligi Bulusmasi, Inegoél/BURSA, Tiirkiye, 24 - 25 Kasim 2017

Importance of Local Governments' Contributions to Providing Women With Life-Long Education
FIRAT Z.

3rd International Conference on Lifelong Education and Leadership for All (ICLEL), Porto, Portekiz, 12 - 14 Eyliil
2017,ss.1043-1052

Calisma Psikolojisi Yazininda Giincel Bir Konu s Yasam Doyumu Tartigmasi ve Celalabat ta
Kirgizistan iki Universite de Uygulama

KESER A, FIRAT Z.

III. Uluslararasi Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler Kongresi, celalabat, Kirgizistan, 8 - 10 Haziran 2004, cilt.3, ss.235-247
An Overview of Logistics Industry and Assessment of Businesses Third Party Logistics 3PL

KOBAN E, FIRAT Z., YILDIRIR KESER H.

First International Scientific Conference: Changes In Social and Business Environment, Panevezhys, Litvanya, 17 -
19 Kasim 2006, ss.95-101

In The Process of EU The Importance and Applicability of E Trade ort he SMEs Opening to the
Foreign Markets

KOBAN E, FIRAT Z., YILDIRIR KESER H.

Uluslar aras1 Avrupa Birligi ne Giris Siirecinde KOBI ler; Tiirkiye ve Benzer Ulke Deneyimleri Sempozyumu,
Balikesir Universitesi Bandirma {iBF, Balikesir, Tiirkiye, 20 - 22 May1s 2005

Mesleki Baghihigin Orgiitsel Baghlik ve Orgiitten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkileri

CEYLAN C, FIRAT Z., BAYRAM N.

12. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Bursa, Tiirkiye, 27 - 29 Mayis 2004, ss.326-331
Akademisyenlerin is Tatminine Yénelik Ampirik Bir Degerlendirme

AYTAC S. S, FIRAT Z., KESER A.

8. Ulusal Ergonomi Kongresi, izmir, Tiirkiye, 25 - 26 Ekim 2001, ss.160-171

Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Meslek Egitimine Bakiglar:1 Uzerine Bir Arastirma

FIRAT Z., OZEL N.

I. Ulusal Meslek Yiiksekokullar1 Sempozyumu, istanbul, Tiirkiye, 18 - 19 Ekim 2001, ss.177-197

Desteklenen Projeler



OZDEMIR Y., ENGIN M., DOKUR S., FIRAT Z., BASOGLU T., Yiiksekogretim Kurumlari Destekli Proje, Uludag Universitesi
Inegél isletme Fakiiltesi nde ISO 9001 2008 Kalite Yonetim Sistemi Kurmaya Yénelik Cahisma, 2015 - 2016

FIRAT Z., Yiiksekdégretim Kurumlari Destekli Proje, Perakende Sektériinde Kayith Kayitdis: Faaliyetlerin Bursa Ozelinde
Karsilastirmah Analizi, 2005 - 2006

FIRAT Z., Diger Resmi Kurumlarca Desteklenen Proje, Perakende Sektorii Bilimsel Arastirma (Perakende Sektoriinde
Kayith ve Kayitdisi Uygulamalar), 2004 - 2006

Aytag M, Aytag S. S, Bayram Arh N,, Keser A, Firat Z., Yitkksekdgretim Kurumlar1 Destekli Proje, Akademisyenlerin
Akademik Kariyerini Etkileyen Faktorler ve Bireysel ilgi Odag1 Olarak Galisma Yasami, 1999 - 2001

Metrikler

Yaymn: 39

Kongre ve Sempozyum Katilim1 Faaliyetleri

Uluslararasi istihdam ve Kariyer Kongresi, Davetli Konugsmaci, Ankara, Tiirkiye, 2017

Odiiller

Firat Z., Koban E,, Selimoglu E., 2005 Yihinda Kosulsuz Proje Destek Odiilii , Algveris Merkezleri Ve Perakendeciler
Dernegi (Ampd) ile T.C. Maliye Bakanlig1 Ve Sabana Universitesi Isbirligi Ile 2005 Yilinda Kosulsuz Proje Destek Odiilii
Verilen 24 Arastirma Arasinda Yapilan Elemede Ulusal Birincilik Odiilii, Nisan 2006

Firat Z., Koban E,, Selimoglu E., Tesvik Odiilii, Ampd Bilimsel Arastirma Platformu Ev Sahipliginde T.C. Maliye Bakanligi,
Sabanci Universitesi, Subat 2005

Tanitim ve Temsil Faaliyetleri

Kurumsal Temsil, Bursa E Tipi ve Yar1 Acik Cezaevi, Tiirkiye, Bursa, 2019 - 2023

Kurumsal Temsil, Tiirk kadinlar Birligi Bursa Subesi, Tiirkiye, Bursa, 2022 - 2022

Kurumsal Temsil, Paylasimci Toplum Dernegi "Paylasimci Market Girisimcilik Projesi" AB Projesi, Tiirkiye, Bursa, 2022 -
2022

Kurumsal Temsil, Niliifer Sosyal Girisimcilik Merkezi, Tiirkiye, Bursa, 2022 - 2022

Kurumsal Temsil, BTSO Akademi ve BTSO Kadin Girisimciler Kurulu, Tiirkiye, Bursa, 2022 - 2022

Kurumsal Temsil, TOBB Giiney Marmara Kadin Girisimciler Kurulu, BTSO Akademi, Tiirkiye, Bursa, 2021 - 2022
Kurumsal Temsil, Ticaret Bakanlig1 ve TOBB isbirligi, Tiirkiye, Antalya, 2021 - 2021

Akademi Dis1 Deneyim

BURSA ESNAF ve SANAATKARLAR ODALARI BiRLiGI (BESOB)
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