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ONSOZ

Bu caligmanin amaci glinimiizde yogun ilgiye sahip sosyal paylasim
aglarindan biri olan Youtube ve onun araciligi ile herkesin diline yerlesen
“Youtuber” kavramimi ele alarak, ciddi sayida kitlelere wulasmis olan
“Youtuber’larin” benlik insa siireglerini ve mahremiyet algilarini sosyolojik olarak
incelemektir. Arastirmada yontem olarak, konu hakkinda ayrintili bilgi elde etmek
amaciyla, nitel igerik analizi yapilacaktir. Calisma kapsaminda degerlendirilecek
Youtuber’lar, bir milyon ve iizeri aboneye sahip olan; eglence ve makyaj alanlarinda

videolar paylasan kisiler arasindan se¢ilmistir.

Arastirmanin genel evrenini eglence ve makyaj alaninda video paylasimi
yapan Tirkiye’deki tiim Youtuber’lar olustururken, arastirma &rneklemi bu
Youtuber’lar arasinda bir milyon ve tzeri aboneye sahip olanlar olarak
sinirlandirilmistir.  Arastirmanin  bulgulari, Secilen Youtuber’larin son bir yil

icerisinde yaymlamis olduklar tiim videolar izlenerek, analiz edilmistir.

Bu calismanin ortaya ¢ikig siirecinde bir¢ok insanin destegi de benimle
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cok tesekkiir ederim.
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OZET

SOSYAL MEDYADA BENLIK INSASI VE MAHREMIYET ALGISI
UZERINE SOSYOLOJiK BiR ARASTIRMA: YOUTUBER’LAR ORNEGI

COBAN, Ebrar
Yiiksek Lisans, Sosyoloji Anabilim Dah
Tez Damismani: Dr. Ogretim Uyesi M. Murat Ozkul
2021, 79 Sayfa

Sosyal medya araglarinin artmasi ve kullaniminin yayginlagmasi ile birlikte
bireylerin kendilerini ifade edecekleri dijital platformlar da genislemistir. Hatta bu
platformlarda kullanilan dil ile giinlik hayatimiza Youtuber, Influencer gibi
kavramlarda girmistir. Bu ¢alisma kapsaminda en yaygin kullanilan sosyal medya
araglarindan biri olan Youtube ve bu platformda yayinlar ger¢eklestiren ve Youtuber
olarak tanimlanan kisiler ele alinmistir. Bu kapsamda, Youtuber’larin benlik sunum
yontem ve teknikleri belirlenerek, siirekli g6z Oniinde olmanin neticesinde,

mahremiyet hususu ile ilgili yaklagimlarinin tespit edilmesi amaglanmistir.

Calismanin kuramsal g¢ercevesi, Erving Goffman’in dramaturjik yaklagimi ve
sembolik etkilesimci yaklagimin 6ncii isimlerinden biri olan George Herbert Mead’in
benlik ile ilgili goriisleri kapsaminda olusturulmustur. Calismada nitel veri analizi
yontemlerinden igerik analizi teknigi kullanilarak, makyaj ve eglence kategorisinde
yiiksek takipci sayisina sahip bes kadin Youtuber segilerek, son bir yil igerisinde
yayinlamis olduklar1 tiim videolar izlenmistir. Benlik sunumlarinda dikkat ¢eken
etkenler dramaturjik yaklasim, begenilme arzusu, tiikketim, gizemli olma ve merak
uyandirma gibi alt kategorilerle aciklanmistir. Elde edilen bulgular sonucunda
Youtuber’lar tarafindan Youtube’un bir benlik sunum araci olarak kullanildigi ve
cesitli izlenim yonetimi taktiklerini kullanarak ideal benliklerini sergiledikleri

gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Youtuber, Benlik, Gozetim, Mahremiyet.



ABSTRACT

A SOCIOLOGICAL RESEARCH ON THE CONSTRUCTION OF SELF AND
THE PERCEPTION OF PRIVACY IN SOCIAL MEDIA: A CASE STUDY OF
YOUTUBERS

COBAN, Ebrar
Master of Thesis, Department of Sociology
Advinsor: Dr. Ogretim Uyesi M. Murat Ozkul
2021, 79 pages

With the increase and widespread use of social media devices, digital platforms
where individuals can express themselves have also expanded. Even with the
language used in these platforms, it has entered our daily life in terms such as
youtuber and influencer. Within the scope of this study, Youtube, one of the most
widely used social media devices, and the people who broadcast on this platform and
defined as youtubers were discussed. In this context, it was aimed to determine the
self-presentation method and techniques of Youtubers and to determine their

approach to privacy as a result of being constantly in mind.

The theoretical framework of the study was derived from Erving Goffman's
dramaturgical approach and the ideas of George Herbert Mead, one of the pioneers
of the symbolic interactionist approach, about the self. In the study, five women
Youtubers with a very high number of followers in the make-up and entertainment
category were selected, all the videos they published in the last year were watched
and evaluated using the content analysis technique, one of the qualitative data
analysing methods. The remarkable factors in self-presentations were explained with
sub-categories such as dramaturgical approach, desire of being admired,
consumption, being mysterious and arousing curiosity. Based on the results, it was
seen that Youtube was used as a self-presentation device by Youtubers, and they

displayed their ideal self by using various impression management tactics.

Keywords: Youtuber, Identity, Surveillance, Privacy.

v



ICINDEKILER

ONSOZ......ooiiie e Iii
[0 F 2 D A SO P PP UTR PR v
AB ST R A CT ettt st et e b e re e re e \Y
ICINDEKILER .........oooooioieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt Vi
O €1 1 21 £ 1
1.1 Aragtirmanin Problemi .........cccooeiiiiiiiiiiiiii e 2
1.2 Aragtirmaninn AIMACT .....ueeeiueeeiieeeiieeesiee ettt et e e e e snr e e sneeessneeens 3
1.3 Arastirmanin OneMi ........cooovvrvicrieieesssesseseesess s seseees 3
1.4 Arastirmanin On Kabulleri ve SIntrliliKIar ......coovevvevevevevveveeeceeeeseeeeenne 4
2. KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE ..........cccoiiiiiie e 5
2.1 Sosyolojik A¢idan Benlik Kavrami..........ccoccevveiiiiiiiininiciccc e 5
2.2. Sosyal Paylasim Aglarinda Benlik In§ast.........c.ccoovievircriiiiereninennne, 20
2.3. Sosyal Medya ve Toplumsal Gozetimin DOnlistimii..........cccovevveriveeninnnn 24
2.4. Sosyal Medyada Mahremiyet Algisinin Kayb1 ..........ccocooiiiiiiiinnn 30
2.5. T1gili AraStirmalar...........cccovveeviveviiieirerereseieeeeeee e, 35
3. ARASTIRMANIN YONTEMI .......coooiiiiiiiieeceeeeeeeeee e, 37
3.1 Arastirmanin MOdeli ......cooiuiiiiiiiiiiie e 37
3.2 Arastirmanin Evren ve OrneKIemi ..........cooovveeererevccccccceceeeeeeenes 37
3.3. Verilerin Toplama TeKnigi..........cccovivviiiiiiiiiiiierecseesee e 38
3.4, Verilerin ANANIZI.........cooiiiiiee e 38
4. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUM ....ccooiiiiiiiieee, 39

vi



4.1. Youtuber’larin Benlik Olusum Siirecine Etki Eden Unsurlar................. 39

4.1.1. Dramaturjik YaKIagim ........cccceviiiiiiiiiicecese e 40

4.1.2. BEZenilme ATZUSU .....cvveiiiviiiiiieiiiiesiie st 48

4.1.3. Gizemli Olma ve Merak Uyandirma ...........ccccveeereeriesveseesesnninnns 54

O Sl N 1151 211 DO TP TP OP R RUPTOPRPROT 55

4.2. “Kendinizi Yayinlayin” Sloganinin Benlik Farkindaligina Etkisi ......... 59

4.3. Cok Sayida Aboneye Ulasma ve Para Kazanma Arzusu ............ccccc...... 60

4.4. Youtuber’lar ve IzIenim YONnetimi .........ccccvvreverereiiierenieresssesesssesennnns 62

4.5. Mahremiyet Algist UZEIINe .........ccovevevrvecvereeciiiieeeeece e 65

B SONUC ...ttt b bbbttt h et bbbt b et 68
KAYNAKGCA ... 72

Vii



1. GIRIS

Teknolojide ki hizli gelisim ile birlikte internet hayatimizin vazgegilmez bir
pargast haline gelmistir. Internetin kolay ulasilabilir hale gelmesi ve hizla
yayginlagsmasiyla, sosyal medya araglari hayatlarimiza dahil olmustur. Zamanla bu
dahil olma durumuyla birlikte bireylerin sosyallesme siire¢leri, kendilerini ifade etme
tarzlari, gizlilik ve mahremiyet algilar1 gibi farkli alanlarda etkileri kolaylikla
hissedilir hale gelmistir. Yasadigimiz toplumda iletisimin sinirlar1 ortadan kalkarak,
kiiresel bir hal almustir. Ozellikle bu araglara erisim imkaninin kolay olmas,
bireylere bos zaman gec¢irme, eglence, iletisim, sosyallesme gibi bir¢ok alanda
hizmet sunmasiyla kisa zamanda ¢ok sayida sosyal medya aract milyonlarca

kullaniciya ulagmay1 basarmistir.

Bir video paylasim Sitesi olarak ortaya ¢ikan Youtube da, gliniimiizde en ¢ok
kullanilan sosyal medya araclarindan bir tanesidir. Instagram ve Facebook gibi
sosyal medya araglarinda kisa videolar ya da genel itibari ile fotograflara yer
verilirken Youtube, kisilere kendilerini detayli olarak anlatabilme ve herhangi bir
zaman sinirlamast olmadan videolarini paylasabilme imkani sunmustur. Zamanla da
Youtube’u aktif olarak paylasim yapmak amaci ile kullanan bir kesim ortaya ¢ikmis
ve “Youtuber” olarak tanimlanmistir. Youtuber’larin paylasim yaparken bir
giinlerine dair Vlog c¢ekimleri yapmasi, aligveris yaparken, yemek hazirlarken hatta
temizlik yaparken bile silirekli olarak kendilerini kayit altina almalari, 6zel
yasantilarina videolarda c¢ogunlukla yer vermeleri gozetleme ve mahremiyet
kavramlarinin da yeniden sekillendigi diisiincesini ortaya ¢ikarmistir. Bu sebeple
calismada ele aldigimiz Youtuber’larin, videolar {izerinden benlik sunumlarini
gerceklestirme siirecini  ve benlik sunumunda kullandiklart cgesitli  izlenim
yonetimlerini anlamak ve adeta giiniimiiziin yeni realite sovlari haline geldikleri i¢in
bu durumun mahremiyet kavrami iizerinde ki etkilerini ortaya koyabilmek
amaglanmistir. ilgili calismalar arastirildiginda, literatiirde ele almis oldugum konu
ile ilgili detayli olarak incelenen bir ¢alismanin olmamasi ve yasadigimiz sosyal
medya caginda, siirekli glindemde yerini koruyan Youtuber’larin sosyolojik bir bakis

acist ile ele alinmasinin gerekliligi tizerinden ¢aligma stirdiiriilmiistiir.
1



Calisma temelde dort bolimden ve sonu¢ kismindan olusmaktadir. Ilk
boliimiinde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, 6n kabulleri ve sinirliliklarina yer
verilmistir. Ikinci boliimde kuramsal olarak ¢alisma i¢in dnemli goriilen yaklasimlar
ele alinmis, 6zellikle Goffman ve Mead’in benlik yaklasimlarina detayl olarak yer
verilmigtir. Sonrasinda ise konu ile ilgili daha 6ncesinde yapilmis olan ¢aligmalar,
ilgili arastirmalar bashg ile aktarilarak béliim sonlandirilmistir. Ugiincii boliimde ise
aragtirmanin yontemi, modeli, se¢gmis oldugumuz evren ve Orneklem, verileri
toplama teknigi ve toplanan verilerin analiz siireci paylasilmistir. Dordiincii boliimde,
arastirma ile ilgili bulgulara ve yorumlara deginilerek, son bdliimde arastirmanin
sonucu aktarilmistir. Yontem olarak igerik analizi teknigi kullanilmigtir. Bir milyon
ve lzeri abone sayisina sahip olan makyaj ve eglence kategorilerinde video
paylasimlar1 yapan bes kadin Youtuber ¢alismanin niteligi i¢in yeterlilik saglamistir.
Youtuber’larin, son bir yil igerisinde (01.12.2019- 01.12.2020) yayimlamis olduklari

toplam yiiz yetmis {i¢ video incelenmistir.

Incelenen videolar ile Youtuber’larin, benlik sunum yontem ve tekniklerini
analiz etmek ve mahremiyetin ifsasinin 6n planda oldugu sosyal medya aracglarinda,
Youtuber’larin mahremiyet yaklasimlarmin bir nebze de olsa anlasilmasi
hedeflenmistir. Sonu¢ kisminda, elde edilen bulgulara yer verilerek c¢alisma

sonlandirilmistir.
1.1 Arastirmamn Problemi

- Bireylerin paylasim amacl olarak siirekli video c¢ekme nedenleri
nedir?

- Youtube ilizerinden yasantilarina ait tim anlar1 paylagsma ihtiyacinin
altinda yatan sebepler nelerdir?

- Youtuber olmak i¢in belirli bir kaliba girmek gerekli midir?

- Begenilme, takip edilme ve ¢ok sayida aboneye ulagma gibi
diistincelerin benlik sunumuna etkisi nedir?

- Youtuber’larin bu sosyal paylasim agini (video ¢ekimini) hayatlarinin
merkezine koyma nedeni nedir?

- Youtuber olarak adlandirdigimiz kisilerin kimlik insa siireclerindeki

farkliliklar nedir?



- Youtuber’larin  hayatlarinin  siirekli gozetim altinda olmasinin

mahremiyet algisina etkisi nasildir?
1.2 Arastirmanin Amaci

Sosyal paylasim aglarmin ¢esitliliginin  artmasiyla, birlikte bireyler
kendilerini en iyi ifade edebilecekleri ve kendilerine en uygun gordiikleri paylagim
agin1 secerek, o alanda aktif bir konuma ulagsmak i¢in ugragmaktadirlar. Bu ¢alisma
kapsaminda bu sosyal paylasim aglarindan biri olan Youtube baz alinmistir. Bu amag
dogrultusunda, Youtube’un igeriginden kisaca bahsedildikten sonra, asil konumuz
olan yani Youtube’u aktif olarak paylasim amachh kullanan kisiler, yani
“Youtuber’lar” ele alinmistir. Arastirmanin temel amaci giiniimiizde Youtuber olarak
tanmimladigimiz bu kisilerin sosyal paylasim agmi kullanim nedenleri {izerine

yogunlasarak, bunun kimliklerini insa etme siire¢lerine etkilerini incelemektir.
1.3 Arastirmanin Onemi

Arastirmada ele aldigim konu temel olarak Youtuber’lar iizerinde
ilerlemektedir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda Youtube ve Youtuber’lar
lizerine yapilan ¢aligmalarin ¢ogunlukla iletisim bilimleri ve radyo- televizyon gibi
boliimlerde ve bu caligmada ele aldigimdan farkli bir perspektifle incelendigi
goriilmiis, sosyolojik olarak konunun ele alinmasmin literatiire katki saglayacagi

distiniilmistiir.

Giinlimiizde sosyal paylagim aglarinin etkinlik diizeyinin artmasiyla birlikte
hayatlarimizin ve ¢esitli deger yargilarimizin degisime ugradigi, sosyal medyanin
yasam tarzimizi, konusmalarimizi, davranis ve rol kaliplarimizi etkiledigi
goriilmiistiir. Toplumun davranis kaliplarinda belirleyici bir unsur olma potansiyeli

tasiyan boyle bir alanin ele alinarak, yorumlanmasi gerektigi diislincesindeyim.

Teknolojinin gelisimi ile birlikte bireylerin sosyal medya gibi alanlarda
kendini gosterme istegi, sosyallesme, mahremiyet, gizlilik gibi kavramlarinda
algilanis biciminde degisimler meydana getirmeye baglamistir. Kisilerin video
cekerek kendi yasantisini, yedigi yemekleri, giydigi kiyafetleri, kullandig: iiriinleri,
ailesini, sevgilisini vs. hi¢ tanimadigi, daha 6nce belki de hig gormedigi milyonlarca
insanla paylasma isteginin, altinda yatan sebepler siiphesiz giiniimiiz toplumunu

anlamamiz adina onem teskil etmektedir. Ciinkii bu durum hayati yasama ve



algilama geklimizde ciddi degisiklere yol agmaktadir. En belirgin etkilerinden biri de
yiiz yiize etkilesimi geri planda birakarak, yeni bir iletisim sekli haline gelen,

cevrimigi iletisimi hayatlarimiza dahil etmesi olmustur.
1.4 Arastirmanin On Kabulleri ve Stmrhliklar:

- Aragtirmada derinlemesine bilgi elde etmek i¢in en uygun yontemin nitel
yontem oldugu disiiniilmiis ve bu g¢ercevede nitel igerik analizi tekniginin, bu

arastirma i¢in en uygun arastirma teknigi olduguna karar verilmistir.

- Aragtirmada elde edilen veriler, makyaj ve eglence alaninda en ¢ok takipgiye
sahip olan bes kadin Youtuber ile sinirlandirilmistir ve bunun bilimsel analiz igin
yeterli veri sagladigi varsayilmistir.

- Ele alinacak olan kisiler, Youtube’ da bir milyon ve iizeri aboneye sahip,

eglence ve makyaj alaninda video ¢eken kadinlar arasindan belirlenmistir.

Yapilan arastirma genel olarak Tiirkiye’deki Youtuber’lart kapsiyor olsa da
siirlilik baglaminda Tiirkiye’de en ¢ok izlenme ve abone sayisina ulagmis, fenomen
olarakta nitelendirilen, bir milyon ve iizeri aboneye sahip bes kadin Youtuber ile
sinirlandirilmistir. Diger bir Olgiit ise eglence ve makyaj alaninda video g¢eken
kisilerin secilmesidir. Bu tiir bir sinirlandirmaya gidilmesinin nedeni, Youtube’da
cesitli alanlarda birbirinden oldukga farkli pek c¢ok igerigin mevcut olmasi ve biitiin
bunlarin hepsinin incelenme olanaginin, bir yiiksek lisans tezi kapsaminda, miimkiin
bulunmamasidir. Calisma kapsaminda ¢ocuk Youtuber’lar, oyun videosu paylasan
Youtuberlar ve online televizyon programi niteliginde farkli kisilerin ortak olarak

kullandig1 kanallar ¢alismaya dahil edilmemistir.



2. KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Sosyolojik A¢idan Benlik Kavram

Sosyolojik agidan benlik kavramini anlayabilmemiz igin ilk olarak sembolik
etkilesimci yaklasimi anlamamiz gerekmektedir. Ciinkii benlik iizerine Onemli
fikirler ortaya koyan sosyologlar genel itibari ile bu yaklagimi kendilerine temel
almiglardir. Sembolik etkilesimci yaklasim mikro sosyolojik bir akim olarak 19.
Yiizyilin  sonlarinda  ortaya ¢ikmistir.  Sembolik  etkilesimci  yaklagimin
savunucularina gore bireylerin sahip oldugu iliski aglar1 ve gerceklestirmis olduklari
etkilesim sekilleri kisinin yasama dair algilarim1 etkileyen Onemli faktorlerdir

(Gokulu, 2019, s. 174).

“Sembolik etkilesimcilik, toplumsal etkilesim ve toplumsal meselelere
odaklanan insanin siibjektif deneyimlerine vurgu yapmakla birlikte davranigin objektif
yonlerini arastirmayi hedefleyen bir kuramdir. Bu kuram Cooley, Mead, Blumer ve
diger oncii sosyologlarin davranis, benlik iizerine diislinceleriyle genellesmis, 6teki, rol
alma, sempati, toplum gibi objektif ve siibjektif konularin ele alinmasiyla da gelisim
donemine baslamustir” (Yikebali, 2018, s. 39).

Sembolik etkilesimci yaklasimin gelismesinde oncii olan kisi George Herbert
Mead olmugstur. Her ne kadar yasami boyunca ¢aligmalarin kitap haline getirmemis
olsa da oliimiinden sonra 6grencisi Blumer tarafindan ders notlar1 ve yapmis oldugu
calismalar toparlanarak kitap haline getirilmistir (Sankir, 2010, s. 22). Calisma
igcerisinde sembolik etkilesimci yaklasimi benimseyen ve benlik konusunda 6nemli
bir isim olan Mead ve 1950’li yillardan sonra sembolik etkilesimei yaklasimda
onemli bir etki yaratan Erving Goffman’in diisiincelerine ayrintili olarak yer
verilecektir. Sembolik etkilesimci yaklagimi diger yaklasimlardan ayiran en onemli
fark bireye verilen 6nemin daha yogun olmasi, yani bireyin toplumsal yasamda pasif

degil aktif bir rol oynadig1 diislincesidir.

Sembolik etkilesimci yaklagimin olusmasinda 6ncii rol oynayan “Mead’e
gore birey olmanin ve bir benlige sahip olmanin yolu, anlamli semboller araciliiyla
kurulan etkilesime baglidir (...) Insanin hayvanlardan farkli olarak semboller ve

anlamlar aracilifiyla iletisim kurabildigini, bu yolla da bireyin kendi davraniglarini

2



topluma adapte edebildigini gostermektedir” (Gokulu, 2019, s. 182). Anlamh
sembollere ulagilmasi ve benligin olusmasi i¢in kisinin kendisine bir nesne olarak
bakabilmesi gerekmektedir. Davranis¢1 yaklasimda da bu dil semboli ile
miimkiindiir. Kisi kullandig1 dil sayesinde karsisindaki insanlarla iletisim kurarak,
digerinin roliinii anlayabildigi siirece kendine o perspektiften bakabilir. Dolayisiyla
karsisindaki kisinin roliinii anlayarak, kendisine o kisinin gdziinden bakarak, bir
nesne haline gelir (Mead, 2017, s. 29). Mead’in bu varsayimindan hareketle kisinin
cevresiyle etkilesim halinde olmadan kendisine nesne olarak bakamayacagi ve
dolayisiyla bir benlik ortaya koyamayacagi sonucunu c¢ikarabiliriz. Benlik kisinin
bireysel olarak gergeklestirdigi bir unsur degil, toplumsal siire¢ igerisinde bireyin

olusturdugu bir olgudur.

Benligin kendisini meydana getirebilmesi ve gelisimini saglayabilmesi i¢in
kendisine bir nesne olarak karsidan bakabilmesi ¢ok biiyiik bir 6nem teskil eder.
Benlik kendisine nesne olarak bakabilme 0zelligi sayesinde kendisini baska
nesnelerden ayirabilir. Bireyin kendisine bir nesne olarak bakabilmesi yasadigi
toplumsal ortama bagl gerceklesmektedir. Yasadigi toplumsal ortamda “bir kisi
digerlerini degerlendirirken onlar1 nasil birer nesne olarak ele aliyorsa, o kisilerden
aldig1 tepkiler ve tecriibelerin rehberliginde kendini de bir nesne olarak
degerlendirmektedir” (Yilmaz, 2016, s. 82). Yani kisinin kendi gbziinde nesne
konumuna gelebilmesi igin iletisim icerisinde olmasi sarttir. Bu iletisimin dogru bir
sekilde ilerlemesi icin anlamli semboller hem diger bireylere hem de bireyin
kendisine yoneltilmelidir. Ancak anlamli semboller araciligi ile kurulan bir iletisim
sonucunda benlik kendisini bulmaktadir. Benlik meydana geldikten sonra kendisine
bir toplumsal deneyim sunar. Fakat olusmas i¢in de bir toplumsal deneyime ihtiyag
vardir. Soyleyecegimiz sozler ve davraniglarimiz siireg igerisinde olusur ve bu siireci
sirekli olarak kontrol etmeye calisinnz. Mead’in ele aldigi gibi jest iletisimde
sOyledigimiz sozler karsi tarafta bir tepkiye neden olmakta ve bunun sonucunda
bizim davranislarimizda da degisimler meydana gelmektedir. Jest iletisimi olarak
bahsedilen sey iletisimin ilk adimidir. Birey bu iletisimi kendi kendisi ile konusma
seklinde de gergeklestirebilir. Bir sey sOyler ve soyledigi seye karst bir tepki
gelistirerek, yapmakta oldugu davranistan vazgegebilir (Mead, 2017, s. 166-169).



Bu siire¢ icerisinde onemli olan kisinin etkilesim halinde olmasidir. Kisi
etkilesimde oldugu bireylerin davraniglarint gézlemleyerek ve o davraniglar
anlamlandirarak, davranisa yonelik yorumlar yapabilecek duruma geldikten sonra
ona gore karsilik vermektedir. Sembolik etkilesimcilere gore kisilerin digerlerinin
davraniglarint anlamlandirmaya ve yorumlamaya ihtiyaglar1 vardir. Ciinkii insanlar
birbiri ile etkilesime girdigi siirece sosyal bir nesne haline gelebilirler (Hewitt &

Shulman, 2019, s. 81-82).

Mead’e gore toplumsal deneyim olmadan benlik olusumu miimkiin degildir.
Yeni dogmus bir bebekte ve hayvanlarda benlikten s6z edilemez. Ciinkii benlik
olusumu i¢in toplumsal iliskilerin gelisim gostermesi ve etkilesim Onemlidir.
Diyalektik olarak benlik ve zihin iliskisi de Mead’in yaklagiminda 6énemli bir yer
tutmaktadir. Zihin ve benligi birbirinden ayr1 diislinmek mantikli degildir. Benlik,
Mead’e gore zihinsel bir siirectir. Toplumsal deneyim ve siirecler ile birlikte zihinde

gergeklesen bir olgudur (Ritzer & Stepnisky, 2014, s. 346).

Benligin olugmasi icin gerekli tek unsur da bu degildir. Kisinin bir benlik
olusturabilmesi i¢in sadece diger bireylerin tavirlarim1 deneyimine katmasi
beklenmez. Ayni zamanda kiginin, toplumsal eylemin farkli yonlerine dair de bir
tavir gelistirmesi gerekmektedir. Toplumsal siirecin birey davraniginda etkili
olabilmesi i¢in de olaya ‘genellestirilmis oteki’ katilmaktadir. ‘Genellestirilmis
oteki’ ile birlikte kisi diger bireylerin ilizerinde etkiye ya da onlarin tavrina
bakmaksizin benligini gelistirir. Yani birey ‘genellestirilmis oteki’ nin tavrini
benimseyerek benligini olusturur. Bu noktaya kadar benligin olusmasinda iki temel
unsurun oldugu sonucuna varabiliriz. Birincisi bireye yonelik digerlerinin tavri ve
sonucunda bireyin digerlerine gostermis oldugu tavirdir. Yani toplumsal etkilesim
siirecinde olusan karsilikli tavirlardir. ikincisi ise digerlerinin bireye yonelik
tavrindan ziyade genellestirilmis Otekinin tavirlariyla olusur. Birey bu tavirlar

kendine gore diizenleyerek benligine katmaktadir (Mead, 2017, s. 182-184).

Daha detayl bir anlamda ifade edecek olursak “genellestirilmis 6teki” bireyin
kendisinde olmayan bir bakis agisi ile bakabilmesidir. Digerlerinin bakis agisindan
bakmak bir toplulugunun bakis acisi ile yaklagsmaktir. Bir olay yasandigi sirada o
olayin sekillendigi tiim bakis acilarmi diisiinerek ilerlemektir. Belirli kisiler

tarafindan ortak olan fikirlerden, kurallardan olusan fakat bireyin o kisilerden ayri
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olarak o fikirleri benimsemeden, hayali olarak {istlendigi bir roldiir (Hewitt &

Shulman, 2019, s. 95).

Bunun disinda Mead iki tiir benlikten bahseder; bunlardan ilki ‘ferdi ben’,
ikinci ise ‘sosyal ben’dir. Kisinin toplumdaki konumunun ve ayricaligmin farkinda
olmas1 ya da o sekilde diistinmesi ‘ferdi ben’ e gore belirlenir. Ferdi ben kisinin ilgi
odaginda olmayan, daha ¢ok digerlerinin tavirlarinin alinmasiyla olusan bir benliktir.
Stirekli olarak deneyim i¢inde kendisine bir yer bulur. Kendimizi 6zdeslestirdigimiz
sey aslinda ferdi bendir. Digerlerinin tavrina yonelik sekillenen bir tepkidir. Bireyin
anlik olarak gergeklestirdigi eylemleri igermektedir. Kisi eylemi gerceklestirdikten
sonra bunun farkina varmaya baslar. Sosyal ben ise kisinin kendisinde benimsemis
oldugu digerlerine iliskin gosterdigi tavirlardir. Kisi sahip oldugu sosyal benligin
bilincindedir. Ferdi ben olarak bahsettigimiz sey aslinda sosyal ben’in bir pargasi,
verilen tepkinin ilk halidir. Benlik genel itibar1 ile bu iki kavram ile ilerleyen bir
stirectir (Mead, 2017, s. 196-200). Mead, bu ayrim ile keskin bir boliinmeye isaret
etmekten ziyade, benligin farkli yonlerine vurgu yapmayir amaglamaktadir.
Bahsedilen iki benlik bir araya gelerek toplumsal deneyimde yer alan bir kisilikten

soz edilebilir (Oztiirk, 2018, s. 267).

Mead’in bu iki kavram ayrimiyla kisinin toplumsal siire¢ icerisinde verdigi
tepkiler dogrultusunda olusturdugu benligin analiz edilmesine imkéan tanimistir.
Giindelik yasantimiz igerisinde iletisim igerisinde oldugumuz insanlarin gosterdigi
tepkilere vermis oldugumuz geri doniis ‘ferdi ben’ de kendini bulmaktadir. ‘Ferdi
ben’ karsimizda ki insanin tepkisine yonelik o an igerisinde gelistirdigimiz tepkidir.
Bu nedenle bu benligin olusmasinda etkilesim 6nemli bir noktada yer almaktadir.
‘Sosyal ben’ ise anlik durumlara kars1 verilen anlik tepkiler yerine artik ‘ferdi ben’
dogrultusunda benimsedigimiz ve sekillendirdigimiz tepkilerimizi icermektedir.
Mead’e gore ‘ferdi ben’, ‘sosyal ben’ in ilk halidir. Dolayisiyla ‘sosyal ben’, ‘ferdi

ben’’in gelismis bir asamasi olarak goriilebilir.

Sosyal ben ile ferdi ben birbirini tamamlama 6zelligine sahip iki unsurdur.
Ferdi ben olmasaydi sosyal ben, sosyal ben olmasaydi ferdi ben’in olusmast miimkiin
olmazdi. Kisilik dedigimiz sey bu iki benligin birlesimiyle ortaya ¢ikan bir olgudur.
Belirli bir toplumsal yap1 i¢cinde dogmamiz, belirli degerlere bagli olarak

yetistirilmemiz sosyal ben ile ilgilidir. Kisi kendisini ait oldugu toplumsal ortama
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gore sekillendirerek, o toplumsal yapiya uygun tepkiler gelistirir. Bu nedenle benlik

toplumsal siirecin bir sonucudur (Mead, 2017, s. 203-209).

Sembolik etkilesimci yaklagimi savunanlarin aslinda temel goriislerinden biri
de bir kisinin davranisinin sadece bireysel degil birgok kisiyle etkilesimi sonucunda
olustuguna dairdir. Kisinin igerisinde dogmus oldugu aile ve kiiltiir basta olmak
lizere, bireyin yasam boyu etkilesim stireci siirekli devam etmektedir. Bilingli ya da
giinliik hayatta bilingsizce kisinin yaptig1 tiim goézlemlerde bireyin benlik olusum

siirecinde etkisi onemli 6l¢ilidedir.

Ormegin moda akimlar1 karsisinda kisinin tepkisine bakalim. Yeni ¢ikmis ve
moda haline gelmis bir kiyafet {izerinden ele aldigimizda, kisi kiyafeti ilk
gordiigiinde begenmeyerek, kullanmay1 reddedebilir. Fakat daha sonrasinda
vitrinlerde ve ¢evresindeki diger insanlarda gérmeye basladik¢a diisiincesi degiserek,
kiyafete sahip olmak isteyebilir. Bu durum kisinin bilingli olarak gerceklestirdigi bir
sey degildir, kisi farkinda olmadan digerleri gibi diistinmeye baslamistir. Dolayisiyla
birey digerleriyle etkilesim igindeyken ayni seyi yaparak kaginilmaz olarak digerleri
gibi olmaktadir. Ayni durum aile gibi ortak siireclerin oldugu gruplarda da
goriilmektedir. Birey grubun diger iiyelerinden tepkiler edinir. Bu tepkilerin bireyde
de agiga ¢ikarilmasi durumunda, benligi olusturacak igeriklere yani ‘ferdi ben’e sahip
oluruz. Bu ayrim, digerlerinin varlifi ve digerleri iizerinden de kendi varligimizin
algilanmasinda kendini gosterir. Sadece digerlerini bizimle iliski i¢inde kabul
ettigimiz zaman kendimizi gerceklestirebiliriz. Yani birey, digerinin tavrini aldigi ve
istlendigi i¢in bir benlik olarak kendisini ger¢eklestirebilmektedir (Mead, 2017, s.
211-212).

Benzer bir yaklasim Cooley tarafindan da ortaya atilmistir. Cooley benligi
‘ayna benlik’ kavramiyla agiklamaktadir. Ayna benlik kavraminda ii¢ nokta
onemlidir; ilk olarak bireyin kendisini digerlerine nasil yansittigi, ikinci olarak
digerlerinin bu yansitmay1 nasil algiladig: ve son olarak baskalarinin yargilarina gore
benligin gelistirilmesi yer almaktadir. Yani Mead’in yaklasimda oldugu gibi benlik
bireysel olarak gergeklestirilen bir sey degildir. Ortaya ¢ikabilmesi i¢in Gtekine,
digerlerine ihtiya¢ vardir (Balik¢ioglu, 2016, s. 541) Cooley ayna benlik kavramuyla,
baskalarinin diisiince ve davraniglarinin bizim benlik olusumumuzdaki etkisine vurgu

yapmaktadir. Ona gore benlik toplumsal baglamdan ve etkilesimden bagimsiz
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degildir. Etkilesim siirecine deger atfeden Cooley, “benligi rasyonel bir tdz olarak
yorumlayan, benligin toplumsalla iliskisini ikincil plana atmig goziiken Descartes’¢1
gelenege de karsi ¢ikmaktadir. Benzer bir bigimde benligi sadece biyolojik bir
belirlenimci anlayisla ele alan goriisleri de etkilesim ve sosyalizasyonun roliinii goz

ardr ettigi icin elestirmektedir” (Gokulu, 2019, s. 181).

Mead’in ele almis oldugu sosyal ben’in ortaya ¢ikmasinda ise geleneklerimiz
ve aligkanliklarimiz 6nemli bir role sahiptir. Kisinin toplumun bir iiyesi haline
gelebilmesi i¢in herkesin sahip oldugu aliskanliklara sahip olmasi gerekir. Sosyal ben
ile birlikte kisi kendisini bir toplumun iiyesi olarak hissetmeye baglar. Fakat tek
basina sosyal ben, benligin ortaya c¢ikmasinda etkili degildir. Kisi, digerlerinin
davraniglarini benimseyerek bir toplumsal gruba ait oldugu gibi toplumsal tavra karsi

¢ikarak ait oldugu toplumsal grubu degistirebilir (Mead, 2017, s. 217).

Daha once de belirttigimiz gibi sosyal ben’in olusabilmesi i¢in kisinin bir
toplulugunun igerisinde olmasi gerekmektedir. Cilinkii sosyal ben bireyin tek basina
olusturabilecegi bir benlik degildir. Kisi toplumla etkilesimi sonucunda benligini
ortaya koyar. Fakat bu benlik g¢evresindeki kisilerin tamamen etkisinde degildir.
Bireyin tim davraniglarinin o toplugun davranislariyla ayni olmasi gerekmez.
Bireyin cesitli yonleriyle digerlerinden ayrilir ve o sekilde toplulugunun i¢inde var

olmaya devam eder.

Ciinkii sosyal siire¢ herkes tarafindan ayni sekilde algilanmamakta ve kisiler
arasinda farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Mead bu farklilagmalar: ben ve ego ayrimi
ile niteler. Ben, benligin psikolojik boliimiidiir ve bireyin yaratici yanlarini belirtir.
Ego ise benligin sosyolojik yanidir ve sosyal rollerin igsellestirilmesini igerir

(Kartopu, 2016, s. 484).

Bu tarz genellesmis davraniglar benzer benlikleri ortaya ¢ikarmaktadir. Bir
tepki olusturdugumuzda diger tiim insanlarda ayn1 sekilde tepki verirler. Yasadigimiz
toplumda bu tiir ortak tepkileri Mead, ‘kurum’ olarak adlandirmistir. Kurum
toplumun tiim tiyeleri tarafindan verilen ortak tepkilerdir. Mead’e gore bu toplumsal
kurumlar olmasayd1 olgunlasmis benlikler ortaya ¢ikamazdi. Bu nedenle diizgiin bir
benligin ortaya c¢ikabilmesi i¢in hem toplumsal kurumlara hem de bireysel eylemlere

ihtiya¢ duyulmaktadir (Mead, 2017, s. 270-271).
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Genel hatlariyla Mead’in benlik tanimina degindikten sonra sembolik
etkilesimci yaklasimda onemli role sahip diger bir isim olan Erving Goffman’in
benlik yaklasimina bakabiliriz. Giinliik yasamda benligin sunumu adli kitabinda
Goffman, benlige Mead’den daha farkli bir bakis acisiyla yaklagmistir. Goffman,
benligin ortaya ¢ikis ve sunum seklini tiyatro sahnesine ve tiyatroda kullanilan sahne
onii, sahne arkasi, sahne, aktor gibi terimlerle anlatmaktadir. Goffman’in bu sekilde
gerceklestirmis oldugu anlatim dramaturjik anlatim olarak bilinmektedir. Simdi
Goffman’in dramaturjik teorisini ve kullandig1r kavramlar1 daha ayrintili bir sekilde

ele almak gerekmektedir.

Ik olarak ‘performans’ kavramina bakacak olursak, performansi kisinin diger
kisilere yonelik sergiledigi tiim davranislar olarak diisiinebiliriz. Performansa katkida
bulanan seyirciler, gozlemciler ve diger katilimcilar gibi ¢esitli unsurlar vardir.
Performans sirasinda sergilenen Onceden belirlenmis ve tekrar sergilenebilecek

(13

davraniglar ise “rol” ya da “rutin” olarak tanimlanmaktadir. Yani Goffman’in
performans kavrami ile kastettigi gilinliik hayatimizda bilingli ya da bilingsiz olarak
sergilemis oldugumuz davraniglardir. Davranis sergilenirken, kisinin tercih ettigi
elbise, sahne donanimi, ses tonu ve el-kol hareketleri performansa etki eden

unsurlardir (Tam, 2015, s. 24).

Bilingli bir sekilde kendi davraniglarimiza baktigimizda da farkli kosullara
gore verdigimiz tepki ve sergiledigimiz davranislarin degiskenlik gdsterdiginin
farkina varabilmemiz miimkiindiir. Performanslarimiz1 sergilerken karsimizdaki
insana gore performansimizi yonetir ve ses tonumuza, kullandigimiz jest ve
mimiklere 6zellikle dikkat ederiz. Yaninda rahat oldugumuz kisilerde bunu biling¢li
olarak diizenlemesek dahi samimiyet diizeyimiz azaldik¢a performansimizi etkili

hale getirmek i¢in herseyi gézden gegirmemiz gerekebilmektedir.

Goffman, performans flizerine incelemelerini yaparken Kkisinin sergilemis
oldugu rolle ilgili izlenimlerinin degistigini gdézlemlemistir. Aktor, sergiledigi
performansi izleyiciler i¢in inandiric1 hale getirmis olsa dahi i¢inde rolii ile ilgili bir
kuskuya diisebilir (Poloma, 1993, s. 203). Bu sebeple performans sergilenirken
onemli noktalardan biri kiginin oynadigi role kendisinin de inanmasidir. Kisi
sergiledigi roliin izleyiciler tarafindan ciddiye alinmasini, sergilenen niteliklerin

gercekten o kisiye ait olduguna inanilmasini ve her seyin goriindiigii gibi oldugunun
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diisiiniilmesini ister. Tiim bunlar1 karsisindan beklerken 6nemli nokta en basta tiim
bunlara kendisinin inanip inanmadigidir. Oyuncu burada kendini oyuna tamamen
kaptirdig1 i¢in her seyin ger¢ek olduguna kendisini inandirabilir. Diger taraftan ise
rolii hi¢ benimseyememiste olabilir. Bu tarz bir davranisi sergileyen kisinin kinik
oldugunu soyleyebiliriz (Goffman, 2004, s. 28-30). Gergekten de giinliik
yasantimizda ¢evremizdeki insanlarin davranislarina ve kendi davranislarimiza
baktigimizda gesitli rollerin oynanmakta oldugunu fark edebiliriz. Rollerimiz
girdigimiz ortamlara ve farkli insanlara gore degisime ugramaktadir. Kimi ortamlar
da sevdigimiz seyleri dile getiremezken, kendimizi daha rahat hissettigimiz
ortamlarda dile getirebiliriz. Daha ciddi ortamlarda resmi bir role biiriinerek,
karsimizdaki kisiye beyefendi ya da hanimefendi seklinde konusurken, arkadas
ortamlarimizda daha samimi bir Uslup kullaniriz. Fakat burada 6nemli olan nokta
kisinin girdigi bir ortamda vermis oldugu izlenimi devam ettirme zorunlugunun
olmasidir. Bir kisinin ilk verdigi izlenim bu nedenle 6nemli bir yere sahiptir. Kisi bir
ortama girdiginde ilk ¢izdigi goriinti onun, oldugunu iddia ettigi seye bagh
kalmasina ve o rolii devam ettirme zorunluluguna neden olmaktadir. Bu tiir bir
durumda kisi sahip oldugu diger biitiin rolleri de geri plana atmalidir. Bu konuyu
daha iyi anlamak i¢in Goffman, 6gretmen 6rnegini vermektedir. Bir 6gretmenin ilk
girdigi ders ve Ogrencileriyle kurdugu ilk diyalog ¢cok Onemlidir. Bastan sert ve
otoriter bir davranista bulunulursa sonrasinda da bu sekilde devam eder. Fakat bastan
bir otorite kurulmaz ve daha rahat bir rol sergilenirse sonrasinda otoriter 6gretmen
pozisyonu ge¢cmek zorlu olacaktir. Kisi ilk sundugu durum tanimiyla ¢elisen bir ifade
ortaya koydugu zaman ise etkilesim akil karistirici ve sliphe uyandirici bir hal
alacaktir. Bu durumda kisi utan¢ duyarken digerlerinin diismanca bir tavriyla
karsilagabilir ve yiiz yiize etkilesimde kontrolii kaybederek bir anomi durumunun
i¢ine girebilir. Onemli olan unsur kisinin baslangicta verdigi izlenime yonelik sekilde
devam edebilmesidir (Goffman, 2004, s. 23-25). Bir benlik olustururken zor olan
kisim da bu noktadir. Bauman’in da belirttigi gibi kimligin olusum siirecinde asil
problem bir tercihte bulunurken var olan kimliklerin hangisinin segilecegi ve seg¢ilen
kimlige ne kadar bagli kalinacagi sorusudur. Ciinkii kimlik insa siireci siirekli devam
eden, durdurulamaz bir siirectir. Bir seferde tek bir kimlik denenebilir. Fakat

denenmemis bir¢cok kimlikte bizi beklemektedir (Bauman, 2017, s. 103-104).
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Kimligimizi olustururken kendimize en uygun olani tercih edebilirsek, kafa

karisikligini ve kontrolii kaybetme gibi durumlar1 da en aza indirebiliriz.

Performansla ilgili diger bir kavram ‘Vitrin’ ’dir. “Performans sirasinda kisi
tarafindan kasith ya da kasitsiz olarak kullanilan standart ifade donanimina” vitrin
denir. Vitrinin 6nemli kavramlarindan biri ise settir. Set, mobilya, dekor, fiziksel
tasarim ve tiim arka plan diizenlemelerini i¢eren bir kavramdir. Diger bir kavram
olan ‘kisisel vitrin’ ise kisinin cinsiyeti, yasi, boyu, yiiz ifadeleri gibi unsurlar1 igeren

bir kavramdir (Goffman, 2004, s. 33-35).

Benlik sunumunda 6zellikle kigisel vitrin dnemli bir pozisyona sahiptir. Bir
kisi ile kars1 karstya geldigimizde onu tanimadan dnce ilk karsilagtigimiz sey kisinin
fiziksel Ozellikleridir. Bize kisi ile ilgili ilk bilgiyi verecek olanda yine fiziksel
goriintlisiidiir. Kilik kiyafetine gosterdigi 6zen, o an sergilemis oldugu jest ve
mimikler karsimizdaki ile ilgili bize bircok veri sunabilmektedir. Dolayisiyla biz
daha sozli iletisime gegmeden dahi kendimizi anlatmaya baslamis oluruz. Kisisel
vitrinden sonra ise sergiledigimiz genel performans ve davranislar devreye

girmektedir.

Performansla ilgili deginecegimiz diger bir kavram idealize etmektir.
Cooley’nin de soyledigi gibi “Eger oldugumuzdan daha iyi gibi goriinmeye hig
calismasaydik, nasil gelisebilir ya da kendimizi distan ige dogru egitebilirdik?” Cogu
toplumda idealize edilme durumu toplumsal tabakalasma ile de ilgilidir. Toplumun
bliylik bir kesimi iist tabakalara 6zenerek, onlar1 idealize ederek onlar gibi olmaya
calisirlar. Bu durumun tam tersi Ornekleri de mevcuttur; bazi siyahilerin kimi
beyazlarla etkilesim halindeyken kendilerini daha asagi ve cahil olarak idealize
etmeleri ya da bazi kadmlarin erkek arkadaglarinin yaninda bildikleri halde bazi
seyleri bilmiyormus gibi davranarak kendi becerilerini saklamalari, oynadiklar1 bir

oyunda bilerek yenilmeleri gibi... (Goffman, 2004, s. 44-48).

Giinliik hayatimizda performanslar sergilerken tek bir rol iizerinden ilerlemek
yerine farkli rol ve rutinleri tercih ederiz. Kisi pek ¢ok rutini olmasina ragmen o an
sergiledigi performansin hepsinden daha 6nemli olduguna dair bir algi ile rol yapma
egilimine girmektedir. Bunun sebebi karsi tarafa roliimiizii en ideal sekilde
sunabilme istegidir. (Poloma, 1993, s. 204). Bir kisi hem iyi bir sporcu, hem iyi bir
avukat, hem de bir es ve anne olabilir. Performansini sergilerken o anda isini
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yapmaya calistyorsa sporcu ya da anne olarak degil, iyi bir avukat olarak roliinii

sergilemesi gerekmektedir.

Giliniimiizde ideal yonlerimizi sergilemek i¢in elverisli bir ortam haline gelen
sosyal medya uygulamalarinda da kisi kendisini en iyi hissettigi halleriyle profilini
olusturmaktadir. Kendisi ile ilgili sadece goriilmesini istedigi seylere yer
vermektedir. Yorgun goriindiigii bir fotograf yerine tabiki de bakimli ve giizel oldugu
fotograf ve videolara yer vermektedir. Istemedigi ve kotii izlenim yaratabilecek

durumlardan sakinmaktadir.

Goffman’a goére de kisi sergiledigi performansi ideal bir hale sokmak
istiyorsa gostermek istemedigi bazi davraniglart gizlemek ya da o davraniglardan
vazgeemek zorunda kalacaktir. Bu gizliligi saglamak i¢in kisi hatalarin1 performansi
sergilemeden Once diizeltebilir ve diizelttigine dair izlenimi de gizleyebilir. Bir
triiniin tanitildigr durumlarda irlinlin olusumdaki siire¢ degil genellikle sadece
sonucta ortaya c¢ikan Uriiniin gosterilmesi tercih edilebilir. Boylelikle kiginin sadece
sonuca gore bir hilkme varmasi saglanir. Fiziksel olarak kotii ya da asagilayici islerde
ise kirli isler seyirciden gizlenir. Kisinin faaliyetleri ideal standartlardan bir kacgim
iceriyorsa ve iyi bir performans sergilenmek isteniyorsa bazi standartlar seyirciden

gizlenebilir (Goffman, 2004, s. 52-54).

Ideal benlik dedigimiz durum aslinda herkes tarafindan onaylanan benlik
anlamma gelmemektedir. ideal benlik bireyin kendisini gérmek istedigi, arzuladig
ve ulagmak istedigi benlik halidir. Kisinin oldugunu diisiindiigii ya da bir zamanlar
oldugu veya olmas1 gerektigini diisiindiigii halidir. Ideal benlik igin kisi etrafindaki
diger insanlardan onay bekleyebilmektedir. Bu sebeple ulagsmak istedigi benlik ile
gercek benligi arasinda bir ¢atisma igerisine diisebilir. Kendisine yabancilasabilir ve

benlik olusum siirecinde sikintilar yasayabilir (Kavut, 2018, s. 3).

Idealize hale getirme ve ideal benlige ulasma cabasi hayatlarimizin her
alaninda yasadigimiz siire¢lerden bir tanesidir. Kendimizi ifade ederken kendimizde
eksik ya da sorunlu gordiigimiiz yonler ile degil, daha ¢ok sevdigimiz, basgarili
olarak gordiiglimiiz ve diger insanlardan bizi ayiran ozelliklerimiz ile 6n plana
cikmaya ¢alisiriz. Olumsuz oldugunu bildigimiz durum ve davranislar ise gizleme

yoluna gidebiliriz. ideal bir benlik sunabilmek adina bazi seyleri gdz ardi etmeye
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calisabiliriz. Bunun baglica sebebi aslinda toplum tarafindan otekilestirilme ve

damgalanma korkusu olabilmektedir.

Goffman’in da bahsettigi gibi toplumda {i¢ damga tipi vardir. (1) bedenin
korkungluklar1 —muhtelif fiziki deformasyonlari- gelir. (2) zayif irade, baskiya
miistahak ya da dogal olmayan tutkular, sapkin ve kati1 inanglar ve ahlaksizlik olarak
algilanan bireysel karakter bozukluklari1 gelir; bunlar, ruh bozuklugu, hapis yatmak,
bagimlilik, escinsellik ve radikal siyasi davraniglar gibi durumlardir. Son olarakta 1rk,
ulus, din gibi etnolojik damgalar vardir (Goffman, 2014, s. 31). Insanlar bu
damgalanmalardan uzak kalmak i¢in bu tarz durumlarini gizlemeyi tercih edebilirler.
Omegin escinsel bir birey girdigi bir ortamda kendini giivende hissetmeden
durumunu agiklamak istemez ve gizlemeyi tercih eder. Ya da ebeveynleri mahkim
olan cocuklar, arkadaglar1 tarafindan bir damgalanmaya maruz kalmamak i¢in bunu
saklamay1 tercih edebilirler. Insanlar genel olarak tepki altinda kalacaklarini

disiindiikleri seyleri gizlemeyi tercih etmektedir.

Goffman’in benlik sunumunda ele aldig1 bir diger kavram takimdir. Takim,
bir rutini sergilemede isbirligi yapan kisiler kiimesidir. Takimda her birey digerlerine
kars1 bir sorumluluk altindadir. Birinin bile bir hata yapmasi performansi olumsuz
olarak etkileyebilecegi i¢in takim tiyelerinin uyumlu bir sekilde performansa katki
saglamas1 gerekmektedir. Goffman takimi gizli bir topluluga benzetmektedir (Ritzer

& Stepnisky, 2014, s. 365).

“Takim-performansi, siirekli ilerlemede gibi goriiniirken, takimin herhangi bir
iiyesinin, gosteriyi terk etme ya da baglantiya uygun olmayan bir davranis sergileyerek
stirekliligi bozma giicii vardir. Takimin her elemani digerlerine karsi dogru tavir ve
davramslara ve digerleri de onun tavir ve davranislarina giivenmeye zorunludur. Ikinci
olarak, eger takim iiyeleri seyircileri gelmeden once belirli duruma iliskin tanimlamayi1
stirdirme igin isbirligi yapmak zorundalarsa onlarin, bu belirli izlenimi Oncelikle
saglamak durumunda olacaklart agiktir... Bdylece, takim arkadaslari, sik sik takim
halinde hareket edecekler ve izlenimin korunmasma giren pek c¢ok ‘aginalik’
(familiarity) olarak adlandirilabilecek haklarla kusatilma egiliminde olacaktir” (Poloma,
1993, s. 204-205).

Performans sergilenirken takim halinde hareket etme gibi bir durum soz
konusu ise takimdaki tiim bireylerin sergilenen performansa uygun olarak
davranislarini sekillendirmesi gerekmektedir. iglerinden biri bile performansa aykiri

olarak roliinii sergilerse bu durumda performansin inandiriciliglr zedelenebilir. Bu
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nedenle Goffman, takim ici roller sergilenirken, takim iiyelerine ait sirlarin
saklanmast gerekliligi {izerinde de durmaktadir. Performansin inandiriciliginin
devam edebilmesi i¢in takim iiyelerinin, birbirlerine ait sirlari da muhafaza etmesi
gerekmektedir. Performanslarin etkili bir sekilde siirdiiriilmesi ve herhangi bir “cam
devirme”, pot kirma ya da rezaletle sonug¢lanmamasi agisindan 6nemli olan
durumlardan biri takim igerisindeki bireylere ait sirlarin gizli kalmasi ve kotii izlenim
verebilecek durumlarin saklanmasidir. Takim halinde sergilenen davranislarda da her

birey takima ait olan ve gosterilmek istenmeyen davranis ve tutumlardan sorumludur.

Birey performansini sergilerken ne olursa olsun izleyiciler karsisinda ciddiye
alimmak ister. Sergiledigi davranislara ve sahip oldugunu soyledigi ozelliklere
gercekten sahip oldugunu, rol yapmadigini, ger¢ekligin hakim oldugunu hissettirmek
zorundadir. Performansin sergilenme asamasinda da kimse oyuncu kadar gergeklere
hakim olmadig1 i¢in gozlemciler icin pot kirma gibi bir durum olmadig: taktirde

performans kontrollil bir sekilde ilerletilebilir.

Diger bir kavram ise bolgeler ve bolgesel davraniglardir. “Bolge bir olgiiye
kadar algiya karsi engellerle ¢evrili herhangi bir yer olarak tanimlanabilir”.
Performansin sunuldugu yer ise “vitrin bolgesi” olarak tamimlanir. Vitrin
bolgesindeki sabit isaret araglarina oldugu yere de set ad1 verilir. Vitrin bolgesindeki
performans belirli standartlar icermekte ve genel olarak bu standartlar da ikiye
ayrilmaktadir. Bunlardan ilki oyuncunun, seyirciye karsi jest ve mimiklerini nasil
kullandi@1 ile ilgili olan nezaket meseleleridir. Ikincisi ise oyuncunun, seyircinin
goriis alanindayken genel olarak nasil davrandig: ile ilgili olan edep ile ilgilidir.
Ornegin toplumsal kurumlarda sikca karsilasan edep bigimlerinden biri gdstermelik
istir. Kurumlarda beklenen is¢inin sadece gerekli siirede gerekli isi yapmasi degil
ayn1 zamanda elinden gelenin fazlasini yapiyormus gibi bir izlenim vermesidir. Son
olarak birde belli bir performansa yonelik ¢izilen izlenimle g¢elisen goriintiilerin yer
aldig1 bir bolge vardir. Goffman bu bdlgeye arka bolge ya da sahne arkasi demistir
(Goffman, 2004, s. 107-112). Sahnede yer alan birey toplum tarafindan belirlenen
kurallara gore rollerini oynarken, sahne arkasinda tamamen farkli bir karaktere

dontigebilir (Tam, 2015, s. 26).

Sahne Onii olarak bahsettigimiz alan oyuncunun performansini sergiledigi ve

belirli kural ve kaliplara gore hareket ettigi alandir. Oyuncu burada kendisinden
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beklenen davraniglari sergilemektedir. Begenilme istegi gibi beklentiler igerisinde
oldugu i¢in yanlis sayilabilecek davranislardan uzak durmak zorundadir. Oyuncu bu
alanda diizgiin bir izlenim olusturabilmek adina belirli seyleri gizleyebilir (Kog,
2017, s. 267). Oyuncu, sahne oniinde sergiledigi performanslarda ¢ogunlukla ideal
haline yer vermeye calisti1 i¢in gecmiste yasamis oldugu uyusturucu bagimlilig
gibi kotlii aligkanliklarimi ya da performanstan once yapilan igki aligkanligini,
performans sirasinda yapilan hatalar1 diizeltmek adina giristigi eylemleri, yasa dis1
ya da kirli ig diyebilecegimiz durumlarini gizleme geregi duyabilir (Ritzer &
Stepnisky, 2014, s. 364). Sahne arkasi ise gizleme geregi duydugu tiim davranislari
rahat bir sekilde eyleme dokebildigi alandir.

Bolgesel davranislarda ozellikle deginilen kavram nezaketli olmaktadir.
Goffman’a gore sergilenen performansin risk altina girmemesi adina aktor her zaman
nezaket igerisinde olmalidir. Aktoriin nazik davranislar sergilemesi, performansi
izleyen kisilerin iyi bir izlenim edinmelerine katki saglayacaktir. Tam tersi gergin ve
agresif bir tavir ise hem aktor icin hemde izleyiciler i¢in olumsuz sonuglar ortaya
cikarabilir. Aktoriin performansi ile sunmayr arzuladigi iyi izlenim bu tarz

davranislar ile tehlikeye girebilir.

Aktor ve izleyiciler arka bolgeye kolay bir sekilde erisilemeyeceginin
bilincindedir. Goffman, bireylerin davet edilmedigi alanlarda nezaket geregi uzak
kalmas1 gerektigini belirtmistir. Hem oyuncu hem de seyirci birbirlerinin alanlarma
saygl duymak zorundadir. Nezaket i¢in de Oncelikle olarak kisilerin kendi
performanslarinin  farkinda olmasi gerekmektedir. Farkindalik ile birlikte diger

davraniglar1 sekillenecektir (Poloma, 1993, s. 206).

Goffman takimdan bahsederken takim fiiyelerinin bazi ortak sirlara sahip
olduguna deginmistir. Cesitli sir kategorileri ve cesitli ayriksi roller tespit etmistir.
Bu roller muhbir rolii, yem rolii, gozcii rolii, profesyonel miisteri rolii, arabulucu rolii
ve goOriinmez insan roliidiir. Birde bu rollere ek bazi roller mevcuttur; sirdas rolii,
meslektas rolii, hizmet uzmani rolii gibi... Konu kapsaminda &zellikle bu rollerden
meslektas lizerinde durmamiz yerinde olacaktir. Meslektas ayni tiir seyirciye ayni
rutini sunan ama takim arkadaslariyla birlikte bir performans sergilemeyen kisilerden
olusur. Meslektaglar ayn1 tiir performanslar sergiledikleri icin birbirlerinin

karsilastiklar1 zorluklar1 ve birbirlerinin bakis agilarini bilir, toplumsal olarak ayni
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dili konusurlar. Seyirci icin rekabet etseler de seyirciden gizledikleri bazi sirlar
birbirlerinden gizlemezler. Birbirlerine verdikleri sirlart korumaya calisirlar. Tabi
bazilar1 meslektas roliine yeterince baglanamadigi zaman sir konusunda sikintilar

cikartarak, sirlar1 seyirciyle paylasabilir (Goffman, 2004, s. 154-158).

Boyle bir durumda normal olarak takim birligi bozulabilir ya da zedelenebilir.
Sir konusunda sikinti ¢ikaran bireyler takimdan uzaklastirilabilir. Veya takim
biitlinliigiinii saglamak adina uyar1 verilerek devam ettirilebilir. Giinliik yasantimizda
da gerek okul, gerek is ya da aile hayatimizda da aslinda takim iligkileri kurmaktayiz.
Beraber oldugumuz insanlarla aramizda 6zel olan bazi sinirlar belirlemekteyiz. Ve bu
sinirlar dogrultusunda digerlerine karsi sdylenmemesi gerek sirlarimiz olusabilir.
Goffman’in da belirttigi tizere takimin veya ait olunan grubun saglikli bir sekilde

devam etmesi acisindan bu sirlara bagli kalmak 6nem teskil etmektedir.

Goffman’in ele aldig1 diger bir kavram karakter- iletisimdir. Bu kavramda
mevcut olmayana karsi sarf edilen davranis bi¢cimi 6nemlidir. Performans sahibi kisi
seyircinin kendisini gdremedigi sahne arkasi bir alanda seyirciyi asagilayabilir ya da
dalga gecebilir. Asagilama amaciyla kullanilan iki teknik vardir. Birincisi performans
sahibinin seyirci roliine gegerek seyircinin alaya alinmasi, ikinci ise seyirci
ontindeyken seyirciye olumlu bir hitap edilirken, seyircinin olmadig: yerde lakaplarla
ya da asagilayict kelimelerle hitap etmektir (Goffman, 2004, s. 164-165).
Performans sergilenirken bu durum tam tersi bir halde alabilir. izleyici, aktorii
izlerken saygilt bir tavir takinirken, aktoriin olmadigr yerde onunla alay ederek,
asagilayici bir tavir takinabilir. Kisi bir performans sergilerken sahne 6nii ve sahne

arkas1 ayrimini da iyi bir sekilde yonetebilmelidir.

Ele aliman diger bir kavram izlenim denetimi sanatidir. Bir performansi
etkileyecek pek ¢ok seyden bahsettik. Oyuncu hakkinda var olan karanlik bir sirrn
ortaya ¢ikmasit da performansi ve seyircinin tutumunu onemli Olgiide etkiler ve
oyuncunun mahcubiyet hissetmesine neden olur. izlenim denetimi, “olay cikarma
gibi isteyerek yapilan eylemlerin yanisira istenmeden yapilan jestler, miinasebetsiz
girisler ve gaflar gibi bir dizi beklenmeyen eyleme karsi korunmaya yoneliktir
(Ritzer & Stepnisky, 2014, s. 364). Oyuncunun performans sirasinda yasadigi bu tarz
olumsuzluklara Goffman, ‘cam devirmek’ olarak tanimlar. Diger takim tarafindan

yansitilan benlik ile ilgili bir hataya sebep olduysa buna ‘pot kirmak’ denir. Bu tarz
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durumlar kisinin kendini kotii hissetmesine ve utang yasamasina sebep olur. Eger kisi
olumsuz sonuca sebep olacagini bildigi halde bu tarz bir sey yapiyorsa bu duruma

‘rezalet’ ad1 verilir (Goffman, 2004, s. 198).

Giinliik hayatta da kendi performanslarimizi olustururken belirli bir ¢izgi
etrafinda kalmaya gayret ederiz. Karsimizdaki kisiye o giline kadar sunmus
oldugumuz izlenimden farkli bir tutum takindigimizda pot kirmak kaginilmaz hale
gelebilir. Alisilmis olan tavrimizin tersinde bir tavir ile karsilagilmasi kisinin bizimle
ilgili daha oncesinden sahip oldugu izlenimi ve olumlu diisiincelerini zedeleyebilir.
Rezalet seviyesine gelebilecek, olumsuz sonucu oldugu bilindigi halde yine de aym
davranigi sergilemek ¢ok tercih edilen bir durum olmasa da giinliik hayatin akisinda
karsilastigimiz, ozellikle olumsuz durumlarda bu tarz “rezalet” olarak tanimlanan

durumlara da maruz kalabiliriz.

Performansta bu tarz olumsuz seyler yasamamak igin cesitli savunma ve
koruma manevralart mevcuttur. Bunlardan biri seyircinin incelik gostermesidir.
Oyuncu bir hata yaptifinda seyirciler birlik olarak hatayr Ortebilir, anlayisla
karsilayabilir. Dil siirgmesi, kekeleme gibi durumlarini 6nemsemeyerek aktore
destek saglayabilir. Basarisiz bir performans sergileniyorsa eger dikkate almayarak

gosterinin gidigatin1 koruyabilir (Ritzer & Stepnisky, 2014, s. 366).

Bu durum genel itibari ile performansi sergileyen kisinin seyirciler tarafinda
sevilmesi, saygi duyulmasi gibi durumlarda yasanabilir. Performansi sergileyen
kisiye kars1 herhangi bir sayginin ya da sempatinin olmadigi durumlarda ise olumsuz
davranigin etkisi agirlik kazanabilir. Sevgi ya da sayginin disinda bu noktada
performans1 sergileyen kisinin statiisii de etkili olabilir. Seyircinin gdziinde statii
sahibi olan oyuncu sevilmese de ya da kisisel bir sempati duyulmasa da statiiniin

sagladig agirlikla olumsuz davranig gormezden gelinebilir.

Calismanin ilerleyen kisminda kullanilacak bu verileri 6zetleyecek olursak,
Mead, Goffman, Cooley ve daha sonra da diisiincelerine yer verecegim Bauman’a
gore benlik bizim tek bagina ortaya koydugumuz bir sey degildir. Benligin insa
stirecinde bizim Otekine ihtiyacimiz vardir. Kisi kendisini, kendinde olmayanlarla
ifade etmektedir. Bu nedenle benligin ortaya ¢ikis siirecinde toplumsal siire¢ ve

etkilesim 6nemli bir yere sahiptir.
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2.2. Sosyal Paylasim Aglarinda Benlik insasi

Teknolojinin hizli gelisimi ve sosyal paylasim aglarinin yayginlagsmasi gesitli
sosyolojik durumlar1 da beraberinde getirmistir. Ozellikle gen¢ kusak tarafindan
yogun bir talep goren sosyal paylasim aglari, bireylerin gelisim siireglerini, ifade
tarzlarini, kendilerini ortaya koyma sekillerini kisacas1 benliklerini sekillendirmeleri
acisindan 6nemli bir role sahip olmustur. Insanlara sinirsiz bir etkilesim alani
olusturarak, farkliliklar1  gérmelerine ve Dbenlik silireglerinde  secenekler

olusturabilmelerine imkan saglamistir.

Sosyal paylasim aglarinin giin gectikge hayatimizin olagan akigina daha fazla
islemesiyle birlikte elde ettigi merkezi konum yoklugunu diisiiniillemez, hatta
korkutucu bir hale getirmistir. Bir iki saat gibi kisa bir siire bile bakilmadiginda
eksikligi toplumun cogu iiyesi tarafindan biiyiikk bir sorun olarak algilanmaya

baslanmustir.

13

Son yillarda hemen her anlamda yasadigimiz bu toplumsal doniistimleri “ag
toplumu” kavramiyla agiklayabiliriz. Kavrami gelistiren Manuel Castells’e gore ag
toplumu sanayi sonrast yasanan toplumsal degisimleri anlatan bir kavramdir.
Gelismis teknoloji ile birlikte kiiresel diizeyde olusturulan birtakim aglar etrafinda
diinyanin yeniden sekillendigini ifade etmektedir. Ag toplumu kavrami bireysel,
toplumsal, yerel, kiiresel her anlamda bir ag etrafinda bir araya gelmeyi ifade
etmektedir. Agin temelinde ki sey ise dijitallesme ve kiiresellesmedir. Icerisinde
iletisim aglarin1  barindiran bu kavram yenicagin durumunu anlatmak icin
tasarlanmistir. Bu kavrama gore bireyler artik kiiresel olarak oriilmiis bir ag toplumu
icinde yasamaktadir (Babacan, 2016, s. 27). 20. Yizyilla birlikte kitle toplumu
dedigimiz toplumun yerini artik bu yeni toplum almaya baslamistir. Geligmis
toplumlar suan ag toplumuna gore yasamaktayken, gelismekte olan toplumlar ag
topluma ge¢is evresini yasamaktadir. Bu toplum tiirii medya aglarindan olusan bir
altyapinin toplumun oOrgiitlenme tarzlarini belirledigi modern bir toplum tiirtidiir

(Dijk, 2018, s. 43-45)

Ag toplumu kavramiyla aslinda giiniimiizdeki internet ve sosyal medyanin
durumunu agiklamak miimkiindiir. Teknolojide ki gelismelerle birlikte herkes
kendisine uygun en az bir sosyal ag1 kullanmaya baslamistir. Bu aglarla birlikte kisi
kendisini ifade etme, kendi ¢evresini kurma gibi imkanlar elde etmektedir. Bunun
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neticesinde sosyallesmesi de bir ag etrafinda sekillenmeye baslamaktadir. Sosyal
paylasim aglartyla birlikte normalde oldugundan daha rahat bir benlik ortaya
koyabilmektedir. Bu durumda bireyin aglara bagimlihigi daha fazla artmaya
baslamistir. Ciinkii kisi kendisini bu aglar aracilig: ile aslinda hi¢ olmadigi kadar
Ozglr hissetmeye baslamistir. Bu diisiince aslinda altinda 6nemli bir geligkiyi de
barindirmaktadir. Sosyal paylasim aglar ile kisi kendisini hi¢ olmadig1 kadar 6zgiir
hissederken aslinda hi¢ olmadig1 kadar da etki altindadir. Hi¢ tanimadigi milyonlarca
insan tarafindan hareketleri takip edilmektedir. Gelen yorum ve elestirilerle birlikte
kisinin davraniglar {izerinde bir etki olmasi da muhtemeldir. Bu etkinin de disinda
yapilan her davranig, sOylenen her soziin kayit altinda olmasmin verdigi bir
rahatsizlikta kagiilmazdir. Kisi kendi iradesiyle kendine ait tiim verileri bir aga

yiikleyerek aslinda kendisini bir platform {izerinde sabitlemektedir.

Bahsettigimiz ag toplumunun en belirgin o6zelligi ilk olarak kisinin
sosyallesme siirecini degistirmesi yani yiiz yiize iletisimin yerini baska bir boyuta
tagimasi ikinci olarakta birbirleriyle hi¢ karsilagmamis bireylerin ortak ilgi alanlari
sayesinde bir sanal birliktelik olusturmasina imkan tanimasidir (Goker & Dogan,
2011, s. 179). Dijk, bireyin medya araglariyla sosyallesme siirecinde dort seviye
belirlemistir. ik olarak bireysel iliskiler seviyesi mevcuttur. Bu seviyede birey aile
tiyeleri, arkadaslar1 gibi kisilerle etkilesim icerisindedir. ikinci seviye grup veya
orgiitsel iligkilerdir. Bu evrede birey cesitli grup ve kolektif birimler kurmaktadir.
Ucgiincii seviye sosyal iliskilerdir. Bu evrede birey ve gruplar aglar araciigi ile
birbirlerine baglanarak topluma sekil verirler. Son seviye de ise kiiresel iligkiler s6z

konusudur (Dijk, 2018, s. 51-52).

Birey ilk olarak kendi yakin g¢evresiyle baslayarak kiiresel boyutta iliskiler
kurmaya kadar gidebilir. internetle birlikte zaman ve mekan algimizin degismesiyle
birlikte, ¢ok uzak olarak algiladigimiz yerlerdeki insanlar bile bize yakin hale
gelmistir. GOriintiilii konusmalar, mesajlar araciligiyla bireyler iletisim kurmak
istedikleri herkese zaman-mekan kavramindan bagimsiz olarak ulagsma imkani elde
etmislerdir. Internetin kullanildig1 birgok ortam bu imkani kisilere sunmaktadir.
Online oyun siteleri, bloglar, kullanilan neredeyse tiim sosyal medya araglar1 kisinin

sosyallesmesi i¢in giinliimiizlin yeni alanlar1 haline gelmistir.
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Kullanilan sosyal paylasim aglariyla birlikte artik insanlar gercek hayatta hic
tanimadig1 bir kisinin her anini izleyerek ona karst duydugu sevgi ve hayranlikla
birlikte kendisi gibi o kisiye hayranlik duyanlarla yine sanal bir birliktelik kurarak
gruplar olusturmaktadir. Instagram, Facebook, Twitter, Youtube gibi aglarla birlikte
insanlarin sosyallesme ve benlik olusturma siliregcleri de bu aglar etrafinda
sekillenmektedir. Aglarin tiim katmanlarinda bireyler ait olmadiklart grup ve
topluluklara dahil olmak i¢in ait olduklar1 aile, grup ya da orgiitlerin sinirlarin1 asarak
kendilerini ortaya koyan kisiler haline gelmislerdir. Dijk’e goére aglar sosyal
gercekligin tiim seviyeleri ile iligkileri diizenleyen bir yapiya sahiptir (Dijk, 2018, s.
54) Aglarin hayatimiza bu kadar fazla niifuz etmesiyle birlikte ¢esitli tartismalarda
ortaya ¢ikmistir. Bu tartismalarda bazi gézlemciler aglarin, internet bagimlilig1 gibi
olumsuz durumlar dogurduklar i¢in kisileri yalnizlik ve depresyona siiriikleyerek
sosyallesme siireglerini olumsuz etkiledigi kanisindayken, bazilar ise sosyal iligkiyi
arttirarak sosyal sermaye kazandirdigim1 dolayisiyla bireylerin  sosyallesme
stireglerini olumlu etkiledigi diisiincesini savunmustur. “Valkenburg ve Peter’e gore
ergenler, internette kurduklari Kisiler arasi etkilesimlerde birbirlerini tanima ¢abasina
girdikce, kendileri hakkinda -utangag veya ¢ok sikilgan olsalar bile - baz1 seyleri agik
ettikce ve akranlarina inga siirecindeki kimliklerini beyan ettikce daha ozgiir
hissetmektedirler” (Dijk, 2018, s. 259-310). Bu durum sadece ergen bireylerde yogun
olsa da aslinda giiniimiizde bir¢ok birey i¢in gecerli bir durum haline gelmeye
baslamistir. Normalde insan iliskilerinde =zorlanan kisiler, ¢evrimi¢i aglarda

kendilerini rahat bir sekilde ifade edecek bir ortam bulmuslardir.

Manuel Castells de kitabinda “Internet yeni cemaatlerin, sanal cemaatlerin
olusumdan yana midir; yoksa insanlarin toplumla ve en nihayetinde ‘gergek diinya’
ile 1iliskilerini bozarak bireyi yahitilmighga mi gotiirtir?” seklinde bir soru
yoneltmektedir (Castells, 2008, s. 475). Aslinda bu soruyu iki farkli agidan ele
aldigimizda, internetin sosyal paylasim aglarn ile birlikte sanal cemaatler
olusturdugunu fakat asir1 kullanimi sonucu da yukarida bahsettigimiz gibi insanlar
gercek hayattaki iligkilere kars1 yabancilastirabilecegi sonucuna varabiliriz. Cilinki
insanlar ger¢ek hayatta benliklerinin ¢ogunlukla ideal olarak kabul edilen yonlerini
paylasirlarken, sosyal medyanin anonim olabilme gibi bir imkan sunmas1 neticesinde
istedikleri tiim yonleri yansitabilecekleri, bir olay karsisinda diislincelerini herhangi

bir kaygi duymaksizin paylasabildikleri ve ifadeleri neticesinde kendisini oldugu gibi
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kabul edecek kisilere de ulagabilmesi gibi avantaj olarak goriilebilecek durumlar
nedeniyle gercek hayattaki iliskilerinde, benligini ortaya koymasinda, diislinlerini
ifade etmede zamanla sorunlar yasayabilir. Yani birey zamanla kendine

yabancilasabilir.

Sherry Turkle, bu konuda internet kullanicilarinin sosyal paylasim aglarinda
rol yaptigin1 ve online kimlikler insa ettigini 6ne slirmiistiir. Fakat beraberinde bu
durumun aslinda tamamen olumsuz olmadigini, olumlu bir parca tagidigini, bu
sayede insanlarin bir cemaat kurma, iletisim kurma, kendini ifade etme gibi
ihtiyaclarimi gegicide olsa sagladigini belirtmistir (Castells, 2008, s. 476). Turkle,
internette olusturulan benlikleri ‘akigkan’ olarak nitelendirmektedir. Ona gore sanal
ortamlarla tek bir benlik s6z konusu degildir. Ve sanal ortamda insanlar yaptiklar
davranislar neticesinde bir bedel Odemedikleri i¢in daha rahat hareket etme
ozgurliigii elde ederler. Bu nedenle Turkle, siber alanlarin insanlar1 heyecan verici

benlikler olusturmaya yoniinde 6zgiirlestigini ifade etmektedir (Denizci, 2009, s. 59).

Giiniimiizde bu durum kismen varligmi muhafaza etmektedir. Insanlarin
kendilerini ger¢ek hayatta oldugundan daha rahat bir sekilde ortaya koyduklar1 kismi
haklilik payini1 kismen Korurken, aslinda 6zgiirliik anlaminda da biraz ¢eligkili bir
durum vardir. Clinkii var olan sosyal paylasim aglarinin bircogunda yorum, begeni,
engelleme gibi segenekler mevcuttur. Cok fazla takipgiye sahip olmak isteyen kisiler
begenilme arzusu igerisine girmektedir. Bu nedenle seslendigi kitleye uygun
davraniglar sergileme zorunlulugu hissedebilmeleri de miimkiindiir. Popiilerlik
kavraminin yiikselise gectigi sosyal medya ¢aginda da belli bir kitleye ulasildiktan
sonra davraniglarimizin tutarli olmasi Onemlidir. Aksi takdirde birey ic¢in sanal

ortamdaki acimasiz yorumlarla karsilasmak kaginilmaz hale gelebilir.

Ag toplumunda deginmemiz gereken bir diger 6nemli nokta aglarin ¢ok
katmanli bir yapiya sahip olmasidir. Medya aglar1 artik her seviyede kullanilmaya
baslanmis ve toplumun olusumu ve alt yapisin1 da sekillendirmeye baglamistir.
Hiyerarsik oOrgiitlenme bi¢iminde en alt seviye iist seviyelere dahildir. Bireyler
gruplar ve kurumlarla birlesmis ve toplum olusturulmustur. Alt seviyeler, {iist
seviyeye dahil olabildigi gibi iist seviyelerde alt seviyelerin yerine gegebilirler (Dijk,
2018, s. 53). Bu durum medya aglariyla benlik olusumunda da 6nemli bir etkiye

sahiptir. Bireylerin benlik olusum siirecinde gergek hayatta sahip oldugu smif yapisi
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bir dl¢lide 6nemini yitirmistir. Bir noktada sosyal medya aglarinda bireylerin esitligi
s6z konusu diyebiliriz. Cilinkii en alt seviyedeki bir birey ile toplumun en iist
seviyesinde olan bir birey ayn1 medya agin1 kullanma imkéanina sahiptir. Ve bunu bir
meslek olarak goren kisilerinde en iyi duruma gelmesinde sinifsal yapisinin énemi
minimal bir seviyededir. Ciinkii énemli olan kisinin ortaya koydugu benligi ve o
benligin diger insanlar tarafindan begenilmesi ve takip edilmesidir.

Kisaca ozetleyecek olursak “sosyal aglar kimlik arayisina bir zemin sunan
araglar olarak kullanilmaktadir. Sosyal ag sitelerinde, kisisel internet sayfasi olan
bloglarda oldugu gibi, “ben”i okuyarak, “ben”i yazarak, “ben”le baglantiya gegerek
cevrimigi kimlikler olusturulmaktadir. Sosyal aglarin en 6nemli iglevlerinden biri ise
kullaniciy1 bir kimlik performansina siiriiklemesidir. Kullanici, durmaksizin kim
oldugunu sergiler. Sosyal aglarda durum giincellemesi yapmak, fotograf paylasmak,
gruplara iiye olmak, yorum yazmak gibi etkinlikler kim oldugumuza, nasil bir yagam
stirdiigiimiize, nasil bir sosyal cevrede yasadigimiza, begenilerimize, zevklerimize,
hayata karst durusumuza iliskin ipuglar1 veren, kimligimizi fragmanlar halinde diger
kullanicilara aktaran eylemlerdir. Kimligin elektronik ortamlarda sergilenmesi
bireyselligin yeni goriinlimlerinden biridir. Kullanici kendisine iliskin bilgileri
sergileyerek bir tiir toplumsal goriiniirliik kazanir” (Ozdemir, 2015, s. 121).

Calisma kapsaminda oOzellikle Youtube iizerinden benlik sunumu ele
alinmaktadir. Diger sosyal paylasim aglarinda oldugu gibi Youtube da kullanicilarina
paylasma, yorum yapma, begenme-begenmeme gibi segenekler sunmaktadir.
Facebook, Instagram gibi sosyal paylasim aglarindan farkli olarak Youtube, bir video
paylasim sitesidir. Dolayisiyla siteyi bir tiiketici olarak degil de igerik iiretici
konumunda kullanan (Youtuber) kisiler kendilerini yiikledikleri videolar araciligi ile
ifade etmektedirler. Onlari izleyen kisilerin yaptiklar1 yorumlara geri doniis yaparak

bir sosyallesme siirecini de baslatmis olurlar.
2.3. Sosyal Medya ve Toplumsal Gozetimin Doniisiimii

Gozetim kavraminin ortaya ¢ikisi aslinda ¢ok eski donemlere dayanmaktadir.
Insanlar &grenme siireclerinde dahi kendisine benzeyen ve benzemeyen tiim
nesneleri gozlemleyerek deneyimler elde ederek davranis kaliplarini oturtmuslardir.
Baslangicta sadece kisinin baska kisileri veya nesneleri gézlemlemesi seklinde ortaya
¢tkmis olsa da kavram aslinda 68renme ve tecriibe etme siirecini desteklemekten
ziyade toplumsal denetim, kontrol ve iktidar kavramlariyla iligkili bir sekilde
evrilmistir.
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Konunun sosyal medya araglari ile olan iliskisini ele almadan 6nce kavramin
ilk sekillendigi haline deginmek dogru olacaktir. Kavram {izerine Marx, Weber gibi
kuramcilar caligmalar yapmistir. Fakat kavramin Onemli hale gelmesi Jeremy
Bentham’in goriisleri lizerinden hareket eden ve Panoptikon kavramini toplumsal
teori igerisinde ele alan Foucault ile birlikte olmustur (Ismayilov & Sunal, s. 23).

“Sosyal bilimler acgisindan en genel big¢imi ile ‘sistematik izleme’ seklinde
tanimlanabilecek olan gozetim, kisi ya da gruplarin iletisim ve/ya eylemlerinin
sistematik olarak izlenmesini ifade eder” (Dolgun, 2015, s. 25).

[lk insan topluluklarinda avcilik ve toplayiciliga bagl bir yasam sekli
mevcuttu. Insanlar hayatta kalabilmek adina daha ¢ok konargdcer bir hayat
siirdiirmekteydi. Oliim oranlar1 yiiksek oldugu icin siireg igerisinde en biiyiik
miicadele hayatta kalmakti o dénemde gozetleme, denetim kurma gibi durumlar
yaygin degildir. Daha sonrasinda yasam tarzlarinin degismesi yerlesik hayata
gecilmesi ile birlikte daha 6nce hayatlarinda olmayan yonetim, otorite, miilkiyet gibi
kavramlar da beraberinde ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Toplumun avci toplayict ve 6zgiir yapisindan ayrilip liretim esasl bir toplum
yapisina geg¢me asamast millksiiz insanlarin kolelestirilme siireci ile birlikte
yaganmistir. Bu donemde gozetleme ihtiyact kole sahiplerinin kolelerini denetim
altinda tutma ihtiyaci ile ortaya ¢ikmistir. Kolelerin daha verimli ¢aligmasi ve kagma
gibi durumlarin 6niine gegmek adina gézetmenler ¢alistirilmaya baglanarak, denetim
saglanmistir. Kavramin ortaya c¢ikmasinda 06zel miilkiyetin ortaya c¢ikmasi
beraberinde koélelik, sinifli bir toplum yapist ilerleyen siireclerde ise devletlerin
olusumu etkili olmustur (Cakir, 2015, s. 185). Kolelikten sonra serflik, derebeylik,
krallik derken ulus devletlerin kurulma siireciyle birlikte gozetim pratikleri de
geliserek devam ettirilmistir. Kavramin kuramsallasarak gelismesinde daha ¢ok
modern ve post-modern donem etkili olmustur.

Modern donemde konuya ilk olarak deginen isimlerden biri Karl Marx’ tir.
Marx, gdzetim pratiklerini kapitalist ekonomi sistemi ile iliskilendirmistir. One ¢ikan
kavramlar emek ve sermaye ekseninde olmustur. Onceki donemlerdekinden farkli
olarak isciler artik nispeten daha Ozgiir bir konumdadir. Ve is¢ilerin en diisiik
maliyetle en 1yl verimi saglamalart i¢in gozetim 6n plana cikarilmistir. Fabrika

ortamindaki ustabasi ve yoneticiler ile is¢ilerin disiplin ekseninde gozetim
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saglanmistir. Marx’1n gozetim kavrami hakkinda ki goriisleri de daha ¢ok bu disiplin
tizerinden devam etmistir (Dolgun, 2015, s. 89-92).

Marx, yaklasimint modern donemle birlikte ortaya ¢ikan fabrikalar ve oradaki
calisma sekilleri iizerinden ele alarak gelistirilmistir. Is¢cinin maksimum diizeyde
verimi saglamasi i¢in gozetim tekniklerinin gelistirilmesi ve is¢ilerin kontrol
edilmesinin gerekliligi {izerinde durulmustur. Giinlimiizde is¢i ve igveren iligkisinde
de aslinda bu gozetim pratiklerinin etkileri hala devam etmektedir. Calisanlar
tizerinde teknolojinin gelismesinin etkisiyle birlikte gozetim pratikleri de
gelistirilerek devam etmistir.

Max Weber ise kavrama daha c¢ok biirokrasi temelinde yaklasmistir.
“Biirokratik yonetimlerin ayrintili kayit ve dosyalamalari rasyonel bir orgiit
modelinden dogar ve verimliligi yiiksek bir diizeye ¢ikar. Aslinda bu, en yiiksek
diizeye cikarilan sosyal bir denetim sistemidir” (Cakar, 2015, s. 231).

Bu yaklagima gore otorite On plandadir. Bireylere ilgili tim bilgiler
dosyalanir, kisisel bilgilerin artik yazili olarak saklanmasi s6z konusudur. Bireyler
yazili kurallar dogrultusunda hareket etmeye baglarlar. Gozetim hayatin
merkezindedir.  Ciinkii  bilirokrasinin  belirledigi  kurallar disinda eylem

gerceklestirmek zorlagmistir.

“Yasamim her ami biirokratik Orgiitlerin gozetimi esliginde devam eder:
Hastanedeki dogum kayitlarindan baglayarak, okullarda ders notlarmin ve
davraniglarinin not edildigi dosyalar, is yagami ig¢inde tutulan raporlar, sosyal giivenlik
kurumlart ve vergi dairelerindeki siciller, sahip olunan miilklerin envanteri,
elektrik/su/dogalgaz/ telefon idaresi ve askerlik dairesindeki kayitlar, yerel idarelerce
ikametgahin siirekli kontrolii, evlilik ve bosanmalarla ilgili olarak medeni durumun
belgelenmesi, oy kullanimina yonelik olarak segmen listeleri i¢inde yer alinmasi, iyi bir

yurttas olup olmadigimizin izlenmeye alinmasi, vs.” (Dolgun, 2015, s. 100).

Hayatin her alaninda biirokratik orgiitlerin varlig1 hissedilmektedir. Attigimiz
her adim kayit altindadir. Rahatlikla takip edilebilir ve bilgilerimize kolaylikla
ulagilabilir. Bu diizende biirokrasinin kendisi dahi her sey gozetim altindadir. Marx
ve Weber’ in ortaya koydugu yaklasimlardan sonra kavram hakkinda bir¢ok isim de
caligmalar yapmistir. Fakat kavramimn oOnemli hale gelmesinde Bentham’in

mimarisinden yola ¢ikarak ilerleyen Foucault etkili olmustur.
Foucault, Bentham’mn mimari yapisini su sekilde tasvir etmektedir. “Cevrede
halka halinde bir bina, merkezde bir kule; bu kulenin halkanin i¢ cephesine bakan genis

pencereleri vardir; ¢evre bina hiicrelere boliinmiistiir, bunlardan her biri binanin tim
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kalinligin1 katetmektedir; bunlarin, biri igeri bakan ve kuleninkilerle kars1 gelen, digeri
de disar1 bakan ve 15181n hiicreye girmesine olanak veren ikiser pencereleri vardir. Bu
durumda merkezi kuleye tek bir gdzetmen ve her bir hiicreye tek bir deli, hasta, bir
mahkim, bir isci veya bir okul ¢ocugu kapatmak yeterlidir. Geriden gelen 151k
sayesinde, cevre binadaki hiicrelerin icine kapatilmis kiiciik siluetleri oldugu gibi
kavramak miimkiindiir. Ne kadar kafes varsa, o kadar kiiciik tiyatro vardir, bu tiyatroda
her oyuncu tek basinadir, tamamen bireysellesmistir ve siirekli olarak goriilebilir
durumdadir. Goriilmeden gozetim altinda tutmaya olanak veren diizenleme, siirekli
gormeye ve hemen tanimaya olanak veren mekansal birimler olusturmaktadir”

(Foucault, 2017, s. 295-296).

Tasarlanan yap1 sayesinde tek bir kisi ¢ok sayida insan1 gézlemleme imkanina
sahip olmaktadir. Ayrica goriilmeden gozetim diislincesi ile mahk(im edilen kisiler
gozetlenip gozetlenmediklerinin bilincinde olmadiklart i¢in siirekli bir goziin
kendilerinin {istiinde oldugu diisiincesine sahip olurlar. Bu diisiince zamanla
mahklimlarin ya daha genel anlamda gozetlenen kisilerin davraniglarinin
degismesine etki etmektedir. Kisi stirekli gozetlendigini diigiindiigii i¢in herhangi bir
baski, siddet gibi unsurlar olmadan, olumsuz davranislarindan vazgegmeye baslar.

“Panoptikonun biiyiik etkisi buradan kaynaklanmaktadir: tutukluda iktidarin
otomatik igleyisini saglayan bilingli ve siirekli bir goriinebilirlik halini yaratmak.
Gozetim altinda tutmanin, eylemi itibariyle kesintili olsa bile, sonuglari itibariyle siirekli
olmasimi saglamak; bu mimari aygitin, iktidari icra edeninkinden bagimsiz bir iktidar
iligkisini yaratan ve destekleyen bir makine olmasini saglamak; kisacasi tutuklularin

bizzat kendilerinin de tastyicisi olduklart bir iktidar durumunun ig¢ine alinmalarin

saglamak” (Foucault, 2017, s. 297).

Burada Onemli olan nokta tamamen belirsizlik olmustur. O an birinin
gozetleyip gozetlemedigi tam olarak bilinmese de hep gozetlenme hisse yaratilmistir.
Bu diisiince olarak da sonra ki donemlerde etkisini devam ettirmistir. Artik insanlar
tam olarak var olan gozleri goremeseler de gozetlendiklerinin farkindadir. Tabii
gozetim kavrami bu kadarla sinirli kalmamustir.

Internet kullanimin artmasi, enformasyon teknolojilerinin gelisimi ile birlikte
gbzetiminin anlam1 da genislemis, farkli boyutlara taginmistir. Bir ya da birden fazla
kisi tarafindan yapilan ya da panoptik bir yap1 ile saglanan gdzetimin yerini artik
kameralar, dijital sistemler takip araclart gibi teknolojik cihazlar almaya baslamistir.
Durum bu sekilde gelisince, Foucault’ un hapishane, 1slahevi gibi yerler tizerinden
ilerlettigi disiplin toplumu giinlimiiz kosullarin1 anlatmak i¢in yeterli olmamaya
baglamistir. Artik bu mekanlarin yerini aligveris merkezleri, giizellik klinikleri, spor
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salonlar1 gibi yerler almistir. Yasadigimiz bu dénemde artik disiplin toplumu degil,
bireylerin performanslarina yonelik gelisen yeni toplum modeli hakim olmustur
(Han, 2015, s. 93). Lyon’un da belirttigi gibi giiniimiizde gdzetimin en 6nemli araci
bilgisayarlar haline gelmistir. Bilgilerin elde edilmesinden saklanmasimna ve
paylasilmasina kadar her noktada biiylik bir 6nem teskil etmeye baslamistir (Lyon,
2006, s. 13). Internet kullammlarimiz apartmanlarimizda, is yerlerinde caddelerde
kisacast hemen hemen her yerde var olan kameralar, konumumuzu paylastigimiz
Facebook, Swarm, Instagram gibi sosyal medya araglari ile birlikte gézetimde sinirh
bir alandan ¢ikarak hayatimizin her noktasinda hissedilir bir hale gelmistir.

Bu noktada internetin oynadigi rol cok onemli olmaktadir. “Internet hem
giderek atomize olan ve yalnizlasan hem de ice doniik ve sikilgan kisilik yapilari
nedeniyle giindelik yasamda toplumsallasamayan bireylerin ‘digerleri’ ile iletisime
girmelerine imkan veren ve kisileri adeta goriinmez sicimlerle birbirine baglayan
yeni bir kamusal alana doniismektedir” (Dolgun, 2015, s. 192).

Gilinlimiizde tiim sosyal medya araglarinda bu tarz durumlarin O6rnekleri
yasanmaktadir. Sosyal ¢evresinde asosyal olarak nitelendiren bireyler internette
kendilerini daha farkli gostererek gerekirse ‘fake’ dedigimiz sahte profiller
olusturarak aslinda olmadiklari ama olmak istedikleri eglenceli, girisken, sikilmadan,
utanmadan diisiincelerini paylasan kisiler rollerine biirlinmektedir.

Mark Poster, bilgisayarlarin veri tabanlarinin ortaya ¢ikisi ile Panoptikon
kavraminin glinlimiizdeki halini yorumlamistir. Ona gore “Disiplin teknikleri artik
Foucault’nun diisiindiigii sekilde insanlar1 belli bir alanda diizenleme yontemlerine
ihtiya¢ duymaz. Elektronik ¢agda mekansal sinirlamalar hiyerarsileri kontrol etme
lizerindeki sinirlar olarak artik acilmistir. Ihtiya¢c duyulan tek sey davramislarin
izleridir; kredi kart1 islemleri, trafik biletleri, telefon faturalari, kredi basvurulari,
sosyal gilivenlik dosyalar1 parmak izleri, gelir islemleri, kiitiiphane kayitlari, vs. Bu
izler1 takip ederek, bir bilgisayar, bir insanin bireysel hayatinin sasirtic1 sekilde tam
bir resmini verecek bilgileri toplayabilir” (Akdag, 2015, s. 73).

Teknoloji oncesinde insanin insan1 gézetlemesi s6z konusu oldugu i¢in daha
kisith bir gozetim anlayisindan bahsetmek miimkiindii. Fakat teknoloji ile birlikte
gbozetimin smirlar1 oldukga genislemis ve insanlar artik gozetlendiklerinin farkinda
olarak adim atmaya baslamislardir. Gozetim artik hayatin dogal akisinin bir pargasi

olmay1 basarmistir.
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Bauman’in da belirttigi gibi “giiniimiiz vatandaslari, iscileri, tiiketicileri ve
gezginleri de hareketlerinin gozetlendiginin, izlendiginin ve takip edildiginin
farkindadir. Gozetim akigkanlasiyor” (Bauman & Lyon, 2018, s. 8). Bauman’in
akigskan gozetim olarak adlandirdig1 gézetim akiskan modernitenin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu kavram ile anlatilmak istenen nokta gbzetimin artik belli bir
kaliptan ¢ikip hizli bir sekilde degistigini ve yayildigin1 ve gdzetim pratiklerinin tek
bir sekil ile sinirlandirilmasinin miimkiin olmadig1 anlatilmaktadir.

Gliniimiiz diinyasi artik panoptik-sonrasi bir diinyadir. Giinlimiiz de internetin
giicli ile birlikte artik duvarlarin giici azalmis durumdadir. Kontrol ve gozetim i¢in
smirsiz bir alan mevcuttur. Hayatlarimiz ‘¢evrimi¢i’ ve ¢evrimdist’ olmak tizere iki
alana boliinmiistiir. Bauman’a goére hayatimizin bu iki alanmin i¢ ice gecip
karismamasinin bir yolu yoktur. Bizler farkinda olmadan her iki alanimiz1 da i¢ ice
gecirmek durumda kalmaktayiz (Bauman & Lyon, 2018, s. 51). Kendilerini dzgiirliik
alan1 olarak diisiinmemize neden olan internet ve sosyal medya araclar1 panoptik bir
sekle biirlinmiistiir. Bugiin gozetleme, kisinin temel haklarma saldir1 seklinde
gerceklesmek yerine gonillii bir teslimiyet hali ile gergeklesmektedir. Birey,
kullandig1 sosyal medya araglar ile kendisini sergileyerek dijital bir panoptikon
olugmasina katki saglamigtir. Bu yeni panoptikon diizeninde goézetlenende, buna
imkan sunan da kisinin kendisi olmustur (Han, 2017, s. 72).

Bu durumu o6zellikle Youtube, Instagram, Facebook gibi sosyal medya
araclarinda gorebiliriz. Herkesin sahip oldugu ¢evrimici ve cevrimdisi kimligi
olmakla birlikte artik var olan alanlarimiz giderek birbirine karigmistir. Cevrimdisi
yasantimiza dair unsurlarin bir¢ogu ¢evrimici alanlarda yaymlanir hale gelmistir.
Hatta bu durum giiniimiizde o kadar ilerlemistir ki artik insanlar ¢evrimigi alanlarda
paylasim yapabilmek adina siislii yasantilara dogru evrilmeye baglamistir. Cevrimici
alanlarda 6zgiir olduklarina dair diisiinceyle hareket ederek aslinda gliniimiiziin yeni
panoptikonunu olusturmuslardir. Artik iktidarin gozetmenler tutarak sagladigi
gozetimin yerine teknolojik araglarla saglanan ve hapishane, timarhane gibi belirli
kesimlere hitap eden bir gozetim anlayisindan herkesin gozetlendigi, seffafligin 6n
planda oldugu bir gézetim anlayis1 gelmistir. Gozetimi yapan kurumlar ise giderek
belirsizlesmistir (Cakir, 2015, s. 45).

Telefonlarimiza ve bilgisayarlarimiza yiikledigimiz uygulamalarla birlikte

Kisisel tiim verilerimizi i¢eren yigmla veri sunmaktayiz. Verilerin kimler tarafindan
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ne amagcla gozetlendigi ve takip edildigini bilmeksizin. Her giin 6zellikle yaygin
olarak kullandigimiz sosyal medya uygulamalarimizla nerede oldugumuzu, neler
yiyip, i¢tigimizi, gezdigimiz yerleri, kullandigimiz irlnleri, begendigimiz,
begenmedigimiz ne varsa herseyi paylasiyoruz. Ve bunu yaparken genel ve 06zel
olarak bir ayrim belirlemeden tanimadigimiz ya da giindelik yasantimizda cokta
samimi olmadigimiz bir siirii insana aslinda 6zelimizi agmis oluyoruz. Seffaflig1 asiri

boyutlara kadar yasiyoruz.

Siddetin Topolojisi kitabinda da bahsedildigi gibi “Artik biitiin toplum biitiin
yerkiire panoptikondur. Google ile Facebook gibi sosyal aglar aym1 zamanda gizli
servislerin dijital panoptikonlaridir. Yazilan arama kelimesi veya olusturulan profil
kisiyi panoptik gdzetim ve denetime acar. Kisinin aga yiikledigi verilerin analizi, kisiyi
hayat1 boyunca kendine karsi oldugundan ¢ok daha seffaf hale getirebilir. Ag hicbir seyi
unutmaz, higbir seyi baskilamaz. Disiplin toplumu panoptikonunun tersine panoptik
kontrol yalitma ve hapsetmeyle degil, tersine aga baglanmayla, ag olusturmayla
gerceklesir. Bugiin gozetim Ozgiirlige bir saldirt olarak yasanmiyor. Daha ziyade
Ozgiirlik ve kontrol ortligiiyor. Kisi boylece kendini goniillii olarak panoptikonun
bakisina agiyor. Seffaf kullanici hem kurban hem faildir. Herkes aglarin panoptikonunu
elbirligiyle insa eder. Ozgiir iletisim ve panoptik kontrol i¢ ice gecer ve ayirt edilemez
hale gelir” (Han, 2015, s. 108).

Teknoloji ve beraberinde ortaya ¢ikan sosyal medya uygulamalar ile birlikte
kontrol mekanizmalarinin goniillii olarak isleyisini kolaylastirdigimiz ve bunu
halimizden gayet memnun bir sekilde hatta eglenerek devam ettirdigimiz bir gozetim
s0z konusu haline gelmistir. Herbert Marcuse’nin de belirttigi gibi teknoloji

iktidardan bagimsiz degildir. Modern toplumlarda kontrol ve baskinin daha etkili ve

daha sevimli bir halidir (Akdag, 2015, s. 117).
2.4. Sosyal Medyada Mahremiyet Algisinin Kaybi

Teknolojinin hayatimizin merkezinde olmadigi, sosyal medyanin nispeten
daha az kullanildig1 zamanlar diisiiniildiigiinde insanlarin ev hayatlari, o giin ne yiyip
ne ictikleri, o an hangi programi ya da filmi izledikleri gibi durumlar yasadigimiz bu
doneme gore daha siurli erisimimizin oldugu alanlardi. Biz sdylemedigimiz takdir
de bilinmesi miimkiin olmayan bize 6zel olan mahrem saydigimiz bir alanimizin

varlig1 s6z konusuydu.

Mahremiyet dedigimizde de aklimiza ilk gelen iste bu “bize 6zel” olan

seylerdir. Bizler yasadigimiz toplumda kendimize 6zel sosyal medya sayfalar
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olusturarak iste bu “bize 6zel” olani aslinda kamusal hayata agmis oluyoruz. Sahsi
olani tiim insanlara acarak, kendi hayatlarimizin sinirlarin1 ortadan kaldirtyoruz.
“Gliniimiizde 6zel alan 6zel olmaktan, kamusal alan kamusal olmaktan, topluluklar
da topluluk olmaktan giderek uzaklasmislardir. Bir, ‘bir arada bulunma’ durumu
ortaya ¢ikmustir. Amagsiz, birliksiz ve belki de nedensizce (...) Ozel alan, 6zelin
teshiri ve gosterisi ile kamusala agilmistir, kamusal alan da bireylerin rontgenciligine
ve gdzetimine. Dolayisiyla 6zel ve kamusal birbirinden ayirt edilemez hale gelmis,

mahremiyetin yasanma bi¢imi de degisime ugramistir” (Cakir, 2015, s. 350).

Tabi bu durumu sadece sosyal medya hesaplarina baglamakta dogru degildir.
Ciinkii Oncesinde sadece televizyonla dahi birbirimizi izleme, yasantilarimizi
sergileme, Had Niedzviecki’nin tanimladig1 gibi “dikizleme” yine hayatlarimizda var
olan bir durumdu (Niedzviecki, 2019). Suan kullanmis oldugumuz sosyal medya
araclarindan ziyade *“80'lerde de neredeyse bir tiir olarak karsimiza ¢ikan ‘6zel
hayat’ filmlerini popiiler kilan, bir ihtiyaca cevap veriyor olmalariydi. Kamera
iclerinde, 6zel mekanlarda agir agir dolasirken seyircinin bir agligi gideriliyordu
aslinda. Film basarisini, ev iglerine 6zel iliskileri seyirlik kilabilmesine, seyirciye
estetize edilmis 6zel hayatlar1 ‘dikizleme’ firsati veriyor olmasina borgluydu. Gazete
haberlerinden reklam sloganlarina, film karelerinden dile kadar cesitli alanlarda
kendini gosteren bir ‘80’ler ruhundan s6z edeceksek eger, bunu bu ‘dikizleme’
isteginde, bunun yeni bir haz olarak tanimlanmasinda, insanlarin buna kigskirmasinda,
burada bir ozgiirliik vaadi buluyor olmasinda aramak gerekiyor. Ama bu artik,
gozlerden uzak yasayabileceginiz bir mahremiyetin vaatlerinden farklidir; onu ancak

seyredebilirsiniz” (Giirbilek, 1992, s. 66)

Ozel hayat filmlerinden sonra bir déneme damgasini vuran diger bir gdzetim
malzememiz ise realite sovlar olmustur. “Ulkemizde deilk &rnegi, adli suclara
odaklanan “Sicagi Sicagma” programi, gliniimiiz realite programlarinin onciisii ise
ithal bir program tiirii olan “Biri Bizi Go6zetliyor” programidir. Bu programda, belirli
bir mekan igerisinde yasayan bireyler arasindaki sosyal iligkiler ve yarigsmalar konu
edinilmistir. Gergekligin dnemle vurgulandig: bir tiir olan realite programlar, gergek
hayattan beslenmekte ve hayatin i¢indeki siradan veya sira dis1 konulara
odaklanmaktadir. Giiniimiizde oldukca yaygin hale gelen realite programlar, yarisma,

giyim, saglik, evlilik, flértlesme, yemek, sug vb. ¢ok sayida giincel konu iizerine
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odaklanmaktadir” (Elitas & Keskin, 2019, s. 411-434). “Sicagi sicagma” adli
programda genel olarak cinayet isleyen ya da herhangi bir suca karismis kisiler yer
alirken, “Biri bizi gézetliyor” adli programin lilkemizde ¢ekilen ilk versiyonunda ise
birbirini hi¢ tanimayan yedi erkek ve yedi kadin kamera ve mikrofonlarla dolu bir
evin i¢inde toplanarak yliz giin birlikte yasamaya calismaktadir. O donemlerde biiyiik
ilgi odag1 olan programda aslinda insanlarin hi¢ tanimadiklar kisilerin ev halleri,
sohbetleri, stlenmis olduklari roller sergileniyordu. Aslinda herkes gibi olan
insanlarin giindelik ev hayatlarini, siradan diinyalarini izlemek bile o dénemde
insanlar1 olaganiistii etkilemisti. Gergek yasant1 ve gergeklik iizerine kurulu olmasi

ilgi ¢ekici olmasi i¢in yeterli olmustu.

Giintimiizde bu durum daha fazla geliserek, artik tek bir program olarak
degil, isteyen herkesin kendi kanalin1 olusturabilecegi aslinda bir¢ok kisinin kendi
yonetmenligi ve kendi oyunculugunu Youtube ve diger sosyal medya araciligi ile
sergiledigi realite sovlart izliyoruz. Bu sovlarda ozellikle Youtuber’larin “Vlog”
olarak tanimladiklari, tiim giin yaptiklar1 herseyi anlattiklar1 videolar kisinin sabah
uyandig1 halinden dis firgalanmasina, yemek yemesinden hazirlanmasina kadar her
halini gosterdikleri videolar olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ustelik izleyicileri
Facebook, Instagram, Twitter gibi diger sosyal medya araglarinda oldugu gibi (agik
profiller disinda) sadece kisinin takip ettigi ya da arkadaslarinin arasina ekledikleri
kisiler tarafindan goriintiilenen videolar degil Youtube kullanan milyonlarca kisinin
erisim saglayabilecegi bir alanda paylasilmaktadir. Youtube kullanicilarinin hepsi
herhangi bir Youtuber’in sayfasina tiklayarak izledikleri kisilerin salonlarina, yatak

odalarina, banyolarima kisacasi hayatlarinin her alanina déahil olabilmektedir.

Sosyal medyanin aktif kullanimi ile birlikte, 6zel hayatimiz izlenebilir hale
gelmigstir. Seffaflik 6n plana ¢ikmistir. Ve bu “seffaflik buyrugu, her tiirlii mesafeyi
ve mahremiyeti ortadan kaldirir. Seffaflik, timden yakinlik ve mesafesizlik, tiimden
hafifmesreplik ve gecirgenlik, tiimden disa doniikliik ve gosteris demektir. Seffaflik
ayrica seylerin terciime edilemezligini ve gecirmezligini ortadan kaldirip, her seyin
her seyle karsilastirilmasini miimkiin kilan paranin ¢iplaklii ve miistehcenligi
demektir. Her seyin bir fiyatinin oldugu ve her seyin illa ki bir kazang getirmesi
gerektigi bir diinya miistehcendir. Seffaflik diinyas1 ayrica her seyin sergilendigi bir

diinyadir. Bu sergiler diinyasinda her 6znenin kendi reklam nesnesi vardir. Her sey
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sergi degeriyle Olgiiliir. Sergilenme-durumunda degil, var-olma-durumunda israr
eden her kiiltiirel deger kaybolur. Sergilenen toplum pornografik bir toplumdur. Her
sey disa donmdstiir, agiktir, ¢iplaklagsmistir, soyunmustur ve gosterilmistir” (Han,
2015, s. 106-107).

Yasadigimiz toplumda, seffaflifin hakim oldugu, bireylerin kendilerini
olusturduklart profiller araciligi ile sergilenen bir nesne hale getirdikleri
gorilmektedir. Yasanilan anin giizelligi, hissedilen mutluluk ya da 6fke bile sergi
degeri varsa anlamli hale gelmeye baslamistir. Giizel bir fotograf ¢ekebilmek adina
kacirilan manzaralar, sogumadan igilemeyen kahveler yasadigimiz sergi diinyasinda
artik normallesen durumlardir. An1 yasamak yerine paylasim yapmanin 6n plana

cikmasi, bireyin zamanla bir meta haline gelmesine sebebiyet vermektedir.

“Bireyler orada benliklerini paylasim yoluyla ortaya sererken paylastiklari
seyin mahremiyet kodlarini degistirmislerdir. Bauman’in ifadesiyle, “ifsa edilme
korkusu fark edilme hazzi tarafindan bastirilmaktadir”. Boylelikle bireyler
mahremiyeti yeniden tanimlamay1 tercih etmekte, eski kodlar1 ya yok saymakta ya da
farkli anlamay1 segmektedirler” (Hazir, 2019, s. 148). Aslinda durumun kilit noktasi
da fark edilme hissidir. Taninmak, {inlenmek, sosyal medyada fazla takip¢i sayisina,
fazla begenilere, herkesten daha fazla abone sayilarma sahip olma istedigi daha
oncesinde mahrem saydigimiz, kisisel gordiigimiiz seyleri tanimadigimiz

milyonlarca insanla paylagma konusunda itici bir gii¢ haline gelebilir.

Giirbilek, Vitrinde Yasamak adli kitabinda Murat Belge’nin Tiirkiye’deki
insanlarin kamera ya da mikrofon goérdiiklerinde kaskat1 kesilip konugamamasindan
yakindigini séylemektedir. Yazinin devaminda sunu ekler; “Kisa sayilabilecek bir
stire i¢inde bu iilkede insanlar ekranda konusmay1 6grenmekle kalmadilar, bir kurum
ya da bir diislince adina degil, dogrudan kendileri adina konugmay1 da ogrendiler.
Yalnizca agki ya da cinselligi degil, ayn1 zamanda 6liimii, ayrilik acisim1 ya da
kizginlig1 da baskalariin oniinde samimi bir dille konusmay1 6grendiler” (Gtirbilek,
1992, s. 110). Su an insanlar bir kamera oniine ¢ikip fark edilmek igin ellerinden
geleni yapryorlar. Sadece kendilerini degil sevgililerini, ailelerini, arkadaglarini da bu
duruma ortak ederek, sosyal medya fenomeni haline gelmeyi bircok kavramin

Oniinde tutuyorlar.
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Yapilan paylagimlarla birlikte her birey kendisini hatta yakin cevresini bir
reklam nesnesi haline getirmektedir. Teshirin hayatlarimiza girmesiyle birlikte her
sey hizla tiikketilmeye de mahkiim olmustur. Meta haline gelen yasamlarla birlikte
goriinebilmek, goz oniinde olmaya devam edebilmek adina bir¢ok degerinde arka

plana atilmasi durumu ortaya ¢ikmigtir (Han, 2017, s. 27).

Insanlar paylasim yaptikca, bizler takip edip izlemeye devam ediyoruz.
Baska insanlarin yasamlarini izlemek hayatlarimizin vazgecilmez bir unsuru olmus
durumda... “‘Dikizleme Kiiltiirii’ bulasicidir. Bir kez temas ettikten sonra, diger
insanlarin her seyini gérme arzumuz doruga ¢ikiyor. Karsiliginda da bizim her
seyimizin goriinmesini istiyoruz. Dikizleme aligkanligi edindigimizden beri ozel
hayat, bireysellik ve hatta toplum gibi kavramlar siirekli yeniden tanimliyoruz (...)
Hosumuza gitsin ya da gitmesin fark etmez, hepimiz artik onun bir parcasiyiz”
(Niedzviecki, 2019, s. 29). Videolar1 paylasanlar da herkes gibi farkli kisileri takip
ederek, onlarin yayinladigi videolar1 izlemektedir. Yani sadece dikizlenen kisi

konumunda degil, bir yandan da dikizleyen konumunda yer almaktadirlar.

Izlemek ve izlenmek hayatimizin odak noktas: konumuna o kadar gelmis
durumda ki artik giizel bir yere gittiginde fotografini paylasmayan, igtigi kahveyi,
yedigi yemegi gostermeyen nadir insan kaldi diyebiliriz. Hepimiz az ¢ok
hayatlarimiza dair anlar1 hesaplarimizda ¢ekinmeden paylasir hale geldik. Oyle ki bu
durum bizim igin tamamen normallesti bile diyebiliriz. Toplumda ¢ogunluk
sayilabilecek bir boliimiin ayn1 eylemleri gergeklestirmesi ile birlikte azinlikta kalan,
herhangi bir paylagim yapmayan, sosyal medya kullanmay1 tercih etmeyen, kullansa
dahi smirli bir sekilde bu faaliyete devam edenler digerlerinin aksine farkli

goriinmeye baslanmistir.

“Ozel paylasimlart konusunda rahatsizhk duymama biiyiik olasilikla
sosyal medya cemaatinin disinda kalmama, kabul gorme, gercek hayatta
saglanamayan katilim etkinligini, sanal alemde tolere etme gibi psikolojik ve
sosyolojik nedenlere bagli olabilir. Kisi kendi 6zel hayatin1 yaymnlayarak kendisinin
yayincist olmakta, hayatini genel medya yayinlarina da agik hale getirmekte ve bunu

zorla degil, bile isteye goniillii olarak yapmaktadir” (Cakir, 2015, s. 377).
Paylasilan seyin esas itibariyle kisinin bedeni oldugu sosyal paylasim
aglarinda, begenilmek, ilgi ¢ekmek ya da bazi insanlar i¢in para kazanmak amaciyla
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aslinda kendimizi bir tiikketim nesnesi haline getirerek, birgok deger yargilarimizdan
0diin vermekteyiz. Bauman’in da bahsettigi gibi bizler tiikketim toplumunun
igerisinde hem tiiketici hem de iriin haline gelmekteyiz (Bauman, 2017, s. 111).
Ustelik {iriin haline getiren de yine bireyin kendisidir. Sosyal medya sayfalarinda en
ilgi ¢ekici, en komik, en giizel anlarin paylasildigi sinirsiz vitrinle kendilerini
sunarak, tiiketilen bir iirtin haline geldiginin bilincinde ya da bilincinde olmadan
kendisini sorgusuzca kaptirmis olarak devam eden bir eylemler dizesi haline
gelmistir. Yasadigimiz toplumda, fark edilmenin biiylisli, birgcok deger yargimizin

Oniline gegmistir.
2.5. Tigili Aragtirmalar

Calismaya baslanmadan once konu ile ilgili olarak literatiir taramasi
yapmak 6nemli bir yere sahiptir. Youtube’un varlig1 ¢ok eskiye dayanmadigi i¢in ve
Youtuber kavrami da hayatlarimizda Ozellikle son donemlerde popiiler hale
geldiginden dolay1 konu ile alakali aslinda sosyolojik aragtirmalar sinirli kalmaktadir.
Calismanin teorik kisminda oOzellikle benlik kavramina yer verilmistir. Benlik
kavrami iizerinde c¢alismis olan Erving Goffman’in Gilinliik Yasamda Benligin
Sunumu adl kitab1 bu noktada olduk¢a faydali olmustur. Benlik kavramu ile ilgili
diger bir kaynak ise George Herbert Mead’in ders notlar1 ve makalelerinin

diizenlenmesinden ortaya ¢ikan Zihin Benlik ve Toplum adli kitap olmustur.

Konu ile ilgili yapilmis olan tezlere baktigimizda ise ilk olarak Istanbul Arel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Medya ve Kiiltiirel Calismalar Anabilim Dall,
Tayfun Tiirkmen karsimiza ¢ikmaktadir. Tirkmen, “Sosyal Medya’da Tanmirlik ve
Sanal Kimlikler; Youtuber’lar” bashg: ile bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir. Tezin
dayanak noktasi Youtuber’larin popiiler olmak maksadiyla sanal kimlikler insa
etmeleridir. Calismanin sonucunda sanal kimliklerinin izleyicilere daha net
yansitilmas1 maksatiyla kostiim, kamera, miizik gibi fiziki unsurlara dikkat edildigi
ve maddi kazang ve genis bir izleyici kesimi elde etmek ig¢in Youtuber’larin
birbirlerine benzer kimlikler sergiledikleri savunulmustur. 2020 yilinda tamamlanmis

olan tezde yontem olarak icerik analizi tercih edilmistir.

Benlik iizerinden ilerletilen bir diger ¢calisma ise Istanbul Kiiltiir Universitesi,
Iletisim Sanatlar;, Ozge Ozkok tarafindan 2019°da hazirlanmis olan “Sosyal
Medya’da Sanal Kimlikler; Sosyal Medya Fenomenlerinin Benlik Sunumlar1 Uzerine
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Bir Arastirma” baslikli yiiksek lisans tezidir. Prof. Dr. Isil Zeybek danigsmanliginda
yapilan tezde yontem olarak icerik analizi ve odak grup goriismesi tercih edilmistir.
Sosyal medya araglarindan Instagram baz alinarak hazirlanan tezde fenomenlerin
Instagram sayfalar1 {izerinden benlik sunum yontem ve taktiklerini tespit etmek

amaglanmstir.

Yine benlik konusunda 2019 yilina ait diger bir calisma da “Dijital
Ortamlarda Benlik Sunumlar1 Uzerine Niteliksel Bir Arastirma” bashig1 ile Istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Halkla Iliskiler ve Tanitim Anabilim Dal,
Kiibra Albayrak’in danigsmani Prof. Dr. Emine Yavasgel ile hazirlamis oldugu
yiikksek lisans tezi olmustur. Calisma kapsaminda yine giiniimiizde ¢ok sayida
kullanict bulunan bir diger sosyal medya araci olarak Twitter tercih edilmis ve

yontem olarak icerik analizi kullanilmistir.

Yukaridaki caligmalarda oldugu gibi benlik konusu daha oOnce caligilmis
olmasina ragmen bu ¢aligsmalar genel itibari ile medya, iletisim, halkla iliskiler gibi
alanlarda yapilmistir. Sosyolojik olarak konunun incelendigi birka¢ makale olmasina
ragmen detayl olarak ele alinan ¢alismalar sinirli kalmistir. Yapilan ¢alismalarda da
sosyal medya araci olarak Facebook, Instagram ve Twitter gibi uygulamalar tercih
edilmistir. Benlik konusunda Youtube ve dolayisiyla Youtuber’lar iizerinden

ilerleyen detayli bir ¢calismaya rastlanmamastir.

Mahremiyet lizerine ise Kocaeli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Iletisim Tasarmmi ve Reklamcilik Bilim Dali, Bahsende Coban, danismani Dr. Ogr.
Uyesi Kerim Karagoz ile “Sosyal Medya kullanimi ile Degisen Mahremiyet Algisi:
Youtube Uzerine Bir Inceleme” bashgi altinda bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir.
Yapilan ¢aligmada netnografi yontemini kullanmistir. Tek bir Youtuber {izerinden
yiirlitiilen calismada Youtuber’a ait bes video ve secilen videolarin altindaki
yorumlar dikkate alinmistir. Segilen videolar Vlog olarak adlandirdigimiz bir giin
boyunca neler yaptiklarina dair kesitler sunan videolardir. Arastirmanin sonucunda
hem igerik iireten Youtuber’in hem de izleyicilerin gozetleme ve gozetlenme

durumuna maruz kaldig1 savunulmustur.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.1 Arastirmanin Modeli

Youtuber’lar tizerinden ilerletilen bu ¢alisma nitel arastirma yontemlerinden
icerik analizi teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. “I¢erik analizinde temel amac,
toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagmaktir. (...) Toplanan
verilerin Oonce kavramsallastirilmasi, daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara gore
mantikli bir bi¢cimde diizenlenmesi ve buna gore veriyi agiklayan temalarin
saptanmasi gerekmektedir” (Yildirim & Simsek , 2013, s. 259).

“Miles ve Huberman’a gore ise, nitel veri analizi birbirini takip eden ii¢
asamadan olusur. Birinci asama; gozlem, gériisme ve belge incelemesi gibi ¢esitli veri
toplama araglartyla elde edilen verilerin azaltilmasi asamasidir. Arastirmaci bu
asamada, arastirma konusu hakkinda ilgili 6rneklemden elde ettigi ve heniiz islenmemis
durumda bekleyen ham veriyi, ayiklama, 6zetleme ve doniistiirme islemlerine tabi
tutar(...)Ikinci asamada ise verilerin somutlastirilmas1 veya gorsel hale getirilmesi
stirecidir. Bu asamada, dnceki asamada ayiklanan veriler arastirma konusu hakkinda
¢ikarimlar yapilabilecek bir bigime doniistiiriilmiistiir. (...)Nitel veri analizinde son
asama, sonuca ulagsma ve dogrulama agamasidir. Bu asama, arastirma konusu hakkinda
basglangictan itibaren elde edilen verilerde gizli bulunan gercekligin ortaya
¢ikarilmasidir. Bagka bir ifadeyle, arastirmaci topladigi verilerde sakli bulunan

gercekligi anlamaya ve kesfetmeye ¢alismaktadir” (Giirbiiz & Sahin, 2015, s. 399).
3.2 Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de eglence ve makyaj alaninda video paylasan
Youtuber’lar olusturmaktadir. Teknolojinin ve 6zelde Youtube’un kullaniminin her

gecen giin daha fazla arttig1 g6z oniine alinarak ¢alismada sinirlamaya gidilmistir.

Bu smirlama sonucunda Tiirkiye’de eglence ve makyaj alaninda video
¢ekerek bir milyon ve iizeri aboneye ulagmis olan kadin Youtuber’lar tercih
edilmistir. Arastirma kapsaminda ele alinan Youtuber’lar; Merve Ozkaynak, Duygu
Ozaslan, Danla Bili¢, Seyda Erdogan ve Basak Karahan olmustur. Secilen
Youtuber’larin son bir yi1l ( 01.12.2019-01.12.2020) igerisinde yaymlamis oldugu

tim videolar izlenerek arastirma konusu ile ilgili gerekli notlar detayli olarak
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alinmistir. Videolarda konu ile ilgili 6nemli goriilen kisimlarda devrik ciimleler,

kelime hatalar1 gibi durumlar degistirilmeden direk olarak alintilanmistir.
3.3. Verilerin Toplama Teknigi

Arastirmada nitel veri toplama teknigi kullanilmistir. Nitel arastirma
teknikleri icerisinden ise igerik analizi tercih edilmistir. Yapilan igerik analizi
sayesinde biiyiik kitleleri etkisi altina almay1 basaran Youtuber’lar hakkinda veriler

elde edilmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Orneklem dahilinde ele alinan Youtuber’larm son bir yil igerisinde
yaymlamis olduklar1 videolar izlenmis ve videolarin igerikleri analiz edilerek yazili
hale getirilmistir. Genel bir taslak olusturulduktan sonra benlik ve mahremiyet
konularinin kapsamina giren kisimlar belirlenerek elde edilen veriler daha yalin bir
hale getirilerek, ele aldigimiz Youtuber’larin benzer ve farkli yonleri iizerinde

durulmustur.

Verilerin detayli analizi; dramaturjik yaklasim, begenilme arzusu, gizemli
olma ve merak uyandirma, tiiketim olmak tizere dort temel kategori ile ele alinarak,

elde edilen sonuglara bulgular kisminda yer verilmistir.
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4. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUM

4.1. Youtuber’larin Benlik Olusum Siirecine Etki Eden Unsurlar

Bugiin hayatlarimizin merkezi konumuna gelmis sosyal medya araglarindan
Youtube, Facebook, Instagram, Twitter gibi popiiler olan uygulamalarin kullanim
hiz1 giderek yayginlasmis ve kullanmaya baslama yasi da bir hayli diismiistiir.
Internetin hemen hemen her evde yer almasi ile birlikte yediden yetmise herkesin
elinden diismeyen sosyal medya hesaplarmin etkisi de her gecen giin daha fazla
hissedilir hale gelmistir.

We are social’in 2020 raporuna gore 4.54 milyar internet kullanicisi, 3.80
milyar sosyal medya kullanici bulunmaktadir. Sosyal medya araglarindan 2.49 milyar
kullanict sayisiyla Facebook birinci sirada yer alirken, 2 milyar kullanict sayisiyla
Youtube 6n plana ¢ikmaktadir (Bayrak, 2020).

Gerek sosyal medya da gerek haberler ve giindemdeki etkileriyle birlikte
Youtube ve platformun aktif yayincilari konumunda olan Youtuber’lar da bu nedenle
onemli bir konum elde etmektedirler.

Calisma kapsaminda ele alinan Youtuber’larin goriintilenme ve abone
sayilart 2021- Mart ay1 verilerine gore yer almaktadir. Ilk olarak, Danla Bilig,
06.11.2016 tarihinde Youtube’a katilmistir. 188 video, 471.559.471 goriintiilenme
sayist ve 2.91 milyon takipgisi bulunmaktadir. ikinci olarak Basak Karahan
incelenmigtir. Bagak Karahan, 05.01.2017 tarihinde Youtube’a katilmistir. 207 video,
327.319.485 goriintiilenme sayis1 ve 2.03 milyon abone sayisini ulagmistir. Merve
Ozkaynak, 26.08.2014 tarihinde Youtube’a katilmistir. 628 video, 361.614.406
goriintiilenme sayis1 ve 2.05 milyon takipcisi bulunmaktadir. Duygu Ozaslan,
03.11.2013 tarihinde Youtube’a katilmistir. 570 video, 361.133.661 goriintiilenme
sayist 1.43 milyon abone sayisina ulasmistir. Son olarak Seyda Erdogan ise
08.02.2013 tarihinde Youtube’a katilmigtir. 320 video, 165.936.368 goriintiilenme
say1s1 ve 1.26 milyon aboneye ulasmistir (Youtube, 2021).

Incelenen Youtube kanallarinda Merve Ozkaynak “Hakkinda” kismina

“Bakimli olmay1 sevenleri, moda, aligveris, makyaj, sag, cilt bakimi ve trendlerden
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bahsettigim kanalima bekliyorum. Diizenli olarak paylastigim videolarimdan
haberdar olmak i¢in kanalima {icretsiz olarak abone olun ve bildirimlerinizi zil
isaretine basarak ag¢in, videolarim size her yerde ulagsin. Yeni videolarda goriismek
iizere” seklinde aciklama yazmistir (Merve Ozkaynak , 2020).

Basak Karahan ise “Merhaba ben Basak Karahan, Her Sali, Persembe ve
Cumartesi gilinleri eglenceli videolar paylasiyorum” seklinde kisa bir agiklama
yazmistir (Basak Karahan, 2020).

Seyda Erdogan, “Merhaba ben Seyda! Sizinle karsilikli bir seyler paylasmak
icin buradayim. Bu seyler bazen bir ruj bazen bir dert bile olabilir!” seklinde bir
aciklamada bulunmustur (Seyda Erdogan, 2020).

Danla Bili¢, kendisi ile iletisime gecebilecekleri mail adresini yazarak,
“Welcome to the channel?”, kanalima hos geldiniz demekle yetinmistir (Danla Bilig,
2020).

Duygu Ozaslan’da, Danla Bili¢’te oldugu gibi sadece iletisim mailine yer
vermis herhangi bir agiklamada bulunmamustir.

Youtube’da hakkimda kismima bakildiginda Youtuber’larin kendileri
hakkinda detayli bilgiye yer vermeyi tercih etmedikleri genel itibariyle paylasim
yapmak i¢in orada olduklarini ifade ettikleri goriilmektedir.

Cok sayida abone elde etmis ve Tiirkiye’de diger makyaj kanallarina gore
daha fazla 6n planda olan bu kanallar iizerinden yapilan igerik analizi siireci dort
kategori ilizerinden islenmistir. Bunlar; Dramaturjik yaklasim, Begenilme arzusu,
Tiiketim, Gizemli olma ve Merak uyandirma olarak belirlenmistir.

4.1.1. Dramaturjik Yaklasim

Icerik analizinde ilk olarak dramaturjik yaklasim kategorisi ele alinmistir.
Goffman’in dramaturjik yaklasiminda, ¢alismanin kuramsal cerceve kisminda da
bahsettigimiz gibi performans, rol, vitrin, set, sahne 0nii, sahne arkas1 gibi kavramlar
tizerinden benlik kavrami agiklanmaktadir.

Incelenen Youtuber’lar da ortak olarak, kamera disinda da aym Kkisi
olduklarina, diirtist ve samimi olduklarina dair ciimleler bulunmaktadir. Cok fazla
kisi tarafindan 6zel yasantilari, yaptiklari tim paylasimlar: takip edilen Youtuber’in
benlik konusunda aslinda birgok kez agiklama yapmak zorunda kaldiklar

goriilmektedir. Sergiledikleri bir performans sonrasinda farkli bir davranista
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bulunduklarinda samimi olmamak ya da sahte olmak gibi sdylemlerle

kargilasmiglardir.

“Basak Karahan’in ger¢ek yiizlinii goreceksiniz. Video tamamen evde gegen
bir Vlog olacak” (Karahan, "5 ay sonunda evime dondiim! Evimin bu hali ne???”,
2020).

“Sercan biz gercek Danla’y1r mu izliyoruz Youtube’da dedi. Bende ona soyle
cevap verdim. Gergek Danla’y1 izliyorsunuz ama maalesef o Danla olarak
yasamiyorum” (Bili¢, "Temmuzda Neler Oldu? (digerleri sohbet videosu diyo ben

bos konusmayi tercih ettim)", 2020).

“Gergekten sizlerle boyle normal Merve’yi de hep alisik oldugunuz Merve’nin
disinda yani hep kamera karsisinda stabil bir arka plan kamerasi karsisinda
gordiigiiniiz Merve’nin disindaki Merve’yi de gérmeniz beni mutlu ediyor. Bence
eminim sizi de ediyordur. Cilinkii benimde giinlerim bdyle gegiyor. Ben hem bir
Youtuber’im, evet bir is kadintyim, bir Youtuber’im ama ayni zamanda bir anneyim.
Her seyden once Merve’yim ben Merve Ozkaynak personasinin diginda bir

Merve’yim” (Ozkaynak, "izmir Igin Magaza Ac¢tim| Benimle Bir Giin", 2020).

Yukaridaki orneklerde de goriildiigii gibi bir “gergeklik” vurgusu, daha dogru
ifade ile “gercek ben vurgusu” hakimdir. Danla Bilig, ger¢ek Danla’yi1 izliyorsunuz
diyor fakat gordiiglimiiz Danla gibi yasamadigin1 da sonrasinda ekliyor. Yani sahne-

onii ve sahne- arkasi ifadelerinin ayrimini da burada net bir sekilde gorebiliyoruz.

“I¢imi dokmek istedim ve olabildiginde diiriist oldum. En yakin arkadasima
anlatir gibi anlattim size...” (Ozaslan, "Youtube'u Neden Birakmay: Diisiindiim?-

Geri Geldim™, 2020).

“Burada ne goriiyorsan aslinda oyum. Bir perde arkam yok yani” (Bilig,

Soru-Cevap; yapmam dedigim her seyi yaptim, 2020).

“Hayatim bdyle, ben hayatimda ekstra bir sey gostermiyorum. Olmayan bir
sey gostermiyorum” (Erdogan, "Sifir Kurguyla Makyaj Yaptim!| Unedited Makeup
Tutorial ", 2020).

“Ben size olabildigince kendimi yansitmaya galistyorum” (Erdogan, "Sifir

Kurguyla Makyaj Yaptim!| Unedited Makeup Tutorial ", 2020).
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“Twitter’ da farkli bir Basak yok aslinda... Twitter’ da daha bdyle rahat
takilabilen daha rahat bir sekilde diisiincelerini paylasan bir Basak var. Twitter ¢linkii
cok daha farkli bir kafa, giindem orada her zaman bodyle anlik degisebiliyor. Ee tabii
bende boyle Twitter kullanmay1 sevdigim i¢inde diisiincelerimi daha rahat bir sekilde
belli ediyorum” (Karahan, "Antalya'ya Tasinmak, Survivor, Ask101, Spor, Kilo
Vermek", 2020).

Performans sergilenirken 6nemli olan unsurlardan biri Goffman’a gore
kisinin vermek istedigi izlenime kendisinin inanip inanmamasidir. Oyuncu roliinii
tamamen benimsemis ve ger¢ek olduguna inanmis olabilir. Ele aldigimiz
Youtuber’lar da sergiledikleri rollerini benimseyerek baska bir benlikleri
olmadiklarmma kendilerini ikna etmislerdir. “Bir anlamda kendimiz hakkinda
olusturdugumuz anlayis1 —hakkini vermeye calistigimiz rolii- temsil ettigi siirece bu
maske bizim hakiki benligimizdir, olmak istedigimiz halimizdir. Sonugta, roliimiizii
anlayis seklimiz dogamizin, kisiligimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelir. Bu
diinyaya bireyler olarak geliriz, kisilik kazaniriz ve birer kisi oluruz” (Goffman,
2004, s. 31). Hayatlarin1 bu alana adamis olan youtuber’lar da rollerine benimseyerek

kendi benliklerini ifade etmektedirler.

Youtube da igerik tiretirken ve tretilen icerikleri sunarken Goffman’in vitrin
kavrami da karsilik bulmaktadir. Makyaj videolar1 ¢ekmekte olan Youtuber’lar
klasik makyaj videolarinda yapay olarak ayarlanmis dekoratif bir arka plan, diiz
beyaz bir arka plan, evde ¢ekilen videolarinda evin giizel goériinen herhangi bir
kosesini arka planlar1 olarak gostermislerdir. Tabii Vlog gibi ¢ekimlerde sabit bir yer

olmadig i¢in set kavrami da degisiklik gostermektedir.

Goffman’n vitrin kavramini agiklarken bahsettigimiz mobilya, esya, aksesuar
gibi kullanilan seyler set kavrami ile 6zdeslestirilmektedir. Genel olarak makyaj
videolar1 ¢eken Youtuber’lar1 videolarinda otururken, arka plani istedikleri gibi
yapay olarak ya da diiz beyaz seklinde ayarlanarak ¢ekmis olduklarini goriiriiz. Diger
Youtuber’lar gibi aslinda yillarca videosunu bu sekilde ¢eken Duygu Ozaslan bir
videosunda “Ben bu makyaj1 hep banyoda yapiyorum yani iceri gidip oturup on saat
makyaj yapmiyorum. Cok abartili simli makyajlarda son zamanlarda hig
yapmiyorum. O yiizden size disari ¢ikarken yaptiZim makyajimi gdstericem”

seklinde aciklama yapiyor (Ozaslan, "Makyaj Nasil Yapiliyordu?- Gece Makyajim",
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2020). Son bir yil igerinde aslinda daha once sergilemis oldugu rol ve kaliplarin

disarisina ¢ikma c¢abasi sergiledigi gozlenmektedir.

Setin disinda kisisel vitrin ise Youtuber’larin fiziksel goriintiisiinii, saginin

seklini, makyajini, ya da kaliplagsmis climlelerini, jest ve mimiklerini kapsamaktadir.

Ornegin Danla Bili¢’in videolarinda onunla 6zdeslesen kahkahas1 6n plana
cikmaktadir. Sabit olarak her videosunda eglendirme amagli mizah Kkatarak

kahkahalarla karsimiza ¢ikmaktadir.

Seyda Erdogan’in ise yiizii fiziksel 6zellikleri disinda hemen hemen her

videosunda protez tirnaklari ve ¢ok fazla el hareketi kullanmas1 dikkat ¢ekmektedir.

Duygu Ozaslan’in gerek videolarinda gerek sosyal medya da dikkat ¢eken
farklihg: ise ¢ok fazla Tiirkce ve Ingilizce’ yi karistirarak kullanmasidir. “Ne
deniliyordu sunny side up’a? — Kameramani: sahanda yumurta mi1 demek istiyorsun?

— Sahanda yumurta m1 bunun ad1? (Ozaslan, "Béliim 2- Zorlanmak™, 2020).

Bu sekilde sadece Youtube videolarinda degil Instagram ve Twitter’ da da
climleleri alintilanarak tepkilerle karsilagmistir. Tiirkiye’de yasiyor olmasi ve Tiirkce
konusuyor olmasina ragmen sahanda yumurtay1 bilememesi izleyicileri tarafindan rol

yaptyor olmasi, ger¢ek¢i olmamasi gibi yorumlarla kargimiza ¢ikmustir.

Goffman’in benlik sunumunda deginmis oldugu bir diger kavram ise idealize
etmektir. Inceledigimiz Youtuber’larn ortak &zelliginden biri de aslinda
performanslarin idealize edilmesi diyebiliriz. Performanslarini sergilerken genel
itibari ile olumlu 6zellikleri tizerinde durarak benliklerini sergilemektedirler. Asagida
gesitli videolarindan almis oldugumuz climleler de bu konuda ornek teskil

etmektedir.

“flham verdim bu benim hayattaki en biiyiikk amacimmus” (Ozaslan, Boliim 4
- Dogum Giiniim, 2020)

“Diin ben bir bucuk milyon oldum Instagram’ da... Bir buguk milyona bir
sevindim. Bir havali rakam yani...” (Ozaslan, Béliim 1 - Degisim, 2020)

Yer alan ciimleler ile birlikte bir seyleri basarmis olma, insanlara ilham verme
ve giiniimiiz de sosyal medya icin biiyiik bir 6nem teskil eden ciddi bir abone sayisi
elde edebilmis olma gibi olumlu sayilabilecek yonlere vurgu yapilmistir. Duygu

Ozaslan’in videolarinda ozellikle “ilham”™ siirekli altin1 ¢izdigi bir kavram haline
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gelmektedir. Bu nedenle videolarin gesitli kisminda da siirekli olarak takipgilerine
hayatla ilgili tavsiyeler vermektedir.
“Kabul edin ya da etmeyin ben biiyiikk bir basar1 Oykiistiyim” (Bilig,

"Varsayimlarinizi izliyorum (Gériintiilii)", 2020).

“Yarmn 6dil toreni var. Bende yilin en ilham veren influencer odiiliine
adaymm. Odiilii alacagimi diisiindiigiim icin tdrene gitmeye karar verdim” (Bilig,
"Qdiil Aldim! Istanbul’da Vlog! (Begenmeyen Yorum Yapip Modumu Diisiirmesin
Liitfen)", 2020).

“Cok kotii halim bile herkesten ¢ok daha iyi” (Bilig, "Platonik Ask Yasayan
Kiz Makyaj1", 2020).

“Baya yakismis bana herseyin yakistig1 gibi” (Bilig, "Temmuzda Neler Oldu?

(digerleri sohbet videosu diyo ben bos konusmayi tercih ettim)*, 2020).

“Biraz a¢ kendimi ¢ekeyim giizel bir seyler goriin istedim” (Bili¢, "Kampa

gittim vlog (gitmez olaydim)", 2020).

“Beni izlemek ne kadar giizel bir seymis. Bosuna izlemiyorsunuz. Zevklisiniz

baya.. Baya zevklisiniz yani...” (Bili¢, "Her yil yaz aski bulan kiz makyaj1", 2020).

“Ben zaten zirvedeyim” (Bili¢, "Youtuber olmaya calisan kiz makyaj1",

2020).

Danla Bili¢’in benlik sunumunda ise dikkat ¢ceken nokta diger Youtuber’lara
gore daha iyi, daha samimi oldugunun vurgusu yatmaktadir. Hatta baz1 videolarinda
kendisi gibi 6nemli sayida aboneye sahip olan diger Youtuber’lara gondermeler
yaparak, onlarin yaptig1 isi aslinda begenmedigini agikca belirtmektedir. Yukarida
yer alan orneklerde de goriildiigii gibi kendisiyle asir1 barisik olma, kendinden emin
bir tavir sergileme ve kendisini begenme gibi durumlarda videolarda agikca belli

edilmektedir.

“Ben insanlara hayatin her alaninda bir sekilde bir etki birakabileyim”

(Erdogan, "Dert Anlatmaya Geldim/ Fazlaca Kedi igerir", 2020).

“Yirmi bir yasindayim ve parami kimseden ¢alip ¢irpmadan kazantyorum.

Senelerdir sirketim var ve diizenli olarak vergi ddiiyorum higbir vergi borcum yok.
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Ve calistyorum, sevdigim isi yapryorum” (Erdogan, "Karmasik Duygular Iceren Bir

Vlog! / Yasakta Tek Basina", 2020).

“Bu bize motivasyon olur falan derseniz koyabilirim” (Erdogan, "Bol Sporlu
Vlog/ Evde Lahmacun Yapmadim da Demem", 2020).

“Idealize etmek bir performansmn sunuldugu toplumun anlayisina ve
beklentilerine uymasi i¢in toplumsallastirilmasi, kaliplagtirilmasi ve uyarlanmasinin
yollarindan biridir (...) Kisi kendini baskalarina sundugunda, performansi toplumun
resmi olarak onaylanmis degerlerini, davraniglarin1 ¢ok daha fazla icerir ve temsil

eder” (Goffman, 2004, s. 44-45).

Seyda Erdogan’in benlik sunumunda da aslinda tam olarak bunu
gormekteyiz. Vergilerini diizenli 6demesi, vergi borcunun olmamasi, sevdigi isi
yaptyor olmasi, ve diger Youtuber’larda da gordiigimiiz motivasyon saglama ve
seyredenlerine etki edebilme istegi ile dikkat ¢ekmektedir. Bir videosunda ise
annesine ev almasini ve sonrasinda elde ettigi sevinci ve mutlulugu anlatarak yapmis

oldugu davranisi yine idealize etmektedir.

Bahsedecegimiz diger kavram yanlis sunum kavramidir. Oyuncular
performanslarini sergilerken kendilerini yanlis sunmaya meyillidirler. Seyircilerde
performansa sahit olduklarinda verilen izlenimin gerg¢ek, samimi ya da tam tersi

sahte olduguna dair hislere kapilirlar (Goffman, 2004, s. 65).

Ornegin Duygu Ozaslan, videosunu gayet normal devam ettirirken ve daha
once defalarca isini severek ve isteyerek yaptigini belirtmesine ragmen videonun
sonuna yaklasildiginda “Biraz eylediysem sizi burada... Animatoriim ¢iinkii ben...”
seklinde bir ifade de bulunuyor. Yine ayn: videonun devaminda ise “Yaka mikrofonu
bile beni mutlu ediyor. Nefret ederim normalde... (mikrofonu ¢ikarmaya calistyor)
¢ikarabilir miyim bunu artik sevmiyorum seni halbuki yalan sdyledim. Bitti be
daraldim. (Giiliiyor) Cekiyor musun sen hala?” (Ozaslan, "B&liim 5- Simdiye Kadar
Hi¢ Cevaplamadigim Sorular", 2020).

Performansi sergileyen kisilerin yanlig bir sunum ya da sahte bir vitrin ile
karsimiza ¢ikmasiyla aslinda daha once sdylemis olduklart “isimi ¢ok seviyorum”
gibi sOylemlerinin sahte olduklart disiincelerine kapiliriz. Bunun sonucunda
performans sergileyen Youtuber’in da asagilanmalara maruz kalmasi ya da var olan

itibarin1 kalic1 sekilde zedelemesi s6z konusu olabilir (Goffman, 2004, s. 66). Fakat
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ilging olan nokta genel itibari ile yapilan videolar 6zellikle de Vlog ¢ekimlerinde
oldugu gibi yayinlamak yerine ¢ok uzun olduklari i¢cin montaj yaptiktan sonra
istenmeyen kisimlar ¢ikarilarak yayinliyorlar. Fakat bu kisimlarin izleyici tarafindan
tepki alacagini tahmin edilebilmesine ragmen oldugu gibi yaymlanmistir. Bunun

sebebi de bir noktada giindemde kalabilmek ve dikkatleri {izerine ¢ekmek diyebiliriz.

“Hayatimla ilgili birkag bilgi vereyim. Eminim ki ¢ok merak ediyorsunuzdur”

(Bilig, "Hediyeleri Hediye Ediyorum", 2020).

“Pasta tarifi gordim ve dedim ki hadi bunu yapayim, vlog’ta ¢ekeyim diye
diisiindiim. Ciinkii biz Youtuber’larin artik ev Vlog’u ¢ekmekten baska hicbir
alternatifimiz yok. Yok, sacimi nasil yikiyorum ayri bir VIog, yok yiiziime ne
stirdiim ayr1 bir Vlog, aksam yemegi ayri bir Vlog, giindiiz yemegi ayr1 bir Vlog...
Gergekten yakinda nasil dus alirim diye ¢ekersem izlemeyin nolur” (Bilig, "Covid-19

Ozel Vlog- Survivor izledim, Soru- Cevap Yaptim (daha ne yapabilirim ki)", 2020).

“Ben hangi videoya hazirlandim buna hazirlancam, oyle gelisi giizel gitcez”
(Bilig, "Temmuz'da Neler Oldu? (digerleri sohbet videosu diyo ben bos konusmayi
tercih ettim)", 2020).

“(...)Evde ¢ok gereksiz ve ise yaramayacak videoyu ¢ekiyoruz. Neden? Sizin
icin...” (Bilig, "Makyaj Odami Temizlemeye Calistim (%80 basarili)", 2020).

“Surf video ¢ekmis olmak ve sadece ¢ok izleniyor diye evde salak salak
videolar, kimseye laf sokmuyorum bu arada ama (...) bos bos videolar ¢ekmek
istemedim” (Bili¢, "Temmuz'da Neler Oldu? (digerleri sohbet videosu diyo ben bos

konusmayi tercih ettim)", 2020).

Orneklerde goriildiigii iizere bircok videoda aslinda sdylediklerinin aksi
performanslar sergilediklerine sahit olunmustur. Fakat bu direk olarak benliklerinin
sahte ya da gercgeklikten uzak oldugu anlamina gelmez. Ciinkii Goffman’a gore
bireyin sergiledigi tek bir maske yoktur. Insanlar iletisime gectikleri kisilere kars
istedikleri izlemi sunabilmek adina farkli maskeler kullanmaktadir. Farkli ortamlara
girildiginde o ortama en uygun goriilen maske benimsenerek ona gore rollerini

sergiler ve benliklerini ifade ederler (Narmanlioglu, 2020, s. 29).

“Sagma, kotii bir durumda kalirsam, biri beni c¢ekerse atarsa iste yanlis

anlagilirsam bir yerde yanlis bir kelimem alinip hani kurcalanip bir sey yapilirsa(...)
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bunlar hep ¢ok agir seyler...” (Erdogan, "21 Yasimin Son Videosu| Dogum giinii

soru cevap", 2020).

“Gegen actim canli yaymn ama ne kadar korkuyorum biliyor musun? Kapi
caldi, bir seyler oldu ben bdyle aglicam ama...” (Erdogan, "Sifir Kurguyla Makyaj
Yaptim!| Unedited Makeup Tutorial ", 2020).

Yukarida yer alan Seyda Erdogan ise yanlis sunumdan aslinda ne kadar
tedirgin oldugu ifade etmektedir. Genel olarak ¢ekmis oldugu videoyu izleyip
istemedigi yerleri ¢ikardigi icin canli yayin yaptiginda sdyleyecegi herhangi bir seyin
kendisinin aleyhine donmesi onu tedirgin etmektedir. Goffman’in da belirttigi lizere
yanlig sunum ve sahte olma gibi bir izlenim verildiginde performansi sergileyen

kisinin itibarimin zedelenmesi s6z konusu olabilir.

Dramaturjik yaklagima gore daha once bahsettigimiz gibi Goffman, giinliik
hayatta benlik sunum seklimizi tiyatro sahnesindeki kavramlara benzetmektedir. Bu
kavramlarda performans olarak sergilenen tiim davranislari gosterebiliriz. Bu
davraniglarin sergilendigi bolgeler ise genel itibari ile sahne 6nii ve sahne arkasi

olarak ayrilmaktadir.

Glnliik yasamda aslinda hepimizin bir sahne onii ve sahne arkasi vardir.
Performans sergilerken karsimizdaki insani etkilemek i¢in oldugundan farkli rollere
girebilmemiz de miimkiindiir. Bu ¢aba ile kendimizi belli ettigimiz yer aslinda sahne
onli dedigimiz alandir. Sahne arkasini ise daha serbest ve rahat oldugumuz alan

olarak tanimlayabiliriz.

“Pis bulagiklarimi gosterme” (Ozaslan, "Boliim 2- Zorlanmak", 2020).

“Kamera varken yemek yapmayi beceremiyorum” (Ozaslan, "Bolim 2-
Zorlanmak", 2020).

“Arada olan size anlatmayacagim bir¢ok sey beni evirdi ¢evirdi, kirdi, biikti,
yukar ¢ikartt: ve asag diisiirdii” (Ozaslan, "Béliim 4- Dogum Giiniim", 2020).

“Biraz kendi kendimize kalmak iyi bence bu sosyal medya, dijital ortamdan
bir tik... Neler diyorum ya yaptigim ise bak...” (Ozaslan, "Béliim 5- Simdiye Kadar
Hi¢ Cevaplamadigim Sorular", 2020).

Duygu Ozaslan’in gesitli videolarindan alinan ciimlelerde gordiigiimiiz gibi

Ornegin sahne Oniinde pis bulasiklarinin goriinmesinden ya da normalde Ssahne-
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arkasinda rahat yemek yapiyor olmasina ragmen sahne oniindeyken beceremedigini
diistinmesi ya da sahne arkasinda aslinda sosyal medyadan biraz uzak kalmanin iyi
olacagini diisiinmesine ragmen sahne Oniinde oldugu icin ciimlesini yarisin1 kesmesi
gibi durumlar bize benlik sunumumuzdaki sahne 6nii, sahne arkasi kavramlarinin

benligimize olan etkisini anlamakta yardimc1 olmaktadir.

“Herseyi takan bir insan olma imkadmm yok. Oyle olsa burayr c¢oktan
birakmistim. Ben bdyle belli basli seylerde insanin hassas noktalari olur ya, onlar1 da
hi¢ sdylemem fark ettiyseniz. Ciinkii soylersem tam oradan vurmaya g¢alisacaklar
beni, sdylemiyorum” (Bili¢, "Varsayimlariniz izliyorum (Gériintiilii)", 2020).

Danla Bili¢’te de gordiigiimiiz gibi bazen sahne oniinde sdylemeye ¢ekinilen
durumlarda s6z konusu olabilir. “Sahne arkasi aktoriin sahne Oniindeki
performansinda sakladigi, gizledigi ya da bastirdigr cesitli davranislarin ya da
birtakim gerceklerin rahatga ortaya c¢iktigi ve Ozgiirce salindigr bir uzamdir. Bu
uzamda, sahne Oniinde icra edilen performansin disinda hatta bu performansla ¢elisen
birtakim oyunlar oynanir” (Kog, 2017, s. 267).

Youtuber’larda da dogal olarak videonun ¢ekildigi sahne-0nii ve kameranin
olmadig1 sahne-arkast davranislar mevcuttur. Fakat siirekli géz Oniinde olmalar1 ve
kayit altinda olmalar1 sonucunda sahne-onii ve sahne-arkasi kavramlarinda bazi
noktalarda i¢ ice gegtigi goriilmiistiir. Bu nedenle de benlik sunumlarinda ¢eliskilerin

olustugu sonucuna varilmigtir.
4.1.2. Begenilme Arzusu

Ele alacagimiz diger bir konu begenilme arzusudur. Tiim videolarda aslinda
stirekli olarak tekrarlanan videoyu begenmeyi unutmaymn, hala abone degilseniz
abone olmayr unutmayin gibi séylemlerdir. Videonun begenilmesi disinda sozlii
olarak geri donilis yapilan fiziksel Ozellikleri, ya da herhangi bir davranisin

begenilmesi ve takdir gérmeleri de istenilen bir durum haline gelmistir.

“Bir onceki boliimde dedigim kadar takmtili degilim suan Kilo konusuna.
Ciinkii herkesten, hepinizden, yakin g¢evremden de sizlerden de o kadar giizel

yorumlar okudum ki ¢ok giizel olmussun sakin verme diye” (Ozaslan, "Béliim 2-

Zorlanmak™, 2020).
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“Yiizde on kisi sevmiyor ama geri kalan ylizde doksan seviyor. O yiizden
motive olmam ¢ok normal” (Bili¢, Soru-Cevap; yapmam dedigim her seyi yaptim,
2020).

“Bu videoyu yedinci agisim o ylizden suan izlemeden devam edicem.
Izleyince siliyorum. Ciinkii bir yerimde mutlaka bir sey goriiyorum. Screenshot almir

falan diye...” (Bili¢, "Makyaj Odam1 Temizlemeye Calistim (%80 basaril1)", 2020).

Ornekler de goriildiigii gibi ¢ogunluk tarafindan sevilmek ya da olumlu
yorumlar almak Youtuber’lar icin énemlidir. Ozellikle ¢ok sayida insan tarafindan
alman kisisel yorumlarda benlik olusum siirecine etki edebilecek bir unsurdur.
Fiziksel ozellikleri ile ilgili begenilerin yani sira videolarda begeni sayisinin az
olmasindan dolay1r yapilan sitemlerde ele aldigimiz Youtuber’larda aslinda ortak

yonlerdendir.

“Izleyip begenmiyorsunuz kalbim kiriliyor. Ama asil kalbimi kiran abone
olmayip, izleyip, begenmeyenler” (Erdogan, "Salonumu Dekore Ediyoruz! |

Aligveris", 2020).

“Videoyu begendiyseniz liitfen begene tiklayin ki gercekten bileyim yani en
begene tiklamanizi istedigim video bu olabilir. Clinkii gergekten bilmiyorum ne
diisiindiigiiniizii...” (Ozaslan, "Galiba Bu Son Makyaj Videom | Yilbasi Gecesine

Benimle Hazirlanin", 2019).

“Ozendim fark ettiyseniz liitfen o yiizden videoyu begenin bakin emek

harcadim” (Erdogan, "Yeni Salon Turu! | Sonunda Bitti!", 2020).

Youtuber’larin benlik sunumuna etki eden unsurlardan biri de begenilme
arzusu haline gelmistir. Begenilmek, takdir gormek 6n planda ve popiiler olmak gibi
durumlar yasadigimiz toplumda bastan ¢ikarici etkenler haline gelmistir. Fenomen
olmakta bireyler i¢in maddi manevi onlar1 besleyen bir durum haline gelmistir.
Bugiin dijitallesen diinya ile birlikte sosyal medya da sunmus oldugumuz
bedenlerimiz bir meta haline gelmis ve ulastigimiz kitle tarafindan begenilmek,
yorum almak, takdir gormek adeta amag halini almistir. Bu duygular1 bize en kolay
yoldan elde ettiren sey ise hemen hemen herkesin elinin altinda bulunan ve kolayca

ulasip, kullandigimiz sosyal medya hesaplarimiz olmustur.
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Videolarin begeni almasi iginde 6zellikle bir gayret s6z konusudur. Cogu
videoda artik ortak ifade haline gelmis olan abone olmay1 unutmayin, begenin gibi
soylemler ¢ok fazla tekrarlanmaktadir. Mesela Merve Ozkaynak hemen hemen her
videosunun hem basinda hem sonunda; “Eger hala abone degilseniz abone olmay1 ve
oradaki minik zil isaretine basmayr litfen unutmayin” seklinde hatirlatmalarda
bulunmaktadir (Ozkaynak, "Telefondan Dis Beyazlatma | Aninda Beyazlatan Ilging
Uriinler", 2020).

“Umarim videoyu keyifle izlemissinizdir. Eger begendiyseniz begen
butonuna basmay1 ve kanalima abone olmayi unutmayin” (Erdogan, "Tek Marka

Makyaj | Fenty Beauty By Rihanna", 2020).

“Umarim keyifle izlemissinizdir. Kanalima abone olmayi, videomu
begenmeyi, like atmayi ve abone olmayr sdyledim herhalde olun abone olun g
milyon olalim artik” (Karahan, "Google'da Hakkimda En Cok Arananlar
Cevapladim", 2020).

Genel itibari ile Youtube ftizerinden yayinlanan videolarda begen(like)
butonuna basilmasi, yorum yapilmasi, abone olunmasi énemlidir. Ciinkii bu sekilde
hem yapilan isten tatmin olma duygusu pekismis olur hem de kanalin popiilaritesi

stirdiiriilerek var olan abone sayisi arttirilarak kanalin biiylimesi de hedeflenmektedir.

“Onerilerinize ¢ok agigim dedigim gibi ben yapmak istiyorum ama izlemenizi
de istiyorum. Verdigim emegin de karsilig1 benim igin o ¢iinkii” (Ozkaynak, "Vegan

Makyaj Uriinleri ile Makyaj", 2020).

Yapilan paylasimda ne kadar ¢ok begeni alirsa kisi kendini o kadar ispatlamis
saymaktadir. Yasadigimiz dijital ¢agda begenilmek, fark edilmek, popiiler hale
gelmek arzu nesneleri haline gelmistir. Kisinin abone sayisiin ve video
begenilerinin sayisinin yliksek olmasi hem kendisi i¢in hem de onu seyredenler i¢in
popiilaritesinin gostergeleri haline gelmistir. Kisi kendisine ait olan bilgileri bu tarz
platformlarda paylasarak toplumsal bir vitrin elde etmeye calismaktadir (Yilmaz H.

S., 2019, s. 34).

“Son makyaj videomsa bu eger hakkini vereyim dedim, gercekten bu
videonun bilmiyorum benim sagim solum da pek belli olmaz ama son makyaj

videom oldugunu diisiiniiyorum. Cok 1srar ederseniz eger ve bu videoyu iki yiiz elli
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bin falan like’larsaniz kararimi degistirebilirim” (Ozaslan, "Galiba Bu Son Makyaj

Videom | Yilbas1 Gecesine Benimle Hazirlanin", 2019).

“Begenirseniz ¢ekicem bu arada bu videoyu hosunuza giderse g¢ekicem.
Vlog’ta da dyleydim. Yapamicam, yapamicam dedim sonra vloglar ¢cok begenilince
vlogtan baska bir sey ¢ekmez hale geldim” (Bili¢, "Covid-19 Ozel Giyinme Odas1

Diizenledim (Izleyenler Izlemeyenlere izletsin)", 2020).

“Ne size daha fazla izletir bu videolar1 hem makyaj icerigi, kozmetik igerigi
gormek istiyorsunuz bilgi verici igerisine ne koysak daha fazla izlersiniz sizde bana

fikir verin” (Ozkaynak, "Vegan Makyaj Uriinleri Ile Makyaj", 2020).

Seyircilerden aslinda geri bildirim alabilmek adina da bu sekilde ifadelere yer
veriyor olabilirler. Ciinkii ¢ekilen igeriklerde de izleyicilere hitap etmek adina ne tarz
videolar istediklerini yorum olarak paylagsmalar1 ya da hoslarina giden videolara

devam edebilmek adina begenmeleri istenmektedir.

“Daha sik isterseniz izlemeniz lazim yani siz izlicez derseniz ben seve seve
yaparim bana siz siparis usulli bile video yaptirtyorsunuz biliyorsunuz seve seve

yaparmm yani” (Ozkaynak, "Vegan Makyaj Uriinleri Ile Makyaj", 2020).

Daha ¢ok izlenmek adma aslinda seyircinin talebine de biiylik Onem
verilmektedir. Videolara yorum yapilmasi, begenilmesi bu anlamda aslinda geri
bildirim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle uzun siire bu isi yapan Youtuber’lar
da videolara igerik tiretme kism1 bir tiiketim nesnesi haline de gelmis bulunmaktadir.
Ve bir noktadan sonra arz-talep meselesi halini almistir. Cok fazla makyaj videosu
cekildikten sonra tekrara diigmemek adina aslinda farkli rollere ve kaliplara girmek
zorunda da kalmmmistir. Icerik iiretme siireci, begenilme ve izlenme istegi ve bu
oranlarda ki azalmada Youtuber’larin benlik algilarini olumsuz yonde etkiye

sebebiyet verebilmektedir.

“Alt1 y1l boyunca ¢ok fazla insan tarafindan hem diiriist olalim begenilmeye
calismak hem anlasilmaya ¢alismak, bunun yaninda goriiniisiimiizden sdyledigim her
seye, her seyin elestirilmesi beni yormus olabilir. Bunlar normal duygular bunlara
alisttm ve aslinda onaylanmaya ihtiyacim olmadigin1 farkettim. Kendi tarafimdan

bile...” (Ozaslan, "Youtube'u Neden Birakmay1 Diisiindiim?-Geri Geldim", 2020).
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“Belki yaptigimiz is disaridan basit goziikebilir, harika goziikebilir. Yirmi bir
yasindasin bir buguk milyon takipgin var. Para kazaniyorsun bu isten... Oh ne giizel
diyor olabilirsiniz ama emin olun bir o kadar sevmeyen oluyor. Bir o kadar
psikolojik yiikii oluyor bunun sizde...” (Erdogan, "21 Yasimin Son Videosu| Dogum
giinii soru cevap", 2020).

“Bu bolimiin adinin paylagsmak olmasini istiyorum. Ciinkii bu serinin beni
challange edecek, beni zorlayacak bir seri olmasini istiyordum. Ciinkii alt1 yildir, alt1
yildan fazla siiredir video ¢ekiyorum ve kanalimda her video var aslinda ve ben artik
hem bu igerikleri yapmaktan keyif almiyordum. Hem de bu igerikler hali hazirda var
oldugu i¢in aynilarin1 ¢gekmenin bir anlami oldugunu diistinmiiyordum. Bana gore
yapilmamis olan bir seyi yapayim istedim. Sizde ¢ok sevdiniz” (Ozaslan, "Boliim 3-
Paylasmak (Karantina Giinleri)", 2020).

Omegin Duygu Ozaslan’in son bir yildaki videolarinda genel itibari ile
psikolojisinin iyi olmadigi, hatta psikolojik bir rahatsizligmin varligini agiklayarak
kendini 1iyilestirmeye calistigi hallerine yer vermektedir. Makyaj videolarindan
sikildigini belirterek aslinda artik yapmak istemedigini sdylemesine ragmen daha
oncede bahsetmis oldugum gibi iki yiiz elli bin like alirsa falan g¢ekebilecegini
belirtmektedir. Yani belli bir noktadan sonra aslinda kendi benliklerini ya da daha
dogrusu kendi isteklerini yansitmak yerine, izleyenlerinin isteklerini karsilamaya
calismaya baslamislardir.

“Igeriklerim tilkendi benim zaten, o yiizden baska bir seriye basladim.
Yapmaktan keyif aldigim siirece istediklerimi ¢cekmeye devam edicem. Ama kendimi
hi¢ zorlamiyorum artik” (Ozaslan, "Boliim 5- Simdiye Kadar Hi¢ Cevaplamadigim

Sorular", 2020).

“Gergekten videolar1 azaltigimm farkindayim. Ozellikle su evde oldugumuz
giinlerde. .. Higbir bahanem yok aslinda video atmamak i¢in ama bende sdyle bir sey
var ben boyle bir seye zorunlu kaldigim zaman o seyden kendimi geri ¢ekiyorum.
Istemsizce ve cumartesi giinii video atmam lazim ne atmam lazim? iste Persembe
olmus higbir fikrim yok. Cuma olmus hala video ¢ekemedim. Cumartesi olmus
videoyu yayina giremiyorum. Ve bu sekilde bu stresi yasadigim zamanda gercekten
bir sey iretemiyorum” (Karahan, "Antalya'ya Tasinmak, Survivor, Ask101, Spor,

Kilo Vermek", 2020).
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“Bir seyi sevmedigim zaman onu yapamiyorum. Bir yeri sevmedigim zaman
orada kalamiyorum. Ve ne yapacagimi bilmedigim, bildigim tek seyin yaptigim seyi
sevmedigim oldugu bir donem gegirdim. Bunu sizde fark ettiniz” (Ozaslan,
"Youtube'u Neden Birakmayi Diistindiim?-Geri Geldim”, 2020).

“Youtube kanalimda ekstra bir motivasyon kaybim oldu. Onunda
farkindayim. Ama kendimin ¢ok {istline gitmiyorum. Yani c¢ekeceksin c¢ekeceksin
diye tutturmuyorum (...) Bes wyildir siirekli video atiyorum. Bes yildir
Youtube’dayim ve igerik iiretiyorum ve en fazla iki {i¢ hafta video atmadigim
olmustur (...) Vlog ¢ekmek istiyorum dedigim i¢in agtim kamerayr onun disinda
zorlamak istemiyorum kendimi, psikolojime iyi gelmeyecek gibi hissediyorum”
(Erdogan, "Bir lyi Bir K&tii Haberim Var | Giinliik Vlog", 2020).

Hemen hemen hepsinde gordiiglimiiz ifadeler aslinda bir noktada bikkinlik ve
tilkenmislik diyebiliriz. Hayatlarin her noktasini kamera onilinde paylagsmak bir
noktadan sonra ciimlelerinden anlasildigi iizere zorunluluk haline gelmistir.
Kanallariin asil konusu makyaj ve kisisel bakim olmasina ragmen asagida yer alan
climlelerde de aymi sekilde zorunluluktan yapiyor olma hissini vermektedirler.
Zorunlulugun asil sebebi ise var olan begenilme ve goz Oniinde olma durumunun

devamliligini saglama istegidir.

“Makyaj videosu ¢ekmeyi 6zleyecegimi diisiinmiiyordum dogruyu séylemek
gerekirse... O kadar benim icin yemek yemek gibi bir sey ki...” (Bilig, "Platonik
Ask Yasayan Kiz Makyaji", 2020).

“Bugiin ¢ok mutluyum video cekicem daha Once hi¢ bu kadar mutlu
hissetmemistim video ¢ekecegim icin” (Ozaslan, "Béliim 5- Simdiye Kadar Hig
Cevaplamadigim Sorular”, 2020).

Yapilan eylem bir rutin haline geldiginde ictenlikten ¢ok izleyen de aslinda
yapmis olmak i¢in yapildigi hissine kapilabiliyor. Realite sovlarda oldugu gibi
sirekli kamera Oniinde olmak siirekli hayatinm1 baskalariin seyretmesi i¢in goz
onlinde sergilemek, milyonlarca seven kisi olmasma ragmen milyonlarca da
sevmeyen kisi ile kotii yorumlarla hatta kiifiirlerle miicadele ediyor olmak kisinin
benligini 6nemli Gl¢iide etkileyebilecek bir giice sahip olmaktadir. Sadece narsist bir
begenilme isteginden de ziyade var olan takipg¢i kitlesini muhafaza etmek adina

begenilme arzusununda kisilerin omuzlarinda ekstra bir ylikiimliliigii vardir.
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“Sevenlerinizi iizmemeniz, onlar1 hayal kirikligina ugratmamaniz gerekiyor.
Sizi sevmeyenlerin zaten basli basina psikolojik bir agirlig1 oluyor sizin iizerinizde...
Onlar hissettiriyor, ettikleri kiiftirlerle, mesajlarla vs...” (Erdogan, "21 Yasimin Son
Videosu| Dogum giinii soru cevap", 2020).

“Umarmm sizi hi¢ hayal kirikligina ugratmadan, ¢cok daha basarili seyler
yapip, ¢ok daha giizel seyler gosterebilirim size” (Erdogan, "21 Yasimimn Son
Videosu| Dogum giinii soru cevap", 2020).

“Higbir zaman umursamadigimi sdyledigim, umursamadigimi diisiindiigiim
elestiriler yordu. Ciinkii birkag milyon tarafindan nefret edildiginizde mutlaka sizi bir
sekilde etkiliyordur” (Ozaslan, "Youtube'u Neden Birakmayi Diisiindiim?-Geri
Geldim", 2020).

Hayal kirikligina ugratma, yanlis bir sey yapma, sevilmeme ya da kendilerini
seven kisileri tizme gibi birgok kaygi ile basa ¢ikmaya calisarak var olan durumun da
devamliligini saglamak siiphesiz ki kisinin benligine etki edebilecek unsurlardir.
Bununla basa cikabilmenin yolunu da sanirim yine c¢ok sayida insan tarafindan

begenilmek ve ¢ok kisi tarafindan sevilmekte aranmaktadir.
4.1.3. Gizemli Olma ve Merak Uyandirma

Youtuber’larin yayinlamis olduklar1 videolar ve o6zellikle video basliklarina
bakildiginda ilgi c¢ekici olmasi i¢cin merak uyandiran gizemli bir climlenin tercih
edildigi goriilmiistiir.

“Simdiye kadar hi¢ cevaplamadigim sorular” (Ozaslan, "Béliim 5- Simdiye

Kadar Hi¢ Cevaplamadigim Sorular", 2020).

“Youtube’u neden birakmayi diisiindiim? (Ozaslan, "Youtube'u Neden
Birakmay1 Diistindiim?-Geri Geldim", 2020)

“Google’da hakkimda en ¢ok aratilanlar” (Bili¢, "Google'da Hakkimda En
Cok Aratilanlar”, 2020).

“Birka¢ konuya aciklik getirelim/ Florence by mulls {irlinlerini denedim”
(Erdogan, "Birkac Konuya Aciklik Getirelim| Florence by Mills Uriinlerini
Denedim”, 2020).

“Bir daha asla gelmem! Benimle bir hafta Vlog” (Erdogan, "Bir Daha Asla
Gelmem! | Benimle Bir Hafta Vlog", 2020).
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“Sevgilini aldattin m1? Evet -Hayir Challenge!” (Erdogan, "Sevgilini Aldattin
mi1?| Evet-Hayir Challenge!", 2020).

“Inanilmaz Degisimim” (Karahan, "Inanilmaz Degisimim!!!", 2020).

“5 ay sonunda evime dondiim! Evimin bu hali ne???” (Karahan, "5 ay

sonunda evime dondiim! Evimin bu hali ne???”, 2020).

“Yasakta sokaga ciktik! Son Karantina Vlog” (Ozkaynak, "Yasakta sokaga
ciktik!| Son Karantina Vlog”, 2020).

“Youtuberlarin  makyaj malzemeleri ne kadar pis” (Ozkaynak,

"Youtuber'larin Makyaj Malzemeleri Ne Kadar Pis?", 2020).

Yukarida 6rnek olarak yer alan video basliklarindan da anlasilacag: tizere

videonun izlenmesi i¢in merak uyandirmasi ve ilgi gekmesi gerekmektedir.

“Burada da abi dicem sana c¢ilinkii videonun bashgin1 Oyle koymak
zorundayim. Daha ¢ok izlenir diye... Abim bana makyajimi yapiyor yazicam. Aaa
abisi mi varmis diyecekler, hemen izleyecekler” (Erdogan, "Abim Makyajimi

Yapiyor!", 2020).

Ayni sekilde bazi videolarda da merak uyandirmak adina bazi seyler istii
kapali bir sekilde ifade edilmektedir. Ilgi ¢ekici ve merak uyandirict olmak ¢ok
sayida igerigin ve ¢ok sayida Youtuber’in oldugu bir platformda izlenebilmek adina

onem teskil etmektedir.

Ozellikle uzun siire bu isi yapmakta olan kisiler icin Youtube artik sadece
kendini ifade etme, deneyimlerini paylasma noktasi degil aynm1 zamanda para
kazandig bir platformdur. Kazang ise videolarin daha ¢ok izlenmesi ve daha fazla
kisi tarafindan begenilmesi ile dogru orantilidir. Bu nedenle de gizemli bir izlenim

vermek adina ¢ogu videoda merak unsuruna hitap etmek onem teskil etmektedir.
4.1.4. Tiiketim

Kullandigimiz sosyal medya uygulamalari, begenilerimiz, hayat1 algilama ve
yasama seklimiz zamanla degisimlere ugrasmistir. Bugilin yasamis oldugumuz
toplum bir gdsteri toplumu haline gelmistir. insanlar kisisel 6zellikleriyle degil
bindikleri arabalar, kullandiklar1 markalar ile 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Sosyal

medya da bu gosterinin en ¢ok sergilendigi noktalardan bir tanesi haline gelmistir.
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Tiikettigimiz her sey giydigimiz kiyafetler, ayakkabilar, ¢antalar, pahali markalarin
makyaj malzemeleri kisinin kendini ifade ettigi ve tiikettigi {riinlerle varligini

kanitlayabildigi nesneler haline gelmistir.

“Tiliketim endiistrisi her insana ulagsmayi hedeflerken bunu belli bir olusum
icinde gerceklestirir. Ideolojiler bir iiriiniin satin alinmasinda ikna edici bir rol oynar.
Tiiketim kiiltiirli ideolojisinin temelinde bireyin kendi hayat tarzini bir hayat projesi
haline doniistiirmek yatar. Birey kendi kisisel tercihlerine gore bir hayat tarzi
olusturmaya c¢aligmaktadir. Bu hayat tarzi kisiye yeni tiiketim big¢imlerini
olusturmasina olanak saglarken tiiketim kiiltiirii ile olusan bu hayat tarzi bireye bir

kimlik kazandirmaktadir” (Tailaiti, 2018, s. 24).

Youtuber’larda da aslinda tam olarak bu durum yasanmaktadir. Calisma
kapsaminda ele alinan bes kadin Youtuber’da ortak olan nokta benzer tiiketim
aliskanliklarma sahip olmalaridir. Isim amagli deniyorum gibi acgiklamalar olsa da
makyaj koleksiyonlarini gostermeleri ya da kiyafet odalar1 videolarinda da goriildigi
lizere herseyden asir1 derece de mevcuttur. Kiyafet ve makyaj koleksiyonlart bir
magaza acmaya yetecek kadar olmasmna ragmen siirekli yerine yenileri de

eklenmektedir.

“Tiiketilen seyler arasinda diger nesnelerden daha giizel, daha kiymetli, daha
essiz -tim diger nesneleri 6zetlemesine ragmen otomobilden bile daha fazla yan
anlamla yiikli- bir nesne vardir: Bu nesne BEDEN’dir” (Baudrillard, 2019, s. 163).
Youtuber’lart inceledigimizde de bedenin bir nesne haline gelmis oldugunu
soyleyebiliriz. Onemli olan giizel ve bakimli goriinmek, bembeyaz dislere, piiriizsiiz
bir cilde sahip olabilmek ve bunun i¢inde kullanilan bir¢ok iiriinii ve yapilan bir¢ok
islemi gormekteyiz. Estetik durmak, estetik goriinmek biiylik bir dnem teskil eder
hale gelmistir. Vlog cekimlerimde dahi uykudan yeni uyanmis halleri ya da ¢ok
yorgun hallerine yer verilse dahi kullanilan 151k ve diizenlemelerle birlikte yine

bakimli goriinmektedirler.

“Baya yakigmis bana herseyin yakistigi gibi” (Bili¢, "Temmuz'da Neler
Oldu? (digerleri sohbet videosu diyo ben bos konusmayi tercih ettim)", 2020).

“Cildim ne glizel piriizsiiz goziikiiyor ya gordiiniiz mii?” (Karahan, "En

Giizel Dogum Giinii Partim, Hello 22 Yag!!!", 2020).
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Orneklerde de yer aldig1 gibi kaliplasmis giizellik algilar1 siirekli olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Pliriizsiiz bir cilt, herseyin yakismasi, estetik olmak gibi

kaygilarin varlig1 videolarda da sik¢a hissedilmektedir.

“Ciinkii ben bir seyi 6vdiigim zaman ertesi hafta evime bir koli o 6vdigim

seyden gelir” (Bilig, "Hediye Paketlerini A¢iyorum", 2019).

Markalar i¢in de {inlii hale gelmis Youtuber’lar aslinda bir reklam halini
almaktadir. Ozellikle ¢ok fazla kisiye hitap eden Youtuber’lar (bir milyon ve iizeri
diyebiliriz) marka isbirligi kapsaminda bir siirii hediye verilmekte ve bu tiriinlerin
tanitimlart yine Youtuber’lar araciligi ile saglanmaktadir. Asagida yer verdigim
orneklerde goriildiigii iizere iiriinlerin anlatiminda 6vgii n plandadir. izleyen igin
sevdigi ve takip ettigi bir kisi tarafindan bir iiriiniin 6vgii ile anlatilmasi onu tiiketime
iten bir etkendir. Yani Youtuber’lar, tikketmekle kalmayip ayni zamanda tiiketimin

yayginlagmasinda da etkili bir konum elde etmektedirler.

“Benefit benim en ¢ok sevdigim, en ¢ok sevdigim yiiksek fiyatli markalardan
bir tanesi gergekten bugiine kadar kullandigim her iiriiniine bayiliyorum” (Ozkaynak,

"Benefit'ten Ne Alinir? Tek Marka Benefit", 2020).

“Cildinizde yaglanma sorunu varsa bu ikiliyi gergekten ¢ok seveceksiniz”

(Erdogan, "Tek Marka Makyaj | Fenty Beauty By Rihanna", 2020).

“Senin cildin bebek gibi diyorlar hayir degil asla, boyle nemlendirici ve giines
koruyucu kullantyorum o yiizden cildim boyle goziikiiyor” (Ozkaynak, "Benefit'ten

Ne Alinir? Tek Marka Benefit", 2020).

Videolarda c¢ok fazla iirlinlin tanitimima yer verilmesi ve iriinlerin ayni
zamanda izleyicilere onerilmesi belli bir noktadan sonra izleyicilerde marka igbirligi
mi yoksa gercekten begenilen iyi bir {irlin mii seklinde soru isaretleri ortaya
¢ikarmaktadir. Yine bu nedenden dolay: videolarda is birligi olmadan tanittiklart bir
nevi aslinda 6vdiikleri Uriinlerin marka ile bir ilgisi olmadigi vurgusuna da sikca

rastlamaktayiz.
“Gergekten de denedigim ve hosuma giden faydasii gordigiim iiriinleri
sizinle paylasiyorum genel olarak” (Karahan, "Inanilmaz Degisimim!!!", 2020).

“Bulabildigim biitiin iiriinlerin linklerini koycam. Tamamiyle sizlere kolaylik

olmasi ag¢isindan bunlarin higbiri is birligi degil arkadaslar hepsi benim kendi satin
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aldiklarim” (Ozkaynak, "Telefondan Dis Beyazlatma | Aninda Beyazlatan Ilging
Uriinler", 2020)..

Yaptiklari is geregi kendilerini kullandiklar1 markalar ve farkli tiriinlerle ifade
etme gibi bir durum sz konusu olmaktadir. Ozellikle Youtube’a ilk basladiklari
andan bu zamana kadar izleyen kisiler genel itibari ile o Youtuber’in sevdigi ve
sevmedigi triinleri bilir hale gelmektedir. Dolap diizenleme, makyaj koleksiyonu
diizenleme gibi basliklar ile yaptiklar1 videolarda tiiketimin asiriligi karsimiza

¢ikmaktadir.

“Bu neydi ya? Aa bakim seyi almisim, bak hi¢ haberim yok mesela bakim
yagim varmis” (Karahan, "Markalardan Gelenler, Makyaj ve Takilarimi
Diizenledim,Oda Turu", 2020).

“Yeni ne ¢ikmis falan aa bu marka Tiirkiye’de var mi falan dyle seylerim yine
geri gelemeye basladi” (Ozaslan, "Makyaj Nasil Yapiliyordu?- Gece Makyajim",
2020).

Tiiketim aslinda hepimizin hayatlarinda var olan bir durumdur. Fakat goz
oniinde olmak, video ya da sosyal medya gibi platformlardan para kazaniyor olmakla
birlikte ihtiyaca yonelik tliketimin disinda gosteris¢i bir tiikketim s6z konusu olmaya
baslamistir. Ozellikle pahali iiriinlere videolarda sik¢a yer verilmektedir. Takipgi
kitlesine hitap etmek adina uygun fiyath dirilinler i¢cin ayr1 videolar ¢ekilmesine
ragmen, kendilerinin severek ve begenerek kullandigini iddia ettikleri riinler pahali

uriinler kategorisinde ele alinabilecek diizeydeydir.

Benlik kavraminin genel olarak 6znel oldugunu diisiinsek bile aslinda sosyal
yap1 ve gruplarla iliski igerisinde olugmaktadir. Kiiltiirler aras1 yapilan ¢aligmalarda
insanlarin benlik olusumunda i¢inde bulunduklar1 sosyal yapiin etkisi oldugu ileri
stirilmektedir. Yani kisilerin digerleri ile olan iliskileri ve gruplagsma egilimleri
benlikleri {izerinde etkilidir. Tiiketim aligkanliklariin sekillenmesinde de aynmi

sekilde gruplarm etkisi mevcuttur (Giilliilii, Unal, & Bilgili, 2010, s. 115).

Gilinlimiizde artik birgcok insan Youtube iizerinden video g¢ekerek kendilerini
ifade etmeye baslamig ve bdylelikle Youtuber olarak tanimladigimiz bir grupta
ortaya ¢ikmistir. Kullandiklar1 kozmetik {iriinler, ¢antalar ya da kiyafetler genel

itibari ile videolarda gosterilmektedir. Ele aldigimiz bes kadin Youtuber’da
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benliklerini tiiketim aligkanliklar1 ile sergiledikleri gortilmustir. Yurtdis1 gezi
Vlog’lari, pahali markalara ait kisisel bakim ve makyaj malzemeleri, likks tiiketim
gibi seylerle videolarin devamlili§i saglanmaktadir. Bu durumun disinda ulastiklari
hedef kitle ile birlikte c¢esitli markalardan {iriin tanittmi yapmalar ig¢in istekler
gelmektedir. Ve videolarin birgogunun igerisinde ¢esitli iriinleri reklami
yapilmaktadir. Bu reklam yapilirken de daha 6nce bahsetmis oldugum gibi gercekten
kendi deneyimi mi yoksa reklam mi1 anlasilmamaktadir. Bir yandan siirekli tiiketim

gergeklestirilirken diger taraftan da tiikketime yonlendirme s6z konusu olmaktadir.
4.2. “Kendinizi Yaymnlayin” Sloganinin Benlik Farkindahgina Etkisi

Video paylasim sitesi olarak 2005 yilinda ortaya ¢ikan Youtube, 2006 yilinda
Google tarafindan satin alinmustir. Ik kuruldugu dénemde slogani “Your Digital
Video Repository” (Dijital video deponuz) iken sonralari “Broadcast Yourself”
(Kendini Yayinla) sloganini ile devam etmeyi tercih etmistir (Yildirim, 2018, s. 149).
Bir video paylagim sitesinden ziyade sonralari bir sosyal medya araci haline de
biirlinmiis olan Youtube, isteyen herkesin bir kanal olusturup, kendi hayatini, tecriibe

ve deneyimlerini paylastig1 bir mecra haline gelmistir.

Bireylerin kendilerini ifade etmesi ve aslinda kendi farkindaliklarini
bulabilmesi i¢in de bir ara¢ haline gelmistir. Instagram, Facebook, ya da Twitter gibi
sosyal medya araglarinda da her ne kadar ifade sansi olsa da Youtube’un video
tizerinden ilerlemesi gerek Vlog ¢ekimleri gerek yarim saat, bir saat gibi uzun
videolar da paylasabilme imkani saglamasiyla birlikte daha avantajli sayilabilecek bir

ozelligi s6z konusudur.

Bireyin, benliginin farkindaligina varmasi demek aslinda kendisinin farkina
varmas1t ve etrafindaki kisilerden kendisini ayiran Ozelliklerinin  bilincine
varabilmesidir. Nesnel benlik farkindaligi kuramina goére birey dikkatini tek bir
yonde tutarak ilerlemektedir; ya kendi benligine odaklanabilir ya da cevreye
odaklanmaktadir. Kendi benligine odaklanan birey gercek benligi ve ideal benlik
olarak tanimlanan, kiginin olmak istenilen benligi arasindaki farkin bilincine
varabilmektedir. Duval ve Wicklund’un 6ne siirdiiii kurama gore etrafimizdaki bazi
uyaranlar da benlik farkindaligini tetiklemektedir. “Ornegin, kendimizi bir videoda
seyretmek ve sesimizi duymak dikkatimizi ¢evreden ziyade kendi iizerimizde
yogunlastirmaya sevk eder” (Franzoi, 1999, s. 152-153).
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Youtuber’lar da videosunu g¢ekerken genel itibari ile onu izleyen takipgileri
ile konusur gibi kendini anlatmakta ve gerekli gordiigii yerlerde tavsiyeler, Oneriler
sunmaktadir. Videonun yayimlanmadan Onceki siirecinde aslinda sadece kendi
kendine konusma, diisiincelerini ifade etmeye c¢alisma, kendini tanitma ve bir
noktada insanlarin kendisini anlamasi i¢in ¢aba gostermektedir. Bu siire¢ boyunca
aslinda Duval ve Wicklund’un nesnel benlik kuraminda oldugu gibi kendi

farkindaliklarin1 yakalama olasiliklar1 da artmaktadir.

Benzer yaklasim George Herbert Mead’in benlik yaklasiminda da mevcuttur.
Mead’in yaklasimina gore kiginin benliginin farkina varabilmesi i¢in kendisine bir
nesne olarak bakabilmesi gerekmektedir. Kendisini nesne olarak gorebilmesi igin de
karsisindaki kisinin roliinii anlayarak, kendisine o kisinin goziinden bakabilmesi
gerekmektedir. Youtuber’lar {izerinden ilerlendiginde ise kisinin kendisine
yogunlagmasi ve kendisine bir nesne olarak bakabilmesi adina yayinlanan videolarin
benlik olusum siirecine ve bireyin benlik farkindaligi elde edebilmesinde katki

saglayacagi sonucuna varabiliriz.

“Bana gore kendimi gerceklestirme ihtimalimdi, altt sene Once ilk
basladigimda... Bunu yapabildim mi diye baktigimda, yapabildigimi goriiyorum”
(Ozaslan, "Youtube'u Neden Birakmay: Diisiindiim?-Geri Geldim", 2020).

Yukaridaki alintida da gordiiglimiiz gibi kimisi i¢in Youtube, kendini
gerceklestirme, benligini tamamlama ve benlik farkindaligi kazanmasinda etkili bir
alan haline gelmistir.

Mahremiyetin ifsa edilmesi, 6zel ve kamusal ayriminin karigmasi gibi
olumsuz Ozelliklerinin yani sira olumlu yanlar1 da bulunmaktadir. Sadece
Youtuber’lar iizerinden degil, izleyen ve takip eden kisilerin benlik farkindalig
kazanmasinda da etkili olmaktadir. Ciinkii kisi sahip oldugu ve olmadig1 6zelliklerin

farkina vararak benlik farkindaligi kazanmaktadir.
4.3. Cok Sayida Aboneye Ulasma ve Para Kazanma Arzusu

Youtuber olarak tanimladigimiz kisilerin kendi hayatlarini yayinlamasi ve
bunun iizerinden bir benlik sunumu gergeklestirmesi disinda isin birde maddi boyutu
mevcuttur. “Youtube’da bir kanal sahibi olup, 06zgilin igerik iireten herkesi
tanimlamak icin kullanilan Youtuber kavrami Tiirkiye’de yeni ve popiiler bir terim
olmasia karsin yurtdiginda gorece daha eski bir gegmise sahiptir. Andy Warhol’un
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“Herkes bir giin on bes dakikalifina iinlii olacaktir’” soziiniin hakliligin1 ortaya
koyarcasina bugiin insanlar agtiklar1 kanallarda sarki sdyleyerek, makyaj yaparak,
basindan gegenleri anlatarak, oyun oynayarak, gezdikleri yerleri gdostererek,
cocuklartyla gegen anlarin1 paylasarak esasen bir kamera karsisinda oOtekilere

“kendini yayinlamak” tadir (Yildirim, 2018, s. 149).

Baglangicta aslinda i¢imizden biri olarak video yaymlamaya baglayan
kisilerin daha sonrasinda ciddi takip¢i ve abone sayisina ulagmasi ile birlikte “linlii”
kisiler haline gelme seriivenlerini izliyoruz. Bugiin ¢esitli 0diil torenlerinde,
tiniversitelerde ¢esitli seminerle bile genglere ilham olmalari agisindan karsimiza
cikmaktadirlar. Artik hayatimizin  her alaninda yeni bir topluluk olarak
“Youtuber’lar” ile karsilagsmaktayiz. Genis bir topluluk olmasina ragmen baslangigta
diisiik biitce ile baslayip amatdr videolar ¢ekerek ilerledikleri platformda artan abone
say1st ve izlenme oranlari ile elde edilen gelir ile birlikte profesyonel kameralar, ring
light olarak bilinen 1siklar, kurgu programlar1 vs. gibi teknik tiim aletlerle birlikte
profesyonel ¢ekim yapmaya baslamaktadirlar. Hatta baslangigta bir¢ogunun kendi
odasinda ¢ekmeye basladiklar1 videolar zamanla ofislerinde bir ekip ile birlikte

cekilmeye baslanmaktadir.

Calisma kapsaminda ele aldigimiz Youtuber’larin da bir ekibi s6z konusudur.
Ve Youtube videolarinda en Onemli seylerden bir tanesi de ozgiin igerikler
tiretebilmektir. Yine baslangicta tek baslarina iirettikleri iceriklerle devam etmelerine
ragmen profesyonel bir halde bu isi yapmaya basladiktan sonra igerik tiretiminde de
ekiplerinin biiyiik bir katkis1 olmaktadir. Bu noktada spontane olarak gerceklesen
videolardan ziyade aslinda bir kurgu iizerinden de ilerleme durumu ortaya
cikmaktadir. Popiiler kiiltiiriin bir pargasi olan Youtube iizerinden benliklerini sunan
kisilerde artik yazili olmayan fakat yapmalar1 gereken seyleri bildikleri kurallar da

belirmeye baglamistir.

Mesela bir videosunda Danla Bilig, “Niye Briiksel’deyim? Niye geldim?
Kimle geldim? Bunlarin hepsini agiklamak zorundayim. Eminim Tirkiye’nin derdi
bu degil ama Vlog’ un olay1 buymus. O ylizden herseyi acgikliyorum” seklinde bir
aciklama yapmaktadir. Aslinda herseyi detayli olarak paylagsmak istemese dahi Vlog

¢ekiyorsa, Vlog kurallarina uymak zorunda oldugu igin agiklama yapmak zorunda
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hissetmektedir (Bili¢, "Briiksel Vlog| Giillur Giines'in Mumcusu, Yilbast Aligverisi,
Nerelere Gidemedim!", 2019).

Yapmak istemedikleri halde yaptiklar1 hareketlerin takipgi kitlesiyle ilgisi
mevcuttur. Daha 6nceki béliimlerde de degindigim gibi Duygu Ozaslan’da makyaj
videosu ¢ekmekten cok sikildigini, artik ¢ekmek istemedigimi soyliiyor fakat daha
sonra makyaj videolar: izlendigi i¢in yeniden ¢ekmeye basliyor. Yine benzer sekilde
Merve Ozkaynak, “Daha sik isterseniz izlemeniz lazim yani siz izlicez derseniz ben
seve seve yaparim bana siz siparis usulii bile video yaptirtyorsunuz biliyorsunuz seve
seve yaparim yani” seklinde bir ifadede bulunuyor (Ozkaynak, "Vegan Makyaj
Uriinleri ile Makyaj", 2020). Videolarm daha ¢ok izlenmesi ve daha ¢ok abone
sayisina ulasmak icin bir¢ok yontem denenmektedir. Durum bu sekilde olunca da
daha once bagka bir youtuber tarafindan yapilmis olan ve cok ilgi goren iceriklerin
aynist  yapilmakta hatta Dbircok yabanci Youtuber’a ait olan igerikler

tekrarlanmaktadir.

Eglencenin 6n planda oldugu platformda, izlenebilmek adina enerjik olmak,
ilgi ¢ekici olmak, o giin mutsuz olunsa dahi mutluymus gibi gériinmek 6nemlidir.
Isin i¢ine maddi amaglar, daha fazla abone sayisi, daha fazla izlenme sayis1 gibi
durumlar girdik¢e de aslinda benlik sunumunda “idealize etme” durumu agir
basmaktadir. Ideal bir izlenim sunan bireyin izlenmesi, popiiler hale gelmesi ve
tavsiyelerinin, diisiincelerinin dnemsenmesi daha kolay bir hal almistir. Bir kez ideal
olan benlik sunulduktan sonra izleyici tarafindan bircok alanda bilgili kisilermis gibi
izlenim saglanmustir.  iliski konusunda, okuyacaklar1 bdliim konusunda,
kullanacaklar1 iiriinler, gidecekleri yerler hakkinda farkli bir¢cok alanda sorular
sorularak cevaplar1 istenmektedir. Sevdikleri Youtuber tarafindan sorularinin
cevaplanmasi, dikkate alinmak izleyici tarafindan Onemlidir. Bu durum
Youtuber’larin videolarinda net bir sekilde goriilmektedir. Hayran kitlelerinin
olusmasi ve ciddi bir sekilde 6nemsenmelerinin sebebi de yarattiklar: ideal benlikle
iliskilidir.

4.4. Youtuber’lar ve izlenim Yonetimi

Giindelik hayatlarimizda fikirlerimizi ortaya koyarken, kendimizi tanimlarken
ve benlik farkindaligi kazanmaya calisirken aslinda hep digerlerinin gdziinden nasil
goriindiigimiizi, bizim hakkimizdaki fikirlerini merak ederiz. Kendimizi
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karsimizdaki insanlara gore sekillendiririz. Karsimizdaki insanlarin hakkimizda
olumlu diislincelere sahip olmasi i¢in de aslinda onlarin fikirlerini yonlendirmeye

calisiriz.

Insanlarm kendileri hakkinda izlenimlerini ve sonrasinda kendilerine nasil
davranacaklarii yonetmek amaciyla yaptiklar stratejik eylemlere izlenim ydnetimi
ad1 verilmektedir. Performansimizi gerceklestirirken hem izlenim ydnetimine
basvururuz hem de Mead’in benlik sunumunda da oldugu gibi kendimize bir nesne
gibi bakmaya ¢alisiniz (Hewitt & Shulman, 2019, s. 118-119). insanlarin davranislari,
kurdugumuz etkilesim ve geri aldigimiz bildirimler izlenim yonetiminde bize katki
saglayan unsurlardir. Kendi benligimizi etkilesim neticesinde olusturabildigimiz i¢in
bu etkilesimin sonucunda geri bildirimleri de yonetmek i¢in cesitli yontemler sz
konusudur.

“Goffman izlenim yonetimini incelemek i¢in alti ilke 6ne siirmektedir. Bu
ilkeler soyledir: (1) kisiler kendilerini digerlerine sunmak icin performanslara girisirler;
(2) kisiler takimlar halinde veya kolektif olarak bir sosyal durumun &zelliklerini ifade
etmek tizere ugrasirlar; (3) kisiler canlandiracaklari performanslarda farkli sosyal
alanlari birbirinden ayirt ederler; (4) performanslarimizi sundugumuz sahne-6nii alanlari
ve performansimizi hazirladigimiz sahne-arkasi alanlart mevcuttur; (5) kisiler
performanslarinin inandiriciligimi géz Oniinde tutmak zorundadirlar ve (6) kisiler
sunduklar1 karakterin disinda bir iletisimde bulunmaktan kaginmak zorundadirlar. Bir
performansla gelisen duygular ifade edemezler. Bir kisi bir karakter ile uyumsuz
iletisimde bulundugunda s6z konusu imaja verdigi hasart onarmaya ¢alismak zorundadir
(veya bir izleyici bu tiir sinir agimlarim goz ardi etmeyi tercih edebilir)” (Hewitt &
Shulman, 2019, s. 120).

Gilinliik hayatimizda aslinda herkesin bir sekilde gerceklestirdigi izlenim
yonetimi, Youtube gibi bir platformda kendisini ifade eden kisiler tarafindan daha
fazla dikkat edilen bir durumdur. Youtuber’lar kendilerini ifade etmek i¢in ilk olarak
bir performansa girerler. Sahne arkasinda uykusuz, yorgun ya da keyifsiz olsalar dahi
sahne Oniinde daha enerjik ve giiler yiizlii bir sekilde videolariin agilisini saglamaya
calisirlar. Oyle ki artik her Youtuber’m video agma sekli bir noktada kaliplagmis bir
haldedir. Goffman’in izlenim yonetimi ilkelerinde yer aldigi gibi, performansin
inandiriciligr biiyiikk bir onem teskil etmektedir. Soyledikleri sozlerin, yapmis
olduklar1 onerilerin, ya da iirlin tanittimlarinin inandiriciliginin izleyiciye ge¢mesi,

Youtuber’in hem o anki performansi hem de sonraki performanslarinin devami igin
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gereklidir. Cilinkii bir¢ok kisi i¢in izledigi Youtuber’in samimi ve kendisinden biri
gibi olmast dnemli bir kosuldur. Performanslar ile ¢elisen ifadelerde bulunmamalari
gerekir fakat bilingli ya da bilingsiz olarak bu tarz celiskili yaklasimlarda
bulunabiliyorlar. Fakat ozellikle artik sabit hale gelen izleyiciler i¢in bu tarz
durumlar g6z ardi edilebildigi gibi yorum yaparak ya da begenerek sevdigi ve
kendisi ile bag kurmus oldugu Youtuber’r desteklemeye devam etmektedirler. Tabi
bu durum genel itibari ile Youtuber’in fanlar1 olarakta tanimladigimiz hayran kesimi

tarafindan yapilmaktadir.

Izlenim y®netimi ile ilgili olarak Bozeman ve Kacmar’in yapmis olduklari
calismada da alt1 davranis kategorilere ayrilarak incelenmistir. Bunlar; Kisiligin tarif
edilmesi, rapor verme, Ozir dileme, kendini konumlandirma, yagcilik etme ve
onaylama olarak belirlenmistir.  Kisiligin tarif edilmesi, kisinin yeteneklerini,
duygularini, karakterini anlatmasi durumudur. Rapor verme, durumla ilgili bilgi
verme, inkar etme ya da ¢dziim arama ile ilgili kism1 kapsamaktadir. Oziir dileme,
istenmeyen durumlara karsi sergilenen davranisi igerir. Kendini konumlandirma,
daha fazla sorumluluk almak i¢in kullanilan s6zlii yontemlerdir. Yagcilik etme, karsi
tarafa daha sevimli goriinmek icin kullanilmaktadir. Onaylama ise karsi tarafin
sOylemlerini onaylama halidir. Bunlarin disinda iyi bir izlenim i¢in giilimseme, goz
temast kurma gibi sozsiiz iletisim silirecinin de Onemli oldugu belirtilmektedir

(Dogan & Kilig, 2009, s. 57).

Youtuber’lar da ise genel itibari ile kendi yeteneklerin tarif edilmesi ve
yagcilik etme agir basmaktadir. Yetenek olarak makyaj, moda gibi ilgileri iizerinden
yola ¢ikmaktadirlar. Bes Youtuber i¢in ortak olan aslinda tarzlari farkli olmasina
ragmen makyaj konusu ile 6n plana ¢ikmalaridir. Yagcilik etme ise yaptiklar: iste
yine sik kullanilan izlenim ydnetme yontemlerinden biridir. Ciinkii takipgi kitlesini
memnun etmek, onlarla etkilesimde bulunarak, taleplerine cevap vermek bu isin

devamlilig1 i¢in 6nem teskil etmektedir.

“Izlenim yonetimi taktiklerini siniflandirmak igin cesitli gruplamalar
gelistirmekle birlikte en yaygin olarak kabul gorenlerden biri Jones ve Pittman’in
(1982) smiflandirmasidir. Bu smiflandirma kendini sevdirme, niteliklerini tanitma,
ornek olma, yardim isteme ve yildirma taktiklerini iceren 5°li bir simiflandirmay1

icermektedir” (Akdogan & Aykan, 2008, s. 11). “Schiitz ise izlenim ydnetimi
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stratejilerini, kendini sunma, kendini tanitma, saldirgan, koruyucu ve savunma gibi
taktikler olarak agiklamakta, insanlarin kendilerini sunum ¢abalarinin ve
becerilerinin her zaman farkli oldugunu belirtmekte ve farkli zamanlarda farkli
izlenim yonetimi taktiklerini kullandiklarini vurgulamaktadir. Andrews ve Kacmar,
izlenim yOnetimi taktiklerini, kendini iistiin gosteren ve kendini savunmaya yonelik
taktikler seklinde siniflandirmistir (Tas, 2018, s. 1026). Jones ve Pittman’in izlenim
yonetimi taktikleri icerisinde genel itibari ile “kendini sevdirme” ve niteliklerini

tanitma sik¢a kullanilmaktadir.

Hatta ele aldigimiz Youtuber’lardan Danla Bili¢, bir videosunda sdyle bir
ifade de bulunuyor; “Zaten insanlarin yiizde sekseni beni ¢ok seviyor. Simdi ylizde
yirmisini ele gecirme zamani...” (Bili¢, "Hediyeleri Acarken Sorularinizi
Cevapladim", 2020).

Izlenim yonetimi, benlik sunumumuzda kullandigimiz cesitli taktikleri
icermektedir. Iletisime gectigimiz kisilerde olumlu izlenimler birakabilmek adina
giinliik hayatta bu taktiklere bagvurmaktayiz. Youtuber’lar ise milyonlarca kisiye
hitap ettikleri ve goz oniinde olduklar1 i¢in bu taktiklerden birden fazlasiyla

kendilerini ifade etmektedirler.
4.5. Mahremiyet Algis1 Uzerine

Teorik kisimda da aslinda detayli olarak ele aldigimiz gibi giiniimiizde
ozellikle de sosyal medya araglarinin gelismesi ile birlikte izlemek ve izlenmek odak
noktasi haline gelmistir. Calisma kapsaminda ele aldigimiz bes kadin Youtuber’da da
ortak olan bir diger unsur 6zel hayatlarimi ve kisisel alanlarini, kamusal hale

getirmeleri olmustur.

Mahremiyet kavrami farkli anlamlara biirlinmiis olsa da kelimenin temelinde
aslinda “gizlilik” kavrami hakimdir. Youtube ise herhangi bir videonun yayinlandigi
takdirde higbir gizlilige tabi olmayacagi bir platformdur. Diger sosyal medyalardan
ayirict olan oOzelliklerinden biri de zaten herkese acik olmasidir. Instagram,
Facebook, Twitter gibi sosyal medya araglarinda kisi, sadece eklemis oldugu, takip
etmek istedigi kisileri belirleyerek, profilinin sadece belirli kisiler tarafindan
goriilmesini saglayabilmektedir. Tabi gliniimiiz sartlarinda ¢ok sayida takipgiye sahip
olmak bir popiilarite gostergesi oldugu i¢in bunu tercih eden kesim ¢ok fazla olmasa

da boyle bir imkan bulunmaktadir. Youtube’ta ise kiiresel etki ¢ok daha fazla
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mevcuttur. Video paylasildiktan kisa bir silire sonra milyonlarca farkli insan

tarafindan ulasilmaktadir.

“Kameradan kagan insan m1 var ya su devirde” (Karahan, "En Giizel Dogum

Giinii Partim, Hello 22 Yas!!!", 2020).

“Ben saniyorum ki c¢ok gizemliyim falan ama herkes her seyimi tahmin

edebiliyor” (Bilig, "Varsayimlarmizi izliyorum (Gériintiilii)", 2020).

Yasantilari, hayata bakis tarzlari, begenileri o kadar gz oniindeki izleyenler
artik o kisiyl tammyormuscasina bir konuda nasil yaklasacagini, ya da herhangi bir
seyi begenip, begenmeyecegi konusunda 6n goriide bulunabiliyorlar. Yukarida Basak
Karahan’in ifadesinden de anlasilacagi iizere artik sosyal medyada ya da kameralarda

goriinmek istememek ya da saklanmak anormal goriilmeye baslanmistir.

Paylasim yapmaktan ¢ekindikleri tek nokta ise genel itibari ile tepki almaktan

korkmalar1 ya da kotii bir davranisla karsilagma diisiincesinden ileri gelmektedir.

“Annem ve kardesim ¢ok soruluyor. Ben annemi ve kardesimi sosyal
medyada ¢ok gostermiyorum. Eskiden gosteriyordum (...) Ama gercekten o kadar
pislik, o kadar kotii insanlar var ki ben suan annemi Instagram’dan takip bile
etmiyorum” (Erdogan, "Google'da Hakkimda En Cok Arananlari Cevapladim!",
2019).

“Ben bdyle belli basli seylerde insanin hassas noktalar1 olur ya, onlar1 da hig
sOylemem fark ettiyseniz. Ciinkii sOylersem tam oradan vurmaya calisacaklar beni,

sdylemiyorum” (Bilig, "Varsayimlarmizi izliyorum (Goriintiilii)", 2020).

“Yakin arkadaslarimi gostermek istemiyorum(...) Kalp kirici bir yorum
yapabilirler, kotli bir mesaj atabilirler. Ailemi de ayni sekilde bu yiizden gostermek
istemiyorum” (Erdogan, "Gobek Adim? |Fir¢alarimi Yikarken Soru Cevap Ciinki
Bagka Tiirlii Yikayamam", 2020).

Yukaridaki ornekler disinda son bir yil igerisinde yayinlanan videolar
incelendiginde paylasmaktan cekinilen ya da gostermek istemiyorum dedikleri bir
durumla karsilasilmamistir. Like(begen), dislike(begenmeme), abone ol ve yorum
kismu iizerinden ilerleyen bir yasamin tercih edilmesi ile birlikte mahremiyet algisi
degiserek, bir ifsa durumu sdz konusu hale gelmistir. Oyle ki bu duruma sadece

Youtuber olan kisi degil ayn1 zamanda onun cevresinde olan arkadaslar1 ve ailesi de
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ortak olmustur. Mesela Merve Ozkaynak’in ozellikle evde oldugu zamanlari
gosterdigi Vlog cekimlerinde sadece kendisini degil esini ve kiigiik kizin1 da sikca
gormekteyiz. Ozellikle kizi yasca kiiciik olmasina ragmen durumu o kadar
benimsemistir ki video agildiginda herhangi bir tavir degisikligine gitmeksizin gayet
normal bir sekilde o anki faaliyetini siirdiirmeye devam etmektedir.

Kullandigimiz sosyal medya araglari ile birlikte insanlarin yasantilarini
gozetledigimiz ve goniillii olarak gozetlenme durumunun hakim oldugu bir toplum
modeli giin gectikce normallesmekte ve mahremiyet kavraminin ifsa siireci de bu
sekilde devam etmektedir. Sosyal medya araglar ile birlikte mahremiyet kavrami
daha smirl bir alanda kalmistir. Hayatlarimizi agik ve goriiniir bir sekilde yaganmaya
alistigimiz dijital toplum modelinde bu durumun degisimi ilerleyen zamanlar i¢inde
zor gorinmektedir. Her gegen giin yeni bir sosyal medya platformunun ortaya
cikmasi ve ¢ok hizli bir sekilde kullanimin popiiler hale gelmesi ile birlikte

paylasimlarimizdaki sinirda ortadan kalmaya devam edecek gibi goriinmektedir.
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5. SONUC

Aragtirmada son zamanlarda farkl: alanlarda da 6nemli bir konu haline gelen
benlik sunumu ve Ozellikle dijitallesme ile birlikte yasanan mahremiyet ifsasi
kavrami ele alinmistir. Benlik sunumu agiklarken konu ile ilgili Erving Goffman’in
dramaturjik yaklagimi temel alinarak, eglence ve makyaj videolar1 kategorilerinde
yer alan ve en ¢ok abone sayisina ulagsmis bes kadin Youtuber’in son bir yil

icerisinde yayinlamis oldugu tiim videolar izlenmistir.

Benlik kisinin kendisi ile ilgili yasadigi bir durum olmaktan ziyade
etrafindaki insanlarin davranis ve tutumlar1 neticesinde de sekillenen, bu sebeple de
sadece bireysel degil, toplumsal sayilabilen bir kavramdir. Ozellikle sembolik
etkilesimci yaklagimin Onciilerinin benlik konusunda yapmis oldugu detayl
calismalarda da goriildiigii gibi benlik olusum ve sunum asamasinda bireyin,
etkilesim halinde olmasi biiylik bir 6nem teskil etmektedir. Goffman’in benlik
kuramma gére Onemli olan Kkisinin sergiledigi role inanmasidir. Inceledigimiz
Youtuber’larin hepsinde dramaturjik yaklasima gore basarili bir performans analizi
s06z konusudur. Sergiledikleri rolleri benimsedikleri ve aksini diisinmemeleri i¢inde
stirekli olarak izleyicileri ikna yoluna gittikleri goriilmiistiir. Goffman’in bahsetmis
oldugu tizere sahne olarak belirlenen alan Youtuber’lar i¢in Youtube platformudur.
Platform iizerinden yayinladiklar1 videolar ile performanslarimi sergilemektedirler.
Videolar iizerinden ilerlemeleri Mead’in benlik kuraminda da bahsettigi {izere kisinin
kendisine disardan bir nesne olarak bakabilmesini kolaylastirmaktadir. Bu durum
dogal olarak benlik olusumlarinda etkili olmustur. Inceledigimiz Youtuber’larin
videolar aracilig ile kendilerini izlemelerinin bir sonucu olarak, bir nesne gibi kendi
davranig, tutum ve yargilarim analiz edebilme siirecine de katki sagladig

goriilmiistiir.

Yasadigimiz dijital diinyada biiylik bir 6nem atfettigimiz sosyal medya
araglar1 bugiin artik kendimizi ifade ettifimiz bir alan haline gelmistir. Ozellikle
hayatlarimizin genis bir alanini sergileme imkani sunan Youtube, benlik olusum ve

benlik sunumu ic¢in bir ara¢ konumu elde etmistir. Kisinin hayat goriisiini,
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diistincelerini, kendisi ile ilgili hemen hemen tiim bilgileri paylastigi ve bunun
tizerine sevilme, begenilme, takdir gérme gibi sonuglarla da varligini ispatladigi bir
platform haline gelmistir. Tabi ki begenilmenin yani sira ayni zamanda olumsuz
elestiriler, hakaretler ve kiifiirlerle karsilasilsa da Youtuber’larin bu siireci genel
itibari ile ciddiye almama, dalga ge¢me, giilme ve umursamaz tavirlar sergileyerek

basa c¢iktiklar1 goriilmiistiir.

Elde edilen bir diger sonug¢ ise Youtuber’larin, benlik insa siireclerinde
Ozellikle ideal olan1 sunma iizerinde ilerledikleridir. Bunun temelinde yatan durum
ise bireyin diger kisiler tarafindan begenilme, sevilme ve takdir gérme arzusudur.
Daha o6nce de bahsettigimiz gibi tek bir rol ya da tek bir performans yoktur. Kisi
girdigi ortama en uygun halini yansitmaktadir. Youtuber’lar da hedef kitlesine en
uygun imaji sergilemek icin bir benlik sunumu gerceklestirirler. Bunu yaparken de
izlenim yonetimlerine basvururlar. En ¢ok basvurulan izlenim ydnetimi son bir yil
icerisindeki videolar baz alindiginda Jones ve Pittman’in izlenim ydnetimi taktikleri
icerisindeki “kendini sevdirme” ve “niteliklerini tanitma” oldugu sonucuna

varilmstir.

Ideal olan1 sunma ve kendini sevdirme gibi durumlarimin aslinda temel
dayanak noktasinin da begenilme arzusundan ileri geldigi gozlemlenmistir. Cok
sayida insana ulasmak, cok sayida yorum alabilmek ve ¢ok fazla sayida begen
butonuna basilmasi bir amag¢ haline gelmistir. Ve bireyin benlik sunumunu
sekillendirme asamasinda diisiiniildiigii kadar 6zgiir olmadig1 sonucuna varilmistir.
Calismanin igerisinde de bahsettigimiz gibi benlik 6znel bir kavram goriinse dahi
toplumsal etkilesimden ciddi boyutlarda etkilenmektedir. Etkilesimin olmadigi
ortamda kisi kendisine bir nesne olarakta bakamayacagi icin bir benlik sahibi olmasi
ya da benlik farkindalifina erigsmesi zorlasacaktir. Sosyal medya araglarinda
toplumsal etkilesim ka¢imilmazdir. Ciinkii tanimadigimiz milyonlarca insanin
diisiinceleri ve tepkileri ile karsilasmak oldukca kolay hale gelmektedir. Ve birey bu
tepkilerden etkilenmedigini diislinerek reddetse dahi bir noktada kisinin benligindeki

etkileri ortaya ¢ikacaktir.

Farkli bir bakis agisiyla bakildiginda ise sosyal medya araglar1 bireye
sosyallesme, kendini gdsterebilme ya da popiilarite kazanma gibi durumlarda degil,

ideal benlik olusturma konusunda da bir oranda kolaylik saglamaktadir. Kisi
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profilinde kendi bilgilerine yer verirken, oldugunu diisiindiigii ya da olmak istedigi
benligi, yliz yiize etkilesimde oldugundan daha kolay bir sekilde yer vermektedir.
Cevrimigi ortamlar vesilesiyle olusturulan sanal benlikler ile birlikte bireyin
elestirilere ve etkilesimlere kapali kalmay1 tercih ederek, daha 6zgiir ve rahat bir
sekilde benlik sunumunu gergeklestirme imkani da bulunmaktadir. Inceledigimiz
Youtuber’larda da gordiigiimiiz ilizere bircogu videolarin altina yazilan yorumlarla
dalga gectiklerini ve zamanla okumayi1 bile biraktiklari, ciddiye almadiklari
soylemektedirler. Gelen yorum ve mesajlara kapali olarakta kendilerini ideal olarak

gordiikleri halleri ile paylasmaktadirlar.

Benlik sunumunda o6n plana c¢ikan diger Onemli unsur ise tiiketim
aliskanliklar1 olmustur. Inceledigimiz Youtuber’larin hepsinde sevdikleri markalarin
tiriinlerini stirekli olarak ifade etme ve Onerme bunu marka isbirligi gercevesi
dahilinde degil, ger¢ekten begendikleri i¢cin vurguladiklarini belirtme gibi bir durum
s0z konusudur. Bunun disinda yapmis olduklar1 marka canta, ayakkabi ve kiyafet
aligverisleri, ¢cikmis olduklar1 yurtdist Vlog cekimleri, gdsteri odakli yasamlarinin,
tiketim odaginda oldugunu gostermekte, ayni zamanda izleyen Kkitlelerini de
tiketime Ozendirmektedir. Tiiketim kendilerini ifade etme ve toplum igerisinde
kendilerini konumlandirma yontemleri haline gelmektedir. Benlik sunum
araglarindan bir tanesinin de tiikettikleri {riinler oldugu gozlemlenmistir. Yapilan
tilketimin ise genel itibari ile ihtiya¢c odakli degil, gosterisci bir tikketim oldugu

gozlemlenmistir.

Benlik diginda degerlendirdigimiz diger bir konu Youtuber’larin mahremiyet
algilarina yonelik olmustur. Dijitallesme ile birlikte yasanilan degisikliklerden
mahremiyet kavrami da nasibini almaktadir. Bugiin 06zel sayabildigimiz,
kamusallagtirmadigimiz alanlar git gide azalmaktadir. Genel itibari ile evlerimiz,
kamusal olmayan ve bize 6zel olarak saydigimiz bir alandir. Videolarini izledigimiz
Youtuber’larda ise video ¢ekim alani olarak yatak odalari, banyolar, mutfaklar,
ailesiyle vakit gegirdikleri salonlar1 milyonlarca izleyiciye agilmis haldedir. Sadece
ailemiz ya da yakin arkadaglarimizla paylagsmay: tercih edecegimiz bir¢ok unsur
videolarin igeriginde bir tiiketim malzemesi olarak kullanilmaktadir. Kendi istek ve
arzulariyla hayatlarinin en 6zel anlarimi dahi tanimadiklar1t milyonlarca insanin

gozetimine sunmaktadirlar. Dijitallesme ile birlikte hayatlarimiza giren ve artik

70



herkesin herkesi gozetledigi ve bunun bilerek ve isteyerek tercih edildigi “Goniilli
Panoptikon” olarakta bahsedebilecegimiz bu durumun Youtuber’lar i¢in oldukg¢a
siradan ve normal bir durum haline geldigi gdzlemlenmistir. izleyiciler tarafindan
paylasilmasi istenilen fakat Youtuber’larin ¢ok fazla paylasmak istemedigi bazi
istisnai durumlarda da bunun sebebinin mahremiyet kaygisindan ziyade, kotli yorum
ve tepkilerden kagimmak igin oldugu sonucuna varilmistir. Paylasilmaktan kaginilan
durumlar ise ¢ogunlukla kisisel olmaktan ziyade aile ve arkadaslarinin yasantilarina
dair durumlardir. Kendileri i¢in elestiri ve olumsuz yorum almak gibi durumlar
siradanlastigi i¢in ¢ok onemsenmemekte fakat aile ya da arkadas c¢evrelerinin kotii
yorumlara maruz kalmasindan endise duyuldugu icin bazi durumlar i¢in bir gizlilik

halinin 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir.
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