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PSIKOLOJIK DANISMAN ADAYLARININ CESARETLENDIRME KARAKTER
GUCU, PSIKOLOJIK DANISMAN OZ YETKINLIK, PSIKOLOJIK iYi OLUS,
EMPATIK EGIiLiM, BENLiK SAYGISI DUZEYLERi ARASINDAKI iLiSKIiLERIN
INCELENMESI

Bu ¢alismada; psikolojik danigman adaylarinin cesaretlendirme karakter gtict dizeyl eri
ile psikolojik danisman 6z yetkinlik, psikolojik iyi olus, empatik edilim ve benlik saygisl
dizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesi amaclanmistir. Bu amacla 57 ayri Universitede
6grenim goren, yaglari 18-28 araiginda bulunan (X=20, SS=1.84) 282 6grenciden veri
toplanmistir. Calismadaiilgili dediskenlerleilgili veri toplamak igin Cesaretlendirme Karakter
Guicii Olgegi (CKGO), Psikolojik Danisman Oz Y etkinlik Olgegi (PDOY O), Psikolojik iyi Olus
Olgegi (PIOO), Empatik Egilim Olgedi (EEO) ve Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi (RBSO)
kullanimistir.

Cesaretlendirme karakter glclu duzeyleri ile psikolojik danisman 6z yetkinlik,
psikolojik iyi olus, empatik egilim ve benlik saygisi duzeyleri arasindaki iliski Pearson
Momentler Carpimi korelasyon katsayisi degeri ile hesaplanmigtir. Cesaretlendirme karakter
guci ile empatik egilim ve psikolgjik iyi olus arasinda orta dizeyde; psikolojik danisman 6z
yetkinligi ve benlik saygisi arasinda disiik diizeyde pozitif ydnde anlamli iligkiler bulunmustur.
Alanyazin taramasli dogrultusunda, degiskenler arasindaki iligskide etkinin yonunu bulmak
amaciyla bir model tasarlanmigtir. Tasarlanan model Path Analizi yontemiyle incelenmistir.
Son olarak kabul edilen modelden elde edilen dogrudan ve dolayli yollara iligkin bulgular
bootstrap islemiyle sinanmistir. Calisma sonucunda, degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayli
etkilerin anlamli oldugu gorllmugtir. Empatik egilimin cesaretlendirme karakter gucu,



psikolojik iyi olug ve benlik saygisi Uzerindeki dogrudan etkisi; cesaretlendirme karakter gucl
ve benlik saygisinin psikolojik iyi olug Uzerindeki dogrudan etkisi; benlik saygisi ve psikolojik
iyi olugun psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerindeki dogrudan etkisi anlamli bulunmusgtur.
Empatik egilimin cesaretlendirme karakter guicl ve benlik saygisi araciligiylapsikol ojik iyi olug
Uzerindeki dolayl etkisi anlamli bulunmustur. Benzer sekilde empatik egilimin cesaretlendirme
karakter gucu, benlik saygisi ve psikolgjik iyi olus araciligiylapsikolojik danisman 6z yetkinligi
uzerindeki dolayli etkisi de anlamli bulunmustur. Benlik saygisinin ve cesaretlendirme karakter
gucunun psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik danigman 0z yetkinligi Uzerindeki dolayli
etkileri deayri ayri anlamli bulunmustur. Tam bu dogrudan ve dolayli etkiler pozitif yonltyken
benlik saygisinin psikolojik danisman 6z yetkinlidi Uzerindeki dogrudan etkisi negatif yonde
anlamli bulunmustur. Elde edilen modele iligkin bulgular alanyazin gercevesinde tartisiimis ve
ileriye donuk onerilerde bulunulmustur.

Avyrica galismada Cesaretlendirme Karakter Glicti Olgegi Turkceye ceviri calismalari
yapildiktan sonra 6lgedin psikometrik 6zellikleri incelenmigtir. CKGO'nin  Tiirkge
versiyonunun psikometrik degerleri, Dogrulayici Faktor Anadizi (DFA), ic tutarlilik ve test-
tekrar test yontemleri kullanilarak incelenmistir. DFA sonucunda, iki faktorli modeliniyi uyum
gosterdigi bulunmustur (x?/df= 1.86; CFl= .97; TLI= .96; RMSEA= .055 ve SRMR= .039).
Elde edilen bulgular dogrultusunda CKGO, psikolojik danisman adaylarinin cesaretlendirme
karakter glicu duzeylerini 6lgen gegerli ve guvenilir bir aractir.

Anahtar sozciikler: Benlik saygisi, cesaretlendirme, cesaretlendirme karakter gucd,

empatik egdilim, psikolojik danisman 6z yetkinligi, psikolgjik iyi olus.
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The am of this study was to examine the relationship between the levels of
encouragement character strength of counselor candidates and the levels of counselor self-
efficacy, psychologica well-being, empathic disposition and self-esteem. For this purpose, data
was collected from 282 students aged between 18-28 (X=20, SD=1.84) studying at 57 different
universities. In the study, the Encouragement Character Strength Scale (ECSS), the Counselor
Self-Efficacy Scale (CSES), the Psychologica Well-Being Scale (PWBS), the Empathic
Tendency Scale (ETS), and the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES) were used to collect data
on the relevant variables.

The relationship between encouragement character strength levels and psychological
counselor self-efficacy, psychologica well-being, empathic disposition and self-esteem levels
was calculated with the Pearson Product Moments correlation coefficient value. Intermediate
level between encouraging character strength, empathic disposition and psychological well-
being; low-level positive and significant correlations were found between counselor self-
efficacy and self-esteem. In line with the literature review, a model was designed to find the
direction of the effect in the relationship between the variables. The designed model was
examined by Path Analysis method. Findings related to direct and indirect ways obtained from
the accepted model were tested with bootstrap process. Asaresult of the study, it was seen that
the direct and indirect effects between the variables were significant. The direct effect of

vii



empathic disposition on encouraging character strength, psychological well-being and self-
esteem; the direct impact of encouraging character strength and self-esteem on psychol ogical
well-being; The direct effects of self-esteem and psychological well-being on counselor self-
efficacy were found to be significant. The indirect effect of empathic disposition on
psychological well-being through encouraging character strength and self-esteem was found to
be significant. Similarly, the indirect effect of empathic disposition on counselor self-efficacy
through encouraging character strength, self-esteem and psychological well-being was also
found to be significant. The indirect effects of self-esteem and the strength of the encouraging
character on the self-efficacy of the counselor through psychological well-being were also
found to be significant separately. While all these direct and indirect effects were positive, the
direct effect of self-esteem on counsel or self-efficacy wasfound to be negative. Findingsrel ated
to the obtained model were discussed within the framework of the literature and forward-
looking suggestions were made.

In addition, after the Encouragement Character Strength Scale was translated into
Turkish, the psychometric properties of the scale were examined. The psychometric values of
the Turkish version of the ECSS were analyzed using Confirmatory Factor Analysis (CFA),
internal consistency, and test-retest methods. As a result of CFA, the two-factor model was
found to fit well (x%/df= 1.86; CFl= .97; TLI= .96; RMSEA= .055 and SRMR= .039). As a
result of the findings obtained, ECSS is a valid and reliable tool that measures the
encouragement character strength levels of counselor candidates.

Keywords: Empathetic tendency, encouragement, encouragement character strength,
counselor self-efficacy, psychological well-being, self-esteem.
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1. BOLUM
GiRIiS
Bu boliumde sirasiyla arastirmanin problem durumu, sorulari, amaci, o6nemi,

varsayimlari ve sinirliliklarina yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

ikinci diinya savasi éncesinde psikoloji; mental hastaliklari tedavi etmek, bireylerin
yasamlarini iyilestirmek ve Ustun zekdilari ayirmak olmak Uzere U¢ temel amag Uzerinde
calismistir. Dunya savaglarinin etkisiyle son iki amag geri planda kalmis ve daha gok mental
hastal iklar1 tedavi etmek Uzerine odaklaniimistir (Linley, 2009). Daha sonralari insanin olumlu
ozelliklerinin psikolojide yeterince on planda olmamasi elegtirilmis ve bu eksiklik duglincesi
sonucunda Pozitif Psikoloji (PP) akimi ortaya gikmustir (Seligman & Csikszenthmihalyi, 2000).

insanlarin yasamla bag kurmasina ve yasamini durdugu yerden daha ileri bir yere
tasimasini saglayan, pozitif ile ilgilenen, pozitif ozellikleri gelistirmeye ve guclendirmeye
yonelen bilimsel bir alan olarak PP (Peterson, 2000) arastirmalari ile yasam doyumu, mutluluk,
affetmek, psikolojik iyi olus, kisisel-sosyal iliskiler, gelecege dair umut, farkindal ik, iyimserlik,
psikolojik dayaniklilik, karakter gugleri vb. kavramlar Uzerinde durulmaya baglanmistir
(Gillham & Seligman, 1999). Bireyler arasindaki oldukga yaygin bir toplumsal destek bigimi
olan cesaretlendirme de PP danyazinindaki bu kavramlar arasinda yerini amistir (Yalgin &
Oguz-Duran, 2019).

PP'den de once aanyazinda cesaretlendirme kavramini ilk olarak ele aan,
cesaretlendirmeyi insan gelisiminin ve herhangi bir terapdtik tedavinin temel bir 6zelligi olarak
goren Adler’ e (1956) gore, sosyal hayatadahil olmave birlikteligin cesaretlendirme olmaksizin
olusmasi zordur. i¢sel motivasyonu ve dgrencinin sorumluluk almasini desteklemesi acisindan,
cesaretlendirme, egitim-6gretim ortaminda 6nemli bir unsur olarak gorulUrken (Erguner-
Tekinap, 2015; Dinkmeyer ve Dreikurs, 2000), psikoterapi, 6gretim ve slpervizyon gibi
streglerin de merkezinde yer air (Wong, 2015).

Cesaretlendirme kavrami ile ilgili Adleryan bilim insanlari tarafindan cesitli
aclklamalar yapilsadabu kavram tutarli bir sekilde tanimlanmamistir (Wong, 2015). Adleryan
bilim insanlarinin tanimlarindan yola ¢ikarak daha dar kapsamli bir tanim yapmak isteyen
Wong (2015) cesaretlendirmeyi, “zorlu bir durumu ele amak veya bir potansiyei
gerceklestirmek Uzere bir kigiyi veya Kisileri; cesaret, azim, guven, ilham veya umut asilamak
icin dil veya diger sembolik temsiller araciligiyla onaylamanin ifadesi” olarak agiklamaktir.
Ayrica Wong (2015) cesaretlendirmenin bir karakter glicli olarak da ele alinabilecegini 6ne

surmastur.



Karakter gucleri ahlaki olarak deger verilen niteliklerdir (Peterson & Park, 2009).
McCullough ve Synder (2000), karakter glicinu “ bir kisinin sirekli olarak kendisine vetopluma
fayda sadlayacak sekilde dlslinmesini ve hareket etmesini saglayan herhangi bir psikolojik
sireg” olarak tanimlamaktadir. PP aanyazininda bugline kadar, bircok karakter glicl
siniflandiriimasi yapilmasina ramen cesaretlendirme karakter gliciine yer verilmemigtir. Daha
once bahsedilen erdem siniflandirmal arindan bazilarinin, cesaretlendirmeile bir sekilde ortlisen
glcli yonleri oldugunu sdyleyen Wong (2015), cesaretlendirme tanimina dayanarak,
cesaretlendirme karakter gucunu, zorlu bir durumu ele dmaveya bir potansiyeli gerceklestirme
baglaminda baskalarini motive etmek icin dile dayali onaylamalari iletmede kendini iyi olarak
adgilamave zevk dma egilimi olarak tanimlamaktadir.

Baglangicindan ginimize kadar, psikolojik danismanin ana temalarindan birisi de
insana ve insanin guglU yonlerine odaklanmasi olmustur (Super, 1955). PP anlayisina gore de
danigsmada, kisinin guglu 6zelliklerinin ortaya ¢ikarilmasi, daha kaliteli, anlamli, mutlu ve
doyumlu bir hayata sahip olmasi hedeflenmektedir. Kisinin degismeyi ve gelismeyi istemesi;
bu hedef dogrultusundaicsel bir glidiye ve yasamini kontrol edebilecek bir glice sahip olmasi
bakimindan sorumlu oldugu goértst kabul edilmektedir (Akin-Little ve digerleri, 2004). Bu
baglamda kisinin sorumlu bir sekilde danismada bulunmasi beklenir. Danisanin danigma
ortamina kendi istegdiyle gelmesinden yola ¢ikarak daniganin kendine yardim edebilecek glcte
oldugu, danismada asil 6nemli olanin danisan oldugu; danisan psikolojik danismanin da
destegiyle kendi kendisine yardim edebilecek potansiyel de oldugu gorugt destek toplamaktadir
(Peseschkian, 2012). Danismanlarin daniganlarina umut asiladiklar bir kigilerarasi iletisim
eylemi olan cesaretlendirme, psikolojik danisma aanindaki uzmanlarin, daniganlarinin
potansiyellerini tam olarak kesfetmelerine ve ulasma arina yardimcei olduklari temel araglardan
biridir. Yani, cesaretlendirme, psikoterapi, 6gretim ve stipervizyon gibi psikolojik danismanlik
yapilabilen birgok alanin merkezinde yer air. Birgok psikolojik danigman, danisanlarini
kosulsuz kabul ve onaylamaar ile tam potansiyellerine ulasmalari i¢cin motive etmeye
odaklanan psikoterapi ve slipervizyona yonelik yaklasimlari benimser (Wong, 2006; Edwards,
2013; Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019). Bu yaklasimlar dogrultusunda; cesaretlendirilen
kKisilerin aidiyet duygusunun gelismesi, isbirligi icinde bulunmasi, empatik davranabilmesi,
icsel motivasyonlarinin artmasi ve sorumluluk duygusuna sahip olabilmesi beklenir (Erguner-
Tekinalp, 2015).

Alanyazina bakildiginda, Wong ve digerlerinin (2019) kisisel ve profesyonel
yasamlarinda cesaretlendirme karakter guclini geligtirmelerini Onerdigi  psikologjik

danigmanlarin, Universite 6gretimleri sirasinda cesaretlendirme karakter gliglerinin ne diizeyde



oldugu veya psikolojik danisman olarak hangi nitelik ve yeterliklerini ne dlglde etkiledigini
inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ayrica Wong (2006), yaptidi ¢calismalar sonucunda,
karakter gugleri ile psikoterapinin butunlestirildigi calismalarin kesfedilmemis bir aan
oldugunu belirterek; psikolojik danigsmanlarin cesaretlendirme karakter guctnun, sahadaki
calismaarini nasil etkiledigi ileilgili aragtirmalar yapilmasini dnermektedir (Wong ve digerleri,
2019).

Cesaretlendirmenin PP deki bircok kavramla pozitif yoénla iliskisinin olabilecegini
ifade eden Wong ve digerleri (2019), yuruttikleri calismada, cesaretlendirme karakter glicinin
empati, psikolojik iyi olus ve benlik saygisi ile pozitif yonlU iligkilerinin anlamli oldugu
sonucuna ulagmistir. Empati becerisi tUm diinyada kabul gordugu gibi Ulkemizicin de en temel
psikolojik danismanlik becerisidir. Psikol ojik danigman adaylarinin egitiminde 6zellikle empati
becerisinin Uzerinde calisiilmaktadir (Yildirnm, 2020). Psikolojik danismanlar igin bu denli
Oneme sahip bir beceri diger birgok beceri ve 6zellik ile yakindan iligkilidir.

Empatik davraniglarda bulunma potansiyeli seklinde ifade edilebilen empatik egilim,
bireyde karsisindakinin duygularini anlama konusunda istek uyandirir (Yayci, 2018). Bu
dogrultuda empatik egilimi ylksek bireylerin sosyal duyarliga sahip oldugu sdylenebilir (Kaya
ve Siyez, 2010). Bu beceriye yuksek duzeyde sahip bireyler digerlerinin istek ve beklentilerini,
duygularini ve davraniglarini daha iyi bir sekilde anlayip ifade edebildikleri gibi (Yildirim,
2020) kisilerarasi iliskilerde daha olumlu bir yaklasima sahip olurlar. Bununlabirlikte empatik
egilime sahip bireylerin olusturdugu toplumlarda yardimlasma, dayanigma ve hosgorunun
cogunlukta olmasl beklenen bir durumdur (Kesicioglu ve Guven, 2014).

Kisilerarasl iligkilere bu sekilde olumlu katkilari olan empatik egilim, psikolojik
danismanlarin meslek hayatlarinda daha basarili olmasina da katki saglayarak (Cetinkaya
Yildiz ve Toprak, 2016) 6z yetkinliklerini arttiracaktir. Kesicioglu ve Glven'in (2014) egitim
fakUltesi 6grencileriyle yurittigu bir ¢alismada; empati becerisinin 6z yeterligi anlamli bir
sekilde yordadigi bulgusu da bu dustincel ere kanit niteligindedir.

Benzer bir sekilde farkindalik dizeyi yiksek empatik bireylerin benlik saygisinin da
yuksek olmasi beklenen bir durumdur. Bireylerin sahip olduklari benliklerinin, arzuladiklar
benlikleriyle uyusma diizeyi benlik saygisini etkileyen bir unsurdur (Karabogda, 2020). Y Uksek
farkindal ik diizeyine sahip empatik bireylerin kendi benliklerini de ger¢ege daha yakin sekilde
dgillamaari ve buna dayall arzu ve isteklerde bulunmalari beklenecektir. Bu da benlik
saygilarinin artmasina katk1 saglayacaktir. Bu duslinceye kanit olacak sekilde; empatik egilimi
yuksek bireylerin benlik saygisinin dayuksek oldugu bulgusunaulasmig ¢aligmalar alanyazinda
yer dmaktadir (Kandemir ve Ozbay, 2009; Kérikgli vd., 2014; Sayin, 2003).



Cesaretlendirmenin tanimina dayanarak; zorlayici bir durumla karsilasan kigilere
potansiyelleri dogrultusunda yardimci olacak bireylerin temelde empatik egilime sahip olmasl
gerekir. Wong ve digerlerinin (2019) ¢alismasinda el de edilen cesaretlendirme karakter glicl
ile empati arasindaki pozitif yonlU yuksek iliski bu distinceye kanit niteligindedir. Buna ek
olarak Wong (2015) cesaretlendirme slrecinin cesaretlendirme karakter guicine sahip bireye
faydaarindan bahsetmistir. Bunun en basinda psikolgjik iyi olus ve benlik saygisi gelmektedir.
Digerlerine yardim eden cesaretlendirme karakter guct yuksek bireyler, digerlerine ve yagama
dair olumlu gorugler gdlistirebilir ve bu dogrultuda yuksek psikolojik iyi oluga sahip olabilir.

Cesaretlendirme karakter gucu ile iligkili olabilecek diger bir kavram olan benlik
saygisl; kisilerin kendilerine iliskin degerlendirmeleriyle ulastiklar benliklerini begenip
onaylamasini ifade eder (Yorikoglu, 2000). Zorlayici durumla karsilasmis digerlerini
potansiyelleri dogrultusunda onaylama becerisini ifade eden cesaretlendirme karakter gliiclinin
benlik saygisi ile yuksek duzeyde iligkili olabilecedi dustnulebilir. Benlik algisi yuksek kisiler
kendilerini tanidiklari gibi yeterliliklerinin de farkinda olurlar. Bu dogrultuda, bu kisilerin
benlik saygilarinin 6z yeterlik dizeyleriyle pozitif yonlt ylksek dizeyde iliskili olmasi
beklenecektir (Yildirnm ve Atilla, 2020).

Bununla birlikte 6z yeterligi yuksek kisiler zorlayici durumlarla kargilastiklarinda
kagcmayip zorlayici duruma meydan okumayi tercih ederler. Meydan okuma konusunda
kendilerine glivendikleri durumlardan kagmak yerine bu durumlari hedef olarak gorirler.
Basarisizlik durumunda yilmadan cabalarlar (Bandura, 1994). Bu bireyler kendilerine dair
olumlu dustinceleriyle mutlu ve iyi olmaya cabaarken basarisizlikla karsilastiklarinda
kacinmayip mutlu ve iyi olmaya yonelik farkli yollari arar ve ¢abalamaya devam ederler
(Bandura, 1977). Alanyazindaki bu bilgilere dayanarak psikolojik danigman 6z yetkinligi
yuksek bireylerin yuksek duzeyde psikolojik iyi olusa sahip olmasi beklenir.

Y ukarida bahsedilen degiskenlerin birbirleriyle iligkilerine dair yapilmis aragtirmalara
kavramsal gerceve bolumunde yer verilmigtir. Alanyazina bakildiginda, psikolojik danigmaile
bircok ilgisi olmasinaragmen, cesaretlendirme karakter gucl Uzerine yetersiz sayida arastirma
yapiimigtir. Bu nedenle, bahsedilen boglugu gidermek Uzere bu ¢alismada; psikolojik danisman
adaylarinin cesaretlendirme karakter gucu duzeyleri ile psikolojik danisman 6z yetkinlik,
psikolojik iyi olus, empatik egilim ve benlik saygisi dlzeyleri arasindaki iligkilerin incelenmesi
amacglanmistir.

1.2. Aragtirmanin Sorulari

Bu arastirmada psikolojik danigman adaylarinin cesaretlendirme karakter glicu

duzeyleri ile psikolojik danisman 6z yetkinlik, psikolojik iyi olug, empatik egdilim ve benlik



saygisi duzeyleri arasindaki dogrudan ve dolayli iliskileri tespit edebilmek icin Path
Analizi’nden yararlanilmigtir. Alanyazin taramasindan yola ¢ikilarak tasarlanan modele iliskin
olusturulan hipotezler dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir. Degiskenler
dogrultusunda olugturulan model Sekil 1’ de verilmisgtir.

Sekil 1
Degiskenlere iligkin mode!
Cesaretlendirme
karakter giicii
h
a e
k
o c Psikolojik f Psikolojik
Empatik egilim ¥l danisman dz- > l'yi-Ol‘iS
yetkinligi
d
b
g
Benlik saygisi

Modele ait dogrudan etkilerin test edilmesine dair hipotezler;

H1 (yol a): Empatik egilimin cesaretlendirme karakter gucl Uzerinde pozitif yonla
anlaml etkisi vardir.

H2 (yol b): Empatik egilimin benlik saygisi Uzerinde pozitif yonlt anlamli etkisi vardir.

H3 (yol c): Empatik egilimin psikolojik danisman 6z-yetkinligi Uzerinde pozitif yonla
anlaml etkisi vardir.

H4 (yol d): Benlik saygisinin psikolojik danisman 6z-yetkinligi Uzerinde pozitif yonll
anlamli etkisi vardir.

H5 (yol e): Cesaretlendirme karakter glclnin psikolojik danisman 6z-yetkinligi
uzerinde pozitif yonlt anlamli etkisi vardir.

H6 (yol f): Psikolojik danisman &6z-yetkinliginin psikolojik iyi-olug Uzerinde pozitif
yonlU anlamli etkisi vardir.

H7 (yol g): Benlik saygisinin psikolojik iyi-olus Uzerinde pozitif yonlt anlamli etkisi

vardir.



H8 (yol h): Cesaretlendirme karakter guicinun psikol ojik iyi-olug Uzerinde pozitif yonlu
anlaml etkisi vardir.

H9 (yol Kk): Benlik saygisinin cesaretlendirme karakter gucl Uzerinde pozitif yonla
anlamli etkisi vardir.

Degiskenler dogrultusunda olusturulan modele iliskin dolayli yollar Sekil 2'de

verilmigtir.
Sekil 2
Degigkenlere iliskin modelde yer alan dolayli yollar
Cesaretlendirme
karakter giicii
h!
) h
a e
k p’
S ¢ Psikolojik f 4o
Fmpatik giim » damisman oz- > P-Sﬂ-mlojlk
A iyi-olus
yetkinligi
C’
d
b
g
Benlik saygisi g

Modele ait dolayli etkilerin test edilmesine dair hipotezler;

H1 (yol ¢'): Empatik egdilim ile psikolojik danisman 6z-yetkinligi arasindaki iligkide
cesaretlendirme karakter glicti ve benlik saygisinin pozitif yonla aracilik etkisi vardir.

H2 (yol p’): Empatik egilim ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskide cesaretlendirme
karakter glcl, benlik saygisi ve psikolojik danisman 6z-yetkinliginin pozitif yonlU aracilik
etkisi vardir.

H3 (yol g ): Benlik saygisi ile psikolgjik iyi olug arasindaki iligkide psikolojik danigman
Oz-yetkinliginin pozitif yonlU aracilik etkisi vardir.

H4 (yol h’): Cesaretlendirme karakter glcu ile psikolojik iyi olug arasindaki iliskide

psikolojik danisman 6z-yetkinliginin pozitif yonlu aracilik etkisi vardir.



1.3. Arasgtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci psikolojik danigsman adaylarinin cesaretlendirme karakter guicu
duzeyleri ile psikolojik danisman 6z yetkinlik, psikolojik iyi olug, empatik egdilim ve benlik
saygisl duzeyleri arasindaki iligkileri incelemektir.

1.4. Aragtirmanin Onemi

Cesaretlendirme kavrami, danyazindaki arastirmalarin ¢ogunda bir iletisim bigimi
olarak vurgulanmigtir. Bu arastirmalarda cesaretlendirmenin cesaretlendirilen bireye etkileri
uzerine yogunlasiimigtir. Dinkmeyer ve Dreikurs'a (2000) gore cesaretlendirme egitim
ortaminda ¢ocuklara cesaret, sorumluluk ve Uretkenlik saglama amaci tagimaktadir. Kisinin
icsel potansiyeline odaklanarak o kisiye duyulan inancin ve guvenin ifadesi olan
cesaretlendirme; ayni zamanda kisinin bir durumdaki yetersizliginin Kigiyi bir birey olarak
degersizlegtirmedigini vurgular (Erguner-Tekinalp, 2015). Cesaretlendirme, psikolojik
danigsma slreglerinde danigani guclendirmeye ve gelistirmeye yonelik bir rol Ustlenmekte
(ErgUner-Tekinalp, 2015) ve psikolojik danismanlarin, danisanlarinin amaglarina ulasabilme
potansiyellerine inanmal arini ve gliven duymalarini igermektedir (Cheston, 2000).

Bunlarlabirlikte, cesaretlendirme sadecekisilerarasi bir iletisim bigimi degildir. Sadece
cesaretlendirilen bireye odaklanmayip ayni zamanda cesaretlendiren bireye de odaklanmayi
icerir (Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019). Cesaretlendirilen bireye kendi potansiyellerini
tanima firsati vererek fayda saglayan cesaretlendirme sireci, ayni zamanda cesaretlendiren
bireye de olumlu yonde katki saglamaktadir. Buradan yola gikarak cesaretlendirmenin bir
karakter gucl olarak kavramsallagtirilabilecedi; bu 0Ozelligi  barindiran bireye de
odaklanabilecegi 6ne strtlmustir (Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019).

Cesaretlendirme karakter gucl, “cesaretlendirme yetenedi” ve “keyif ama’ olmak
uzereiki bilesenden olusmaktadir. Baskabir ifadeyle, cesaretlendirme karakter guicinun yuksek
olmasi bireylerin cesaretlendirme konusunda yetenekli olmalarinin yani sira baskalarini
cesaretlendirmekten hoslandiklarini da gosterir (Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019).
Dolayisiyla cesaretlendirme karakter glcu Uzerine yapilacak bir ¢alisma, cesaretlendirme
becerisinin cesaretlendiren birey Uzerindeki etkilerine odaklanarak aanyazina katki
sadlayacaktir. Bu dogrultuda psikolojik danigman adaylarinin danigsmanligailigkin diger beceri
ve Ozellikleriyle cesaretlendirme karakter gucunun iligkisinin incelenecedi bu c¢alisma,
Adleryan kuramlarda ve PP de onemli kavramlardan biri olan cesaretlendirmenin, karakter
gucl olarak kavramsallastirilmasina katkida bulunacadi dusinilmekte ve bu bakimindan

Onemli gorulmektedir.



Ayrica bireylerin cesaretlendirme karakter gucu dizeylerini degerlendirmek igin
geligtirilen ve alanyazin taramasi sonucunda bu alandaki tek 6lgme araci oldugu tespit edilen
Cesaretlendirme Karakter Glcli Olgegi (CKGO) nin Tirkge slriiminin hazirlanmasinin
danyazinina katki saglayacagi dusunulmektedir. Bu c¢alisma sonucunda bireylerin
cesaretlendirme karakter gucu duzeyini Olgen bir Olgegin alana katki saglayacagi
dustnudlmektedir.

Psikolojik danigma slreci igerisinde degisimin en Onemli O0gesi olarak gorulen
cesaretlendirme; danigana olan inanci, davraniglarini daha olumlu bir sekilde yeniden ifade
etmeyi, danigani kogulsuz kabull, hedeflerini anlamayi ve gegerli kilmayi igeren bir beceridir
(Carns & Carns, 1998; Erglin-Bagak & Ceyhan, 2011). Psikolojik danisma stirecinin bir pargasl
oldugu gercediyle birlikte temel bir psikolojik danisma becerisidir (Ergin-Basak & Ceyhan,
2011). Bu beceri, kosulsuz kabul temelinde, karsilikli esit iliski ve saygiya dayali bir ortamda
yani terapotik bir iligki icerisinde gosterilebilir (Erglner-Tekinalp, 2015). Bu dogrultuda;
cesaretlendirme becerisinin diger danigmanlik becerileri ile iligkisinin tespiti psikolojik
danisma stirecindeki 6nemine ek kanit sunabilir.

Bu caligmada, yakin gelecekte bireylerle terapotik ortamda bir araya gelecek psikolojik
danisman adaylarinin cesaretlendirme karakter glict duzeyleri ile 6z yetkinlik, psikolgjik iyi
olug, empatik egilim ve benlik saygisi duzeyleri arasindaki iligki incelenmigtir. Yurtdisinda
yapilan gesitli caligmalar cesaretlendirme karakter gucunun PP ye ait kavramlarla yuksek
diizeyde iliskili oldugunu gostermektedir (Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019; Wang ve
digerleri, 2021). Bu ¢alismada PP ye ait olan kavramlara ve psikolojik danigman adaylarinda
bulunmasi gereken becerilere yer verilmistir. Bu dogrultuda Wong ve digerlerine (2019) gore
psikolojik danisman adaylarinda bulunmasi gereken bir karakter glicti olan cesaretlendirmenin
diger degiskenlerle iliskisi, bu becerinin psikolojik danisma strecindeki oneminin tespitine
katki saglayacaktir.

1.5. Varsayimlar

Bu arastirmaya katilan psikolojik danigman adaylarinin aragtirma stirecinde uygulanan

veri toplama araglarinadogru ve ictenlikle cevap verdikleri varsayillmaktadir.

1.6. Sinirhiliklar

1. Bu arastirma igin toplanan veriler, Turkiye de 6grenim goren Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik lisans programi dgrencileri arasindan ulasilabilen ve ¢alismaya gonullt olarak
katiimayi kabul edenlerle sinirlidir.

2. Bu arastirmada elde edilen veriler, calismada kullanilan 6lgme araglari ile sinirlidir.



1.7. Tanimlar

Cesaretlendirme: Zorlu bir durumu ele almaveya bir potansiyeli gerceklestirmek Gzere
bir kigyi veya Kigileri; cesaret, azim, guven, ilham veya umut agilamak icin dil veya diger
sembolik temsiller araciligiyla onaylamanin ifadesidir (Wong, 2015).

Cesaretlendirme Karakter Gucu: Zorlu bir durumu ele ama veya bir potansiyeli
gerceklestirme badlaminda bagkaarini motive etmek icin dile dayali onaylamalari iletmede
kendini iyi olarak algilama ve bundan zevk aima egilimidir (Wong, 2015).

Psikolojik Danisman Oz Y etkinlik: Psikolojik danismanin danisani ile birlikte olasi bir
etkili psikolojik danigma slreci gerceklestirmesine iligkin yetkinligi hakkindaki inan¢ ve
yargilaridir (Larson ve Daniels, 1998).

Psikolojik Iyi Olus: Yasamda karsi karsiya kalinan anlamli amaglari siirdiirme, kisisel
gelisim ve digerleri ile niteikli iligkiler kurma gibi varolugsa meydan okumalari
yonetebilmeleridir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002).

Empatik Egilim: Bireylerin bagkaarinin bilis ve duygularini hissetme potansiyelidir
(D6kmen, 1998; Smith, 2006).

Benlik Saygisi: Bireyin kendine dair olumlu ve olumsuz dederlendirmeleridir
(Rosenberg, 1965).
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2.BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bdlUmde cesaretlendirme, cesaretlendirme karakter guicu, psikolojik danigmanlik 6z
yetkinligi, psikolojik iyi olus, empatik egilim ve benlik saygisi kavramlarinin kavramsd
aciklamalari ve bu kavramlarin hem genel populasyonla hem de bu arastirmanin ¢alisma
grubunu olusturan psikolojik danigmanlarla yapilmis alanyazinda var olan calismalari yer
amaktadir.

2.1. Cesaretlendirmenin Kavramsal Geligimi

Bu boliumde cesaretlendirme kavramini incelemeden Once cesaret kelimes
incel enecektir

2.1.1. Cesaret: Turkge kelime anlami “gug veya tehlikeli bir ise girigirken kisinin
kendinde buldugu guven” (Turk Dil Kurumu [TDK], 2022) olan, alanyazinda korkusuzlukla
nitelenen, tehlikeli bir durumda eyleme gegme durumu olarak tanimlanan (Yang ve digerleri,
2010) cesaret, Adler ve Dreikurs un Gzerinde durdugu 6nemli bir kavramdir.

Adler’in kuramina gore cesaret, zarar verici sonuglar olusturabilecek tehlikeli bir durum
yaratsa bile, kisinin duruma iligkin uygun davraniglar ortaya koyabilmesidir. Cesur bir birey
tehlikeli olsa dahi bir duruma, olaya veya goreve bakarken ¢ozim ve eylemlerin ihtimalleri
Uzerine odaklanir; bagka bir ifade ile cesaret, tehlikenin olusturacadi olumsuzluklardan ¢ok,
yapllmasi gereken ihtimaller Uzerine odaklanmaktir (Erglner-Tekinalp, 2016; Yang ve
digerleri, 2010). Ancak bu, tedbirsiz bir sekilde hareket etmeyi degil sonuclarin olumlu
olacagini umarak, iyimser bir bakis agisi ile yaklasmayi ifade etmektedir.

Cesareti sikintilara ragmen c¢abalama seklinde tanimlayan Dreikurs ve Dinkmeyer’e
(2000) gore, cesur kisiler sonucu istenmeyen bir durum da olsa, bu sonugla bas edebilecegine
dair bir inangla kendi benliklerine guvenirler. Cesaret, iyimserlik ve umudu icerdigi sekilde,
Kisinin gcaresiz kaldigi anlarda bile ileriye donUk pozitif bakip ilerleyebilme gucldir (Dreikurs
ve Dinkmeyer, 2000).

Bireylerin hayatlarini degistirebilecek gugcte ve potansiyelde olmalari PP nin ele adigi
temel konulardan biridir. Lyubomirsky’e (2008) gore insanlarin mutluluklarinin %401 kendi
ellerindedir. “Sabit mutluluk noktasi kurami”na gore insanlarin belli bir mutluluk siniri var ve
bu sabit sinir mutlulugun yarisini olusturur, bunun disinda tecribeler kisinin mutlulugunun
ylzde onunu olustururken, mutlulugun yizde kirki kisinin elinde ve gabasindadir (Ergliner-
Tekinalp, 2016; Lyubomirsky, 2008). Adler’in kuramina gore kisiler kargilastiklarr durumlarin
pasif kurbanlari degillerdir, segim yapma 6zgurligline ve yasamina yon vermede yaratic

degisim gucune sahiptir (Carlson ve digerleri, 2006). Bu dogrultuda pozitif psikoloji ve



11

adleryan kuramlar bireyin potansiyellerine ulasmasinda sorumluluk sahibi oldugu konusunda
uzlasmaktadir.

PP ile Adler’in kurami arasindaki benzerlikler bircok calismada tartisiilmis, Adler’in
kurami pozitif yaklasimli bir kuram olarak gérilmustir (Watts, 2012; Leak ve Leak, 2006).
Adler’in kurami psikoloji alanyazinina birgok onemli kavram edindirmis olsa da bireylerin iyi
oluglarina katkida bulunan ve kurama gore psikolojik danisma slrecinin hedefini sekillendiren
Onemli kavramlari sosyal ilgi ve cesaret olarak gdérmektedir (Sweeney, 2009).

Sosyd ilgi, kisinin dahil oldugu topluma ve gruba ait olma, empati, dostluk, sevgi ve
saygl hisleriyle katki saglama arzusu (Erguner-Tekinalp, 2016) olarak ifade edilebilir. Bu
dogrultuda kuramda vurgulanan sosyal ilginin bir boliUmu olan cesaret, sosya iglevsellik
seklinde ifade edilmekte ve kendisini dahil oldudu topluma ait bir parca seklinde hissedebilen
bireyde cesaret bulunmaihtimalinin ylksek oldugunu belirtmektedir (Dinkmeyer ve Dreikurs,
2000).

Adleryan kuram bireyi garesi olmayan veya hasta bigiminde degil, cesareti kirllmis
seklinde nitelendirir, bu baglamda Adleryan kuram psikol ojik danismayi cesaretlendirme sureci
olarak gormektedir (Mosak ve Maniacci, 1989; Sweeney, 1998; Erglin-Basak ve Ceyhan, 2011,
Watts, 2012;). Adler’in cesareti kirilmig olarak tanimladigi bu bireyler yasama dair olumlu bir
bakis acisl ile yaklasamadiklarindan dolayi kendilerini herhangi bir yere ait gormek ve 6nemili
hissetmek icin potansiyellerini kullanarak sorumluluk almak yerine; olumsuz, tehlikeli ve
islevsiz yollara basvurabilirler (Erglin-Basak ve Ceyhan, 2011). Caresizligi kabul etmis bir
birey olarak degil de tam tersine ¢aresizlige ragmen bireyin ilerlemek ve yoladevam edebilmek
icin kendisinde var olan gug olarak gorulen cesaret (Dinkmeyer ve Dreikurs, 2000), Adleryan
kuramlara gore, duyussal o6zelliklere yonelik olsa da olmasa da arkasinda biligsel bir sureci
barindirmaktadir. Bu igten gelen, ddile, pekistirege, Otekilestirme veya kiyaslamaya firsat
vermeyen bir siregtir (Yang ve digerleri, 2010). Cesareti kirilmig bu bireylere yonelik
gosterilen cesaretlendirme sonucunda; bireylerin aidiyetleri glclenir, igsel motivasyonlar artar,
ishbirligi ile ilerler, empati becerisi gelisir ve kendisini daha gok sorumlu hisseder (Erglner-
Tekinalp, 2015).

2.1.2. Cesaretlendirme: Cesaretlendirme (encouragement) PP nin inceleme aani
icinde yer aan birgok kuramci tarafindan énemi vurgulanmis, ilk defa Adler’in kuraminda
detayli bir sekilde agiklanmis bir kavramdir (Meredith ve Evans, 1990; Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000; Young, 1992). Cesaretlendirmeye dair ifadeler kimilerine gore bir
yetenek olarak, kimilerine gore ise sosyal bir destek verme seklinde agiklanmasi yonlyle
degismektedir. Ayrica bu agiklamalar cesaretlendirmenin, danisanlara bir kisi olarak kendilik
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degerlerini fark ettirme, potansiyellerine dair i¢goru yaratma ve hayatlarinin sorumluluklarini
tasima bakis agilarini guglendirme stireci oldugunda uzlasmalari bakimindan benzesmektedir
(Ergln-Basak ve Ceyhan, 2011).

Cesaretlendirme psikolojik danismada iliskinin kalitesini belirleme yoniyle sirece ait
bir unsur ve tekrar bigimlendirme kisminda uygulanan onemli bir tekniktir (Ergin-Basak ve
Ceyhan, 2011; Watts, 2012). Cesaretlendirme, psikolojik danismanlarin, daniganlarinin
amaglarini gergeklestirebilme potansiyeline yonelik inanglarini igermektedir (Cheston, 2000).
Cesaretlendirme becerisi, danisan igin kosulsuz kabulUn varligini ve daniganda var olan
davranigsal amaci anlayabilmeyi kapsar (Carns ve Carns, 1998). Bu yodnde bir danisman
yaklasimi barindiran cesaretlendirmenin, danismadaki terapdtik iliskiyi guglendirdidi gibi
danigan 6zguvenini pozitif yonl U desteklemektedir (Elliott, Greenberg ve Lieter, 2004).

Peterson ve Seligman (2004)' a gore gunlik yasamda spordan romantik iliskilere,
egditimden aileici iligkilere kadar bir¢ok aanda yaygin olan cesaretlendirmeyi, PP nin calistigi
konu aanlarindan ayirmak igin dort ayri 6zellikten bahsedilebilir: “(a) Cesaretlendirmede en az
bir kisiden digerine, tipik olarak dil kullanimi yoluyla, bir iletisim s6z konusudur; (b) Bu
iletisim olumlu bir mesgj (bir onaylama) icerir; (c) Bu iletisimin amaci aicinin motivasyonunu
arttirmaktir ve (d) lletilen mesg, baskaarinin zorlu bir durumu ele amasina ya da
potansiyellerini gerceklestirmelerine yardimer olmak Uzere iletilmektedir” (aktaran Yalgin ve
Oguz-Duran, 2019).

Cesaretlendirmeyi aciklamada PP disinda basvurabilecedimiz diger bir kaynak da
Adleryan kuramdir. Adleryan kuramin 6ncusi olan Adler (1956), sosya hayata dahil olmave
digerleriyle birlikte olmanin cesaretlendirme olmaksizin gergeklesemeyecegini ifade etmistir.
Bu sebeple terapotik iliskiyi, bireylerin toplumsa hayata bagliliklarini ve aidiyet duygularini
guclendirerek cesaretlerini gelistirme stireci olarak degerlendirmektedir. Daha sonra Sherman
ve Dinkmeyer (1987) de cesaretlendirme i¢in, danigana guvenmeyi ve inanmayi, kogulsuz
kabulG, davraniglarinin atindaki amaclari ve niyetlerinin  anlagiimasini, gelisim ve
guclenmesini olumlu bir sekilde ilerletmesine katki saglayacak sekilde davraniglarini yeniden
bigimlendirmesine yardim etmeyi igeren beceriler butinu olarak tanimlamistir. Bunun diginda
cesaretlendirme, danisanlarin davranigsal amaglarini gergeklestirmeye dair bagari beklentilerini
ve umutlarini ortaya gikarma stireci seklinde ifade etmektedir (Cheston, 2000).

Yasamlari boyunca yeterli dizeyde cesaretlendirilmemis Kisilerin yasamla pozitif
yollarla bag kurma olanagi bulamadiklari ve toplumsal hayata dahil olmak i¢in yikici yollar
tercih ettikleri vurgulanmaktadir (Adler, 2003). Adler’in kuraminda iligkiler igin onemli bir

kavram olarak gorulen cesaretlendirme, tipki sosyal ortamda oldugu gibi terapétik ortamda da,
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kabul gormuyor gibi hisseden kisiler, yuksek dizeyde kaygiya ve mutsuzluga sahipken; kabul
gormenin ise beceri yetersizligine ragmen bir birey oldugu icin kisiye degerliymis gibi
hissettirdigi gortlmektedir (Nelson, 1985; Pitsounis ve Dixon, 1988). Dolayisiyla psikolojik
danismanlardan; biligssel ve sosyokulturel boyutlari olan cesaretlendirme surecine yonelik,
daniganlarin yasam igerisinde hatalarinin olmasinin kaginilmaz bir durum olacadini kabul
etmeleri ve bu bakis agisiyla yaklasmalari beklenmelidir (Cheston, 2000). Cunkd bu bakis
acislyla yaklagan psikolojik danigmanlar, daniganlarinin hatalarinin olmasinin anormal bir sey
olmadigi ve mukemmellik aramadan da kabul edilebileceklerine dair algilarinin artmasinda
etkili oldugu ifade edilmektedir (Dreikurs, 1967). Ayrica bu anlayis ile daniganlar var olan
enerjilerini kendilerini ispat etmeye veya savunmaya harcamak yerine potansiyellerini
gelistirmelerine, sorumluklarini yerine getirmeye, benliklerini tanimayi anlamaya ve yasamin
kendisine yonlendirdigine odaklanmaktadir (Beck, 1994). Cesaretlendirmenin terapdtik
ortamda ortaya koydugu bu etkiler dogrultusunda danisanlar, kendi ihtiyaglari icin bagkasina
odaklanip kontrol etmeye yonelmektense kendi benliklerine ve gevresindekilere oldugu gibi
davranma serbestligi verme becerisini edindikleri gézlenmektedir (Meredith ve Evans, 1990).
Ayrica Adler’ e (1917) gore psikolojik danisma stirecinde cesaretlendirme, danisanlarin siddet
edilimini azaltabilecek ve ige odakli bireyler olmaarini saglayabilecek onemli bir faktordur
(McClain, 2005).

Cesaretlendirme slireciyle daniganlarin bilissel ortntllerini yeniden yapilandirmalarini
hedefleyen Adler (1956), sosya yapinin bir pargasi olarak gordigu danisanlarin,
cesaretlendirilmedikleri takdirde ozguvenlerinin gelismeyecedine ve bu Kisilerin iglevsel
olmayan davraniglarda bulunacagina dikkat ¢ekmistir. Bu dogrultuda, daniganlarin psikolojik
danisma sireci igerisinde sosyal ilgilerini kesfederek toplumsa yasam ile butlinlesmelering;
yeterlilik ve aidiyet duygusu kazanmalarina yardim etmek oncelikli amaglardan olmalidir
(Corey, 1996).

2.1.3. Cesaretlendirmeyle ilgili Yapilan Aragtirmalar: Cesaretlendirmenin
kavramsallastiriimasi ve hem egitim hem de psikolojik danisma stireglerinde bu kavramin ele
alinmasina yurtdisindaki birgok aragtirmacinin (Bettner ve Lew, 1995; Brendtro, Brokenleg ve
Van Bockern, 2005; Bowen, 2016; Cuff, 1993; Dinkmeyer ve Dreikurs, 2000; Maddi, 2006a;
Maddi, 2006b; Lew, 2002; Woodard, 2004; Woodard ve Pury, 2007; Y ang ve digerleri, 2010)
caismaarinda rastlamak mumkindir. Ancak yurticinde ¢ok az sayida c¢alismaya
rastlanmaktadir. Psikolojik danigmada cesaretlendirmenin  kullanildigr  sayili  arastirma
(Akgabozan ve Sumer, 2016; Erglin-Bagak ve Ceyhan, 2011) varken, PP yaklagimiyla yapilan
arastirmalar da azdir (Erguner-Tekinalp, 2015; Ergliner-Tekinalp, 2016; Kabakgi, 2013).
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Psikolojik danismadaki terapotik iliskiyle ayni dogrultuda cesaretlendirme, egitim-
Ogretim ortaminda da i¢sel gudulenmeyi arttiran, kisinin kendi denetimini geligtiren,
sorumluluk alma becerisini destekleyen bir unsurdur (Ergtiner-Tekinalp, 2015). Egitimde PP’ ye
ait caismaarin gelismesiyle birlikte, cesaretlendirme, egitim-6gretim yagantilari igin ek bir
gudulenme firsati olmustur. Bu dogrultuda, ortaokul ve lise 6grencilerinde esitlik, glclendirme,
empati, egitim ve cesaretlendirme degiskenleri ile Uyelerin guglU yanlarini, kisi sel-sosyal deger
ve baglarini guglendirmek amaciyla olusturulan psikoegitimlerde cesaretlendirmeye yer veren
arastirmalara rastlanmaktadir (Wingett ve Milliren, 2008).

2.2. Cesaretlendirme Karakter Giiciiniin Kavramsal Gelisimi

Pozitif psikolgjinin arastirma alanina giren olumlu karakter &ézelliklerine iliskin karakter
guclerinin, olumlu 6zelliklere yonelik arastirmalara yonlendirici bir etkisi olmustur. Son
yillardada olumlu karakterleri arastirmaya dair guglenen bir ilgi vardir (Compton ve Hoffman,
2013; Gradisek, 2012; Noftle, Schnitker ve Robins, 2011; Proctor, 2013).

Karakter gugleri; Kisilerin guglli ve pozitif yonlerine iliskin bir aan olan PP nin
(Madden, Green ve Grant, 2011) en 6nemli ¢calismakonularindan birisidir (Niemiec, Rashid ve
Spinella, 2012). Karakter guglerinin gelisimi, pozitif psikolojinin ilerlemesiyle ayni dogrultuda
ilerlemistir (Biswas-Diener ve digerleri, 2011). Bu da karakter guglerinin degerlendirilmesi,
boylamsal ¢aigsmalarin tasarlanmasl, deneysel mudahaeerin ve iligkili oldugu ozelliklerin
arastirilmasi gibi PP ¢aligmaarina gok buyuk katki saglamigtir.

Karakter gucleri olumlu kigilik 6zellikleri seklinde ifade edilebilir (Peterson, 2006).
Ayni zamanda erdemleri belirleyen, ifadelendiren, psikol ojik yapilar ve slreglerdir. Erdemlerin
gorunmesine katki saglayan 6zgun yollardir. Bunlar bilginin edinimi ve uygulanisini
barindirmalari agisindan benzerlerdir fakat icerikleri bakimindan birbirlerinden ayrilirlar
(Kabaket, 2016).

Wong' un (2015) yaptidi bir calismayla PP alanyazininaait karakter glicleri ile Adleryan
kuramin cesaretlendirme modeli harmanlanmisg ve cesaretlendirme karakter glcu ortaya
atilmigtir. Bu yaklasimda ilk olarak cesaretlendirmenin odadi ifadelendirilmektedir. Bu odak
kendi icinde ayri faktorlere ayrilmaktadir. Bu faktorler: (a) Meydan okuma odakli
cesaretlendirme, var olan gugligun bireyi gelistirici 6zelligine odaklanirken; (b) Potansiyel
odakli cesaretlendirme, bireyin farkinda olmayan, diger ve gizil yanlarinin fark edilmesi
Ozelligine odaklanmaktadir. Yaklasimin diger yonunde cesaretlendirme boyutlari yer
amaktadir. Bunlar: (a) mesajlarin vermek istedidi messj, (b) Cesaretlendirenin saydamligi, (c)
mesgj Inin birey Uzerindeki inandiriciligr seklindedir.
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Cesaretlendirme, insanlarin dogustan bagli olma ve baskaarina katkida bulunma
ihtiyacina yonelmis olmalari nedeniyle dnemli bir 6zelliktir (Dreikurs, 1971). Prososyal bir gl
olarak, cesaretlendirme karakter gucl, nezaket ve minnettarlik gibi diger prososya guglerle
pozitif iligkilidir (Wong, 2015). Ek olarak, onceki arastirmaar, cesaretlendirme karakter
gucunun disa donukltk ve uyumluluk gibi birgok olumlu kisilik 6zelligi ile deiligkili oldugunu
bulmustur (Wong ve digerleri, 2019). Cesaretlendirme, yanizca aliciya degil, ayni zamanda
cesaretlendiren bireye de fayda saflayan bir karakter guici olarak siniflandirilir. Ornegin,
cesaretlendirme karakter gucu yuksek olan bireyler, toplumsal hayat ile bir bag duygusu
hissedeceklerdir (Wong ve digerleri, 2019). Ek olarak, cesaretlendirme uygulamasi yoluyla,
bireyler kendileri hakkinda olumlu bir bakig acisi geligtirecek ve bu da nihayetinde psikolojik
iyi oluglarini ve benlik saygilarini gelistirecektir (Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019).

2.21. Cesaretlendirme Karakter Giiciiyle ilgili Arastirmalar: Alanyazina
bakildiginda karakter gucleriyleilgili calismalara siklikla rastlanirken cesaretlendirme karakter
guci ile ilgili caligmalar azinliktadir. Bu baglik altinda dncelikle karakter gugleriyle ilgili
arastirmalara; devaminda da cesaretlendirme karakter guclyle ilgili aragtirmaara yer
verilecektir.

Karakter gugleriyle ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda psikolojik danisman ve
psikolojik danisman adaylariyla yapilan ¢alismalara rastlanmadigi, ¢alismalarin gogunluklalise
Ogrencileri ve ergenlerle yapildigi gorulmektedir. Lise Ogrencileri ve ergenlerle yapilan
arastirmalarla birlikte annelerle yurutulen bir arastirmaya ait bilgiler sirasiyla verilecektir.

Kabakgl (2013) tarafindan 1963 lise 6grencisiyle yuritulen bir ¢alismada katilimcilarin
karakter guglerinin yilmazlik, akademik bagari ve 6znel iyi oluglarini yordayicilik dizeyi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére sevme-sevilme, yasam coskusu, umut, gok
yonlt bakis agisi, affedicilik sukur, sorumluluk karakter guglerinin 6znel iyi olusu pozitif yonde
anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulasiimistir.

Demirci (2017) tarafindan huzurlu ve mutlu yasamin ozelliklerinin ve kaynaklarinin
incelendigi bir galismada nitel ve nicel arastirma yontemlerine birlikte yer verilmigtir.
Caismadan elde edilen nicel bulgulara gore huzur ve mutlulugun hosgoru, yardimseverlik,
kanaat, maneviyat, sorumluluk, amaglilik, degerlilik, given ve guvenilirlik ozellikleriyle
arasindaki iligkinin pozitif yonde anlamli oldugu sonucuna variimistir.

Gulda (2019) tarafindan 390 lise 6grencisiyle yuritulen bir ¢alismada katilimcilarin
bilingli farkindalik, akademik basari ve karakter gugleri arasindaki iligkiler incelenmisgtir.
Caigmadan elde edilen bulgulara gore degiskenler arasinda orta ve yuksek duzeyde pozitif

yonlu iliskiler oldugu sonucuna varilmigtir.
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Saruhan (2019) tarafindan 1660 lise 6grencisiyle yurutulen bir galismada problemli
internet kullanimi, karakter gucleri ve akademik basari agisindan incelenmisgtir. Calismadan
elde edilen bulgulara gore 6z kontrol ve tedbirlilik karakter glglerinin lise dgrencilerinin
problemli internet kullanimini yordadi§i sonucuna variimigtir.

Canpolat (2022) tarafindan 48 anne ile yurutulen nitel bir calismada yuksek reytinge
sahip psikoloji temali dizi ve filmlerin, annelerin karakter glcline etkisi ve bu dizi-filmlerin
anneler tarafindan nasil degerlendirildigi arastirilmistir. Calismadan elde edilen bulgular;
izlenen filmlerin annelerin karakter glicl Uzerinde etkisinin oldudu ve ruhsa bozukluklar
Onleme noktasinda faydal i ol abilecegini dne suren nitelikte sonuglar sunmustur.

Cesaretlendirme karakter gucu kavrami ilk kez Wong ve digerlerinin (2019)
calismasinda gegmektedir. Calismada Wong ve digerleri (2019), cesaretlendirmenin bir
karakter glici olarak ele ainabilecegini 6ne siirerek CKGO'ni gelistirmistir. Birden fazla
¢alisma grubunun dahil oldugu bu arastirmada olgut gegerlidgi igin 373 Amerikal1 Universite
Ogrencisiyle calisilmigtir.  Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore cesaretlendirme
karakter gliciinin iyimserlikle dustk dizeyde; uyumluluk, disa doniklik ve sosya badlilikla
orta dizeyde; nezaket, empati ve psikolojik iyi olus ile ylksek dizeyde pozitif yonll anlamli
iligkisi oldugu sonucuna variimigtir.

Wang ve digerleri (2021) tarafindan CKGO'nin Cin kiltirine uyarlandi§i galismada
482 Universite 6grencisiyle calisiimistir. Calismadan el de edilen bulgulara gore cesaretlendirme
karakter gucunun nezaket, umut, sosyal baglilik, disa donuklUk, uyumluluk ve psikolojik iyi
olugile arasinda pozitif yonlU yiksek dizeyde anlamli iligkiler oldugu sonucuna varilmigtir.

Sonug olarak, hentiz Gzerinde yeni ¢alisilmayabagl anmis cesaretlendirme karakter glict
ileilgili alanyazinda sinirl1 sayida aragtirmaya rastlanmigtir. Alanyazinda yer dan ¢caigmaara
bakildiginda, cesaretlendirme karakter gucunun diger karakter gugleriyle iligkili oldugu
gorulmektedir.

2.3. Psikolojik Danigman Oz Y etkinliginin Kavramsal Geligimi

Oz yetkinlik, ilk defa Bandura tarafindan aanyazina katilan ve bireylerde var olan
beceri ve yetenekleri etkili bigimde uygulayabilmeleri igin, ilk olarak o kisimlarda 6zglvenli
olmaarinin gerekliligini destekleyen sosyal 6grenme yaklasimina ait dnemli bir unsurdur
(Psjares, 2002). Oz yetkinlik, bireyin kabiliyetlerine gore yapabileceklerine iligkin agisidir.
Bagka bir ifadeile bireyin bir isi bagarabilecegine dair inancidir (Bandura, 1986). Oz yetkinlik,
bireyin karsilagabilecedi herhangi bir sorun aninda, sorunla bas edebilme ve ¢dzime yaklasma
konusunda bagarabilecegine dair bireyin 6zine olan inancidir (Woods, 2009).
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Oz yetkinlik, hedef belirlemeyi, motivasyonu, performansi, davranis secimini, gabayi
ve azimli olma durumunu etkilemektedir (Bandura, 1977). Oz yetkinlik inanci gliglii olan
bireyler, daha yUksek hedefler belirleme ve bu hedeflere ulasma konusunda gabalama
edilimindedir. Oz yetkinlik inanci zayif olan bireyler, yapilmasl gerekenleri oldugundan daha
zor olarak duglinduklerinden dolayr kaygili ve sorun ¢gozmede dar bir bakis agisina sahip
olduklari gbzlenmektedir. Bu dogrultuda 6z yetkinlik inanci bireylerin bagarilarini ve motive
olmaarini etkiledigi distunulebilmektedir (Pamukgu ve Demir, 2013).

Bireyler, kendilerini daha donanimli hissedecekleri aktivitelere yonelmeye isteklidir.
Ancak bireyler gerceklegtirilecek herhangi bir aktivitenin, kapasitelerinin Ustinde oldugunu
dustinuyorlarsa bu aktiviteyi yapmaktan kacinma egilimine girerler (Hall, 2009). Bireyin bu
aktivitelere dair 6z yetkinligi ile ilgili inanci, gosterecedi cabanin dizeyini ve sorunlarla
kargilastiginda ne duzeyde direng gosterecegini veya azimli olacagini belirlemektedir.
Dolayisiyla bireyin 6z yetkinliginin yuksek olmasi olumlu bir performansa katki sadlayacaktir
(Bandura, 1997). Ayni sekilde zayif 6z yetkinlige sahip olan bireyler, sorunlarla mucadele
edemeyen, yeni deneyimlerden kaginan, basarisizlik sonucundakendisini yargilayan bir yapida
olacaktir (Larson, 1998).

Alanyazinabakildiginda, gagimizda psikolojik danismanlarin 6z yetkinliklerine yonelik
kavramsal aragtirmalarin psikolojik danigman egitimi ve ¢calisma arinda fazlacamerak edildigi,
psikolojik danismanlarin 6z yetkinliklerini lgmeyeiliskin farkli 6lgme araglarinin gdlistirildigi
ve bu kavramin gesitli degiskenlerle iliskilerinin incelendigi gdriilmektedir (ikiz ve Totan,
2014).

Oz yetkinlik kavrami ile psikolojik danisma alaninin iligkisini arastiran Larson ve
Daniels (1998), okul psikolojik danismani 6z yetkinligini, kisa bir stire sonraterapétik ortamda
danisanla girilecek bir suregte etkili bicimde yardimci olabilecegine dair bireyin var olan
donanimlarina ve potansiyellerine iligkin inanci seklinde ifade edilmektedir. Bir diger ifadeyle,
psikolojik danisma 6z yeterligi ne yapacagina dair var olan bilgi ile onu yapip yapmamak
arasinda bir koprudir ve psikolojik danisma slreci igin ¢ok 6nemli bir unsur olarak
gorulmektedir.

Psikolojik danigma egitimi streci, danigmanlik becerilerinin edindirildigi ve terapotik
bir ortam olan psikolojik danisma ¢alismaarinin ilk kez yapilldidi slreg olmasli agisinda
psikolojik danisma 6z yetkinliginin gelisimi icin fazlaca énemlidir. Psikolojik danigma
egditiminde psikolojik danisman 6z yeterligi fazla psikolojik danismanlar yetistirmek gesitli
nedenlerle dnemlidir (Larson ve digerleri, 1992; Larson, 1998): ilk olarak, psikolojik

danismanlarin olumlu davraniglar gostererek danisanlarina etkili bir psikolojik danisma
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yardiminda bulunmalarinda psikolojik danigma 6z yetkinlik inancinin éneminin buyuk oldugu
dustinulmesi bir neden olarak sayilabilir. Psikolojik danigman 6z yetkinliginin bir psikolojik
danismanin meslegine olan ilgisi ve kariyer hedefleri agisindan oldukga kritik bir 6nemde
olmasi da bir bagka neden olarak sayilabilir (Larson ve digerleri, 1992; Larson, 1998).

2.3.1. Psikolojik Danigman Oz Yetkinligiyle ilgili Aragtirmalar: Bu bdliimde
psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerine yapilan galismalarla birlikte 6z yetkinlik ve 6z
yeterlik Uzerine yapilan ¢alismalara da yer verilmistir. Oz yetkinlikleilgili yapilan ¢alismalara
bakildiginda yas, deneyim, ogrenim durumu, medeni durum vb. degiskenlerle iligkilerinin
incelendidi calismalarin yer aldigi gorulmektedir.

Yiyit (2001) tarafindan 430 psikolojik danigsmanla yapilan bir galismada psikolojik
danisman 6z yetkinlik dizeyinin dOlgllmesi amaciyla Olgek geligtirilmistir. Calismada
katilimcilara ait 6z yetkinlik dizeyi cesitli degiskenler agisindan incelenmisgtir. Elde edilen
bulgulara gore deneyim, mezuniyet not ortalamasi ve sorumlulugundaki 6drencilerin sayisiyla
0z yetkinlik dizeyleri arasinda pozitif yonla anlamli bir iligki oldugu; ancak 6z yetkinligin
cinsiyete, yasa, mezun oldugu bdlime, galistigi kurumun ve okulun tirtine gore farklilasmadigi
sonucuna ulaslimistir.

Cashwell ve Dooley (2001) tarafindan 33 PDR bolimu doktora 6grencisiyle yapilan bir
¢alismada katilimcilarin stipervizyon aip amamalarina gore 6z yetkinliklerinin farklilasma
diizeyleri incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore slipervizyon aimanin psikol ojik
danismanlarin 6z yetkinlik diizeylerini farklilastirdigr sonucuna varilmistir.

Barbee ve digerleri (2003) tarafindan 113 PDR 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin psikolojik danisman 6z yetkinligi dizeyleri gesitli dediskenlerle incelenmistir.
Caismadan elde edilen bulgulara gore 6z yetkinligin rol oynama ve rol model olmaile olumluy;
anksiyete ile olumsuz yonde iliskisi oldugu sonucuna variimigtir.

Tang, Addison ve digerleri (2004) tarafindan 116 psikolojik danismanla yapilan bir
calismada katilimcilarin psikolojik danisman 6z yetkinlikleri ¢esitli degiskenler agisindan
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin yasi, tecribeleri, aldiklari
danismanliga dair derslerin sayisi ve stg sureleriyle 6z yetkinlikleri arasinda olumlu bir iligki
bulunmustur.

Y aka (2005) tarafindan 220 rehber 6gretmenle yapilan bir ¢calismada katilimcilarin 6z
yeterlikleri cesitli degdiskenlere gore incelenmesi istenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore Oz yeterligin cinsiyete ve katilimcilarin mezun oldugu lisans programi agisindan
farkhlastigi sonucuna ulagiimigtir. Kadinlarin 6z yeterlikleri erkeklere gore; PDR mezunlarinin

Oz yeterlikleri ise diger bolimlerden mezun olanlara gore daha yiksek bulunmustur. Buna ek
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olarak PDR ve psikoloji bolumU mezunu rehber ogretmenlerin psikolojik danisman 6z
yeterlikleri arasinda anlamli bir farklilasmanin olmadidi sonucuna variimistir.

Boderhorn ve Skaggs (2005) tarafindan 222 okul psikolojik danismaniyla yapilan bir
galismada katilimcilarin deneyim surelerinin 6z yetkinlikleri Gzerindeki etkisi incelenmisgtir.
Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin deneyimlerinin 6z yetkinlik Uzerinde
yordayici bir etkisinin oldugu sonucuna variimistir.

Lee ve Pollock (2007) tarafindan yapilan bir ¢calismada katilimcilarin algilanan inang
sistemleriyle psikolojik danigman 0z yetkinliklerinin arasindaki iligki incelenmistir.
Caigsmadan elde edilen bulgulara gore 6z yetkinlik ile galismaya ait dediskenler arasinda
anlamli bir iligkinin olmadigi sonucuna variimigtir.

Ozglin (2007) tarafindan 103 psikolojik danismanla yapilan bir calismadakatilimcilarin
kisilik ézellikleriyle yetkinlik beklentileri arasindaki iligki incelenmigtir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin 6z yetkinlikleriylekisilik 6zellikleri arasinda duslk de olsa
anlamli bir iligki oldugu gorulmastir. Ayrica, cinsiyete ve mezun olunan bolimlere gore bir
farklilasma olmadidi; ancak ortadgretim kademesinde calisan psikolojik danismanlarin
digerlerine gore daha yuksek 6z yetkinlige sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Maldonado (2008) tarafindan PDR bol imunde lisansistu 6grenim goren 176 ogrenciyle
yapilan bir ¢calismada katilimcilarin 6z yetkinlik ve cinsiyetin PDR lisansUstu 6grencilerine
etkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin 6z yetkinlikleri,
cinsiyetleri ve ¢ok kllturl G psikolojik danisma dlzeyleri arasinda pozitif yonlt anlamli iliskiler
bulunmustur.

Aksoy (2008) tarafindan 277 psikolojik danismanla yapilan ¢alismada katilimcilarin
Ozel egitimde psikolojik danismanliga dair 6z yeterlik agilarinin 6lgilmesi amaciyla olgek
gelistirilmigtir. Ayrica katilimcilarin 6z yeterlikleri gesitli degiskenler agisindan incelenmistir.
Cdismadan elde edilen bulgulara gore 6z yeterligin cinsiyet ve yas dediskenlerine gore
farkhilasmadidr; katilimcilarin tecrtibeleri, mezun olduklari bdlum, 6zel egditimdeki tecribeleri
ve stpervizyon destekleri degiskenleriyle anlamli dizeydeiligkili oldugu sonucunavariimistir.

Gunduz ve Celikkaleli (2009) tarafindan 194 okul psikolojik danismaniyla yapilan bir
calismada katilimcilarin mesleklerine dair yetkinlik inanglari gesitli degiskenler agisindan
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin  mesleklerindeki
yetkinliklerine dair inanglarinin cinsiyete, deneyime, sosyal destege ve sorumlulugundaki
ogrencilerin sayisinagore farklilastigi sonucuna varilmistir. Ayricakadinlarin erkeklerekiyasla
daha yuksek meslek yetkinligi inancina sahip oldugu gorulmustar.
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Y Uksel (2010) tarafindan 1298 PDR ogrencisiyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
Ozel egitime dair 6z yetkinlik algilari ¢egitli degiskenlere gore incelenmistir. Caligmadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin 6z yetkinliklerinin cinsiyet ve sinif dizeyine gore
farkhlastigi sonucuna varilmistir. Kadinlarin 6z yetkinliklerinin erkeklere kiyasla daha az
oldugu; sinif kademesi ilerledikge Oz yetkinligin arttigr goralmustur.

Sali-Bilgi¢ (2011) tarafindan 463 okul psikolojik danismaniyla yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin 6z yetkinlikleri gesitli degiskenlere gore incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore katilimcilarin 6z yetkinlikleriyle gorev yaptiklari yer ve cinsiyetleri arasindabir
farklilagma gorulmemigtir. Ancak deneyim slresine gore katilimcilarin 6z yetkinliklerinde
farkllasma oldugu gorul mastar.

Ozteke (2011) tarafindan 204 okul psikolojik danismaniyla yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin 6z yetkinlikleriyle 6z bilingleri arasindaki iliski incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin 6z yetkinliklerinin cinsiyet ve 6grenim durumuna gore
farkhlastigi sonucuna variimigtir.

Pamukcu (2011) tarafindan 470 PDR &grencisiyle yapilan bir ¢calismada katilimcilarin
akademik basarisi, yasam doyumlari ve slpervizyon memnuniyetlerinin 6z yetkinlikleri
uzerindeki yordayicilik etkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore
katilimcilara ait yasam doyumu, sUpervizyon memnuniyeti psikolojik danisman 6z
yetkinliklerini yordamaktadir. Buna ek olarak, akademik basarinin 6z yetkinligi yordamadigi
sonucuna ulaslimistir.

Erkan (2011) tarafindan psikolojik danigmanlarla yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
editim hayatlarina dair memnuniyetleriyle 6z yeterlikleri arasindaki iliski incelenmigtir.
Caismadan el de edilen bulgulara gore katilimcilarin egitim hayatlarina dair memnuniyetleri ile
Oz yeterlikleri arasinda olumlu yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Buna ek olarak; ¢calisma
sonucunda psikolojik danismanlarin 6z yeterliklerinin cinsiyete, yasa ve mezuniyet duzeylerine
gore farklilasmadigi gorulmustar.

Asarl1 (2012) tarafindan 225 psikol ojik danismanla yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
0z yetkinlikleri gesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore 6z yetkinligin mezun olunan bolume, gorev alinan kademeye, 6grenci sayisina ve ayni
kurumda gorev yaptidi meslektas sayisina gore farklilasmadigi sonucuna ulasiimigtir.

Jellison (2013) tarafindan 81 psikolojik danigsmanla yapilan bir ¢alismadakatilimcilarin
okul danigmani 6z yeterligiyle rol tanimlari, gergekte olan ve tercih edilen psikolojik
danigsmanlik faaliyetleri arasindaki iligki incelenmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore
psikolojik danigmanlara ait 6z yeterlik diizeyin ylksek oldugu; 6zellikle gorev aani digindaki
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igerin istenmedigi psikolojik danismanlarin daha ylUksek 6z yeterlige sahip oldugu
gorulmastar.

Taytas (2013) tarafindan 194 psikol ojik danismanlayapilan bir ¢alismada katilimcilarin
yeterlik algilariyla yeterliliklerine iliskin 6gretmenlere ait gorigler incelenmistir. Calismadan
elde edilen bulgulara gore psikolojik danismanlara ait 6z yeterlik agisi cinsiyete, kideme ve
gorev ainan kademeye gore farklilasmamaktadir. Ayrica Universite mezunu katilimcilarin 6z
yeterliklerinin yUksek lisans mezunlarina kiyasla daha yuksek oldugu sonucuna ulagiimistir.

Y am (2014) tarafindan psikolojik danismanlarla yapilan bir ¢alismada katilimcilarin 6z
yeterlikleriyle cesitli degiskenler arasindaki iliski incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore katilimcilarin 6z yeterliliklerinin cinsiyet ve calisilan kurum agisindan
farklilasmadidi; dnceki egitim yasantilarinin 6z yeterliklerini yordadidi sonucuna varilmstir.

Durmus (2015) tarafindan 137 psikolojik danismanla yapilan bir c¢alismada
katilimcilarin is ve yasam doyumlariyla 6z yeterliklerine dair inanclari arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait is ve yasam doyumuyla
Oz yeterlik inanglari arasinda pozitif yonlt anlamli bir iliski bulunurken; 6z yeterligin cinsiyete,
medeni duruma ve mezuniyet diizeyine gore farklilasmadi§l sonucuna ulasiimistir.

Mullen ve Lambie (2016) tarafindan 693 psikolojik danismanla yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin 6z yeterlikleriyle rehberlik faaliyetlerinde bulunma sikliklari arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin 6z yeterlik dizeyinin
calisma hayatlarinda sunduklari fadiyet sikligina ve etkililigine katki saglamaktadir. Bu
dogrultuda PDR fadliyet verimliliginin 6z yeterlik tarafindan yordandigi dustinilmektedir.

Ikonomopoulos ve digerleri (2016) tarafindan yUksek lisans 6grenimi goren 11
psikolojik danismanla yapilan bir ¢alismada katilimcilar 14 hafta boyunca sipervizyonla
calismiglardir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore stpervizyon destedinden sonra
katilimcilarin  psikolojik danisman 0z yeterliklerinin arttigi  sonucuna variimigtir. Bu
dogrultuda; PDR lisans mezunlarinin gorevlerinin baglangicinda daha dislk 6z yeterlige sahip
oldugu, lisansistl egitimleri sirasinda sUpervizyon c¢alismalari yapmanin psikolojik
danismanlarin 6z yeterliklerini arttiracadi ifade edilmistir.

Yayla ve ikiz (2017) tarafindan psikolojik danismanlarla yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin  psikolojik danisma 6z vyeterlikleriyle etkili nitelikleri arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore etkili psikolojik danismanitelikleriyle 6z
yeterlikleri arasinda anlamli iligki oldugu sonucuna varilmigtir. Ayrica lisans mezunlarina ait
Oz yeterlik duzeyleriyle lisansUsti mezunu olan katilimcilarin 6z yeterlik duzeyleri arasinda
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farkllasmaoldugu; lisans mezunu katilimcilarin daha az 6z yeterlige sahip oldugu; ancak gorev
anan kurumun turdne ve gorev slresine gore herhangi bir farklilasma olmadigi goralmastur.

Acar (2019) tarafindan psikolojik danismanlarla yapilan bir ¢calismada katilimcilarin 6z
yeterlikleriyle is doyumlari arasindaki iligki ve bu iligkinin is doyumu ve 6z yeterlige olan
etkileri incelenmigtir. Caligmadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin 6z yeterlikle is
doyumu arasinda pozitif yonlt duslk de olsa anlamli bir iligki oldugu sonucuna varilmistir.
Ayrica; 6z yeterligin kideme, cinsiyete ve kurumdaki gorev siresine gore farklilasmadig
gorulmustur.

Evram ve digerleri (2019) tarafindan okul psikolojik danigmanlariyla yapilan bir
calismada katilimcilarin meslekteki hizmetlere yonelik yeterlik agi duzeyleri incelenmigtir.
Caismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin mesleki hizmetlere yonelik yeterlik agi
duzeylerinin yuksek oldugu; bu duzeylerin medeni durum, kidem ve kurumdaki gorev slresiyle
iligkili oldugu sonucuna varilmistir.

Psikolojik danisman adaylarinin ve psikolojik danigsmanlarin 6z yetkinlikleri veya 6z
yeterlikleriyleilgili arastirmalar disinda alanyazina bakildiginda lisans 6grencileriyle yapilmis
calismalara da rastlanmaktadir.

Saticl (2013) tarafindan 1679 lisans dgrencisiyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
akademik 6z yeterlikleri gesitli dediskenler agisindan incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore katilimcilara ait 6z yeterlik duzeylerinin yuksek oldugu; erkeklere ait akademik
Oz yeterlik dizeyinin kadinlara kiyasla; son siniftaki katilimcilarin ikinci siniftakilere kiyasla
daha yuksek oldugu sonucuna ulasiimistir.

Ye de (2014) tarafindan Cin'de lisans 6grenimi goren 216 Ogrenciyle yapilan bir
calismada katilimcilarin kariyere karar verme 6z yetkinlikleriyle kariyer karar1 arasindaki iligkKi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore yuksek riskli secimlere yénelme
egdiliminin yuksek oldugu; kariyer karariyla kariyere karar verme 6z yetkinlikleri arasindaki
iliskide kariyer segenekleri agisindan farklilasma goruldigu sonucuna variimistir.

Sonug olarak, psikolojik danisman 6z yetkinlidi ile ilgili alanyazinda yapilan
caismalarabakildiginda 6z yetkinlik agisinin deneyim siiresine, 6grenim durumuna ve sahada
aktif olarak gorev almaya gore farklilastigi gorilmektedir. Slpervizyon amanin psikolojik
danigman 6z yetkinligini arttirdigr ancak akademik kariyere gore bir farklilasmanin olmadid
anlagiimaktadir. Kimi calismaarda kadinlarin erkeklere oranla daha yuUksek psikolojik
danigman 6z yetkinligine sahip oldugu gorulmekteyken kimi galigmalarda tam tersi bir sonuca
ulasildigi gorulmektedir.
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2.4. Psikolgjik iyi Olugun Kavramsal Geligimi

Alanyazina bakildiginda psikolojik iyi olus kavramini ilk kez Bradburn (1969)
kullanmustir. Bradburn (1969) 'a gore kisilerin pozitif ve negatif duygulari ayrismaktadir. Bu
hislerin dereceleri Kisilerin psikolojik iyi olus dizeylerini ifade etmektedir. Ancak bu tanim
adanyazinda 6znd iyi olusun taniminin agiklamasidir. Ancak psikolojik iyi olus, bu tur bir iyi
hissetmek stirecinden farklidir (Ryff, 1989b). Psikolojik iglevsellik bakis agisindaiyi olug, tam
olarak fonksiyonda bulunma ve kendini gergeklestirme kavramlarina gore tanimlanmaktadir
(Waterman, 1993). Kisisel amaglari ve kisisdl gelisimi devam ettirebilme ve insanlarla anlamli
iligkiler kurabilme becerilerinin bir butinu olarak tanimlanmaktadir (Keyes, Shmotkin ve Ryff,
2002).

Psikolojik iyi olusu bireyin yasama dair kaygilari ile kisisel-sosya ilgileri arasinda
denge kurabilmek icin ¢cabalayacak glicte olmasi seklinde tanimlayan Ryff (1989b), psikolojik
iyi olusu herhangi bir patolojinin olmamasindan ziyade bireyin gizil glclniu en Ust seviyede
kullanabilmesi olarak daifade etmistir. Bagkabir ifadeile psikolojik iyi olus, bireyin psikolojik
olarak en Ust dizeydeislevsel olma durumudur (Bas, Soysal ve Aysan, 2016).

Bireylerin negatif nitelikleriyle ilgilenmek vyerine pozitif ve gicli yonleriyle
ilgilenmenin gerektigini ortayagikaran pozitif psikoloji (Seligman ve Csikszenthmihalyi, 2000)
dani ise 6znel yasanti degerleri ile iligkilidir. Bu degerler; iyi olus, gegmisten doyum ama,
gelecede dair umut tasima, memnuniyet, akis ve su andaki mutluluktur (Cardak, 2012). Bu
dogrultuda psikolojik iyi olusun pozitif psikoloji alanyazininda da énemli bir unsur olarak yer
adig gorulmektedir.

Ryff (1989b) tarafindan gdlistirilen ‘‘Psikolojik Iyi Olus Modeli’’, saglikli bir
psikolojik iglevselligin gergeklesmesi icin gerekli gorulen alti boyuttan bahsetmektedir. Bu
boyutlar: Kendini kabul, 6zerk olma, adan hakimiyeti, digerleriyle olumlu iliskiler, kisisel
gelisim ve yasam amacidir. lyi olus, bu boyutlarda islevsel bir yasam sirmeyle miimkiin
gorulmektedir (Ryff, 1989b). Kendini kabul, bireyin gegmisini kabul etmesi ve kendine yonelik
olumlu bir tutuma sahip olmasini; digerleriyle olumlu iligkiler, baskaariyla sicak iligkiler
kurabilme ve bu iligkilerde given duygusunu hissetmeyi; 6zerk olma, bireyin kendi kendine
karar verme duygusunu ve kendi kigisel standartlarina uygun davranmasini; alan hakimiyeti,
kisinin kendi istek ve gereksinimlerine uygun bir gevre segebilme, c¢evre kogullarini
degistirebilme, kontrol edebilme becerisini; kisisel gelisim, bireyin stirekli blylime ve gelisme
duygusunu; yasamin amacli, bireyin hayatinin anlamli ve amagli olmasinailiskin inancini ifade
etmektedir (Keyes ve digerleri, 2002; Ryff, 1989D).



24

Psikolojik iyi olug; bireyin yasam amaclarina sahip olup olmadigini, potansiyellerini
gerceklestirip gerceklestirmedigini, digerleriyle iliskilerinin niteligini ve bireyin kendi
yasaminadair sorumluluk hissetmesini igerir (Ryff ve Keyes, 1995). Kisaca psikolgjik iyi olus,
hayatin anlami ve bireyin amaglarinin degerlendirilmesiyleilgilidir (McGrgor ve Little, 1998).
Bu dogrultuda Ozen (2010) ‘un ifade ettidi gibi, bireyin psikolojik iyi olugu yine bireyin kendi
sorumlulugu icerisindedir. Boylece birey psikolgjik iyi olusunu iyi diizeyde tutma ve strdirme
yUukuml Gl Gigiine sahiptir ve yasamdaki en temel sorumlulugu da budur (Ozen, 2010).

Psikolojik danigmanlarin da psikolojik iyi oluglarini sUrdurmeleri, psikolojik
danismanlik verehberlik hizmetlerinin etkililiginde gerekli gorulen 6nemli bir unsurdur. Cunku
psikolojik danisma surecinde, danisman ve danigan, danisanin sorunlarini, amaglarini birlikte
anlayip harekete gegerek kolaylastirmayl amacglayarak etkilesime girerler. Bu sureg yardim
etme slrecinin temdlidir ve 6zellikle odaklanmak gerekir (Carkhuff, 2011). Bu sebeple,
psikolojik danigman egitiminde etkili sekilde kullaniimasinin gerekli oldugu (Brott, 2006)
psikolojik danigman adaylarinin benlik gelisimine, kisiligine, duygusal ve ruhsal ihtiyaclarina
odaklanilmasi gerektigine inanilmaktadir (Savi-Cakar ve ikiz, 2016). Bu dogrultuda psikol ojik
danismanlarin yUksek psikolojik iyi olusa sahip olmasi psikolojik danisman egitiminde
danisman adaylarinin psikolgjik bdlirtilerinin azalmasina katki saglamasi yonunden dolayi
blyUk bir 6neme sahiptir.

2.4.1. Psikolojik iyi Olugla ilgili Arastirmalar: Psikolojik iyi oluglailgili yapilan
caligmalara bakildiginda alanyazinda bu konuda yasam doyumu, 6z yeterlik, yas, deneyim,
kidem, 6grenim durumu, medeni durum gibi degiskenlerleiligkilerininincelendigi ¢alismalarin
yer ddigi gorlimektedir. Oncelikle psikolojik danismanlarla yapilan aragtirmaara yer
verilecektir.

Erdogan (2018) tarafindan psikolojik danismanlarla yapilan bir calismadakatilimcilara
ait psikolgjik iyi olus dizeyinin mizah tarzlan agisindan farklilagip farklilasmadigi
incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin psikolojik iyi oluglarinin
mizah tarzlarina gore farklilastidi; kendini gelistiren mizah tarzina sahip psikolojik
danismanlarin daha yuksek psikolojik iyi olusa sahip oldugu gortulmustur.

Serbetgioglu (2019) tarafindan 6gretmenler ve okul psikolojik danismanlariyla yapilan
bir calismada katilimcilarin is yasamlarina dair ¢esitli degiskenlerin psikolojik iyi olug
Uzerindeki yordayiciligl incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore aile-ig-yasam
dengesinin, isyeri arkadagliklarinin veisyerinde duygusal tacize ugramig olmanin psikol ojik iyi
olugu yordadigi sonucuna varilmistir.
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Alanyazina bakildiginda ogretmenlerle ve okul yoneticileriyle yapilan psikolojik iyi
olugla ilgili calismalara da rastlanmaktadir. Sirasiyla bu arastirmalarin birkacina da yer
verilecektir.

Demir (2018) tarafindan bilgisayar 6gretmenleriyle yapilan bir ¢alismadakatilimcilarin
mesleki tukenmiglikleri ve psikolojik iyi oluglari arasindaki iligki gesitli degiskenler agisindan
incelenmistir. Calismadan el de edilen bulgulara gore psikolojik iyi olugla mesleki tikenmiglik
arasinda negatif yonde anlaml bir iliski bulunurken; psikolojik iyi olugun yas, mezun olunan
bolum, gunluk kullanilan sosyal medya slUresi degiskenleri agisindan anlamli dizeyde
farkhlastigi sonucuna variimigtir.

KoylU (2018) tarafindan 6gretmenlerle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin psikolojik
iyi oluglarinin cesitli degiskenlere gore farklilasma dlzeyi incelenmigstir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilara ait psikolojik iyi olus duzeyi kidem degiskenine gore
farklilasmakta; ancak cinsiyet, okul ve okulda yapilan hizmete gore farklilasmadigi sonucuna
variimistir. Buna ek olarak; ¢alisma sonucunda, psikolojik iyi olusla karar ama sureglerine
katilim arasinda anlamli bir fark gortlmemistir.

Danisment (2012) tarafindan okul yoneticileriyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
psikolojik iyi olus duzeyleri gesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore psikolgjik iyi olusun cinsiyete gorefarklilastigi; kadin yoneticilerin daha ylksek
psikolojik iyi olusa sahip oldugu gorlilmustiur. Gorev alinan kademeye gore incelendiginde
okuloncesi kademelerinde gorevli yoneticilerin diger kademelerdeki yoneticilere gore daha
yuksek psikolojik iyi olusa sahip oldugu gorulmustir.

Demirtas (2016) tarafindan okul yoneticileriyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
psikolojik iyi oluglari gesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore psikolojik iyi olugun cinsiyet, medeni durum degiskenlerine gore
farklilasmadidi; bunun yaninda kidem degiskenine goére farklilastigi sonucuna varilmigtir.
Ayrica ¢alisma sonucunda orgutsel vatandaglik davraniglariyla psikolojik iyi olus arasinda
pozitif yonlU anlamli bir iligki bulunmustur.

Universite 6grencileriyle yapilan psikolojik iyi oluglailgili aragtirmalar egitim fakiiltesi
Ogrencileriyle yapilan caligmalarla baglayacak bicimde sirasiyla yer alacaktir.

Glllagti (2009) tarafindan Sinif Ogretmenligi Bolimi' nde dgrenim géren, sosyal
becerisi, psikolojik ve 6znd iyi olusu duslk, deney ve kontrol grubu seklinde ayrilmis
Ogrencilerle yapilan deneysd bir calismada hazirlanan grup rehberligi  programinin
katilimcilarin psikolojik iyi oluglarina etkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara

gore deney grubuna ait psikolojik iyi olus diizeyinin kontrol grubuna gore arttigi sonucuna
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ulagiimistir. Calisma sonucunda sosya beceri temelli programin katilimcilarin psikolojik iyi
oluglarini arttirdigi goralmustar.

Telef, Uzman ve Erglin (2013) tarafindan 260 egitim faklltesi 6grencisiyle yapilan bir
galismada katilimcilarin  psikolojik iyi olugla cesitli degiskenler arasindaki iligkiler
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore psikolojik iyi olugla bagari, iyiliksever
olma, gliven ve uyum arasinda olumlu yonld iligki bulunmustur.

Deniz ve digerleri (2017) tarafindan 355 editim fakiltesi birinci sinif égrencisiyle
yapilan bir ¢alismada katilimcilarin psikolojik iyi oluglariyla bilingli farkindalik dizeyleri
arasindaki iligkiye duygusal zekanin araciligi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore psikolojik iyi olugla bilingli farkindalik arasindaki iligkide duygusal zekanin araciligi
pozitif yonde anlamli bulunmustur.

Demirci ve Sar (2017) tarafindan 416 egitim fakiltesi Ogrencisiyle yapilan bir
calismada katilimcilarin psikolojik iyi olugariyla kendini bilme dizeyleri arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilara ait psikolojik iyi
olusun kendini bilme dlizeyi tarafindan yordandi§i sonucuna ulasiimistir.

Kiling (2017) tarafindan 215 editim faklltesi 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin psikolojik iyi oluglarinin etkilesim kaygisi ve 6zyeterlik tarafindan ne dizeyde
yordandidi incelenmigtir.  Calismadan elde edilen bulgulara gore psikolojik iyi olusun
Ozyeterlik ve etkilesim kaygisi tarafindan %15’ inin agiklandigi sonucuna ulagiimistir. Buna ek
olarak Ozyeterligin psikolojik iyi olus Uzerindeki yordayiciligi olumlu yonde anlamli
bulunmustur.

Ates ve Celik (2018) tarafindan 580 egitim fakultesi 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin agiladiklari sosyal yetkinlikleri, guvengenlikleri ve psikolojik iyi oluglari
arasindaki iliski cesitli degiskenlerle birlikte incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore psikologjik iyi olusun cinsiyete, mezun olunan liseye, kardes sirasina gore farklilasmadid
sonucuna ulagiimistir. Ayrica; sosyal yetkinlikle givengenligin psikolgjik iyi olugun anlamli
birer yordayicilari oldugu gorilmustar.

Cenkseven (2004) tarafindan 500 Universite ogrencisiyle yapilan bir calismada
katilimcilara ait gesitli degiskenlerin psikolojik ve 6znel iyi olug Uzerindeki yordayicilig
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara goére psikolojik iyi olusun sosyoekonomik
dizey ve cinsiyet dediskenlerine gore farklilastigi sonucuna varilmistir. Ayrica;
disadonukltgun, ogrenilmis guglugun ve akademik basarilardan memnun olmanin psikolojik
iyi olusu yordadigi sonucu elde edilmistir.
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Cecen ve Cenkseven (2007) tarafindan 268 Universite ogrencisiyle yapilan bir
caismada katilimcilarin psikolojik iyi oluglarinin yanizliklar Uzerindeki yordayiciligi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore psikolojik iyi olusun yalnizligl ylksek
duzeyde yordadigl sonucuna ulasiimigtir.

Cenkseven ve Akbas (2007) tarafindan 500 Universite ogrencisiyle yapilan bir
¢alismada katilimcilarin psikolojik iyi oluglarinin gesitli degiskenler agisindan yordayiciliklari
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore psikol ojik iyi olusun bos zamanda yapilan
etkinliklere ve cinsiyete gore yordandigi ancak saglik ve sosyoekonomik durumlari ile
akademik basari tarafindan yordanmadigi sonucuna ulasiimistir.

Kuyumcu ve Gliven (2012) tarafindan 349 Tirk, 251 ingiliz Universite 6grencisiyle
yapilan bir ¢alismada katilimcilarin psikolojik iyi olus, duygusa farkindalik ve duygularini
ifade etme dlzeylerinin cinsiyet ve Ulkelerine gore farklilasma durumlari incelenmigtir.
Caigsmadan elde edilen bulgulara gore duygulari ifade etme ve fark etme dizeylerinin
psikolojik iyi olug lizerinde yordayicil ik etkisi oldugu; ingiliz 6grencilere ait psikolojik iyi olus
dizeylerinin TUrk ogrencilere gore daha yuksek oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Kuyumcu (2012) tarafindan 252 Universite ogrencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin psikolojik iyi oluglariyla benlik kurgulari arasindaki iligki incelenmistir.
Caismadan elde edilen sonuglara gore benlik kurgulari psikolojik iyi olusu anlamli bir sekilde
yordarken cinsiyete dayali bir farklilasma gorilmemistir.

Uz-Bag ve digerleri (2016) tarafindan 309 Universite 6grencisiyle yapilan bir calismada
katilimcilarin problemli internet kullaniminin psikolojik iyi olugla iliskisi incelenmigtir.
Caigsmadan elde edilen bulgulara gore internetin asiri kullaniminin ve internetin olumsuz
sonuglarinin psikolgjik iyi olus tarafindan yordandigi sonucuna ulasiimistir.

Kog ve digerleri (2016) tarafindan 912 Universite 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin belirsizlige tahammuil stz Uk ve 6fke kontrol Gntin psikol ojik iyi olusile affedicilik
arasindaki iliskiye araciligr incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore affedicilik
edilimiyle psikolojik iyi olug arasinda pozitif yonlU bir iligki bulunmustur. Buna ek olarak
affedicilikle psikolojik iyi olus arasindaki iliskide belirsizlige tahammilsizligin aracilik
rolinun olmadigr sonucuna varilmigtir.

Karabacak (2017) tarafindan 253 Universite Ogrencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin iligkilere yonelik bilissel carpitmaariyla psikolojik iyi oluglari arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore psikolojik iyi olusla yakinliktan kaginma
arasinda negatif yonlu iligki; zihin okuma arasinda ise pozitif yonlU bir iligki bulunmugtur.
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Buna ek olarak; iliskilere yonelik bilissel carpitmalara ait alt boyutlarin her ikisinin de
psikolojik iyi olugun yordayicisi oldugu sonucuna varilmigtir.

Geggin ve Sahrang (2017) tarafindan 426 Universite 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin psikolojik iyi oluglariyla belirsizlige tahammulsizlUkleri arasindaki iligki gesitli
degiskenler agisindan incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait
psikolojik iyi olugla belirsizlige tahammulstzlUkleri arasindaki iligki negatif yonlt anlamli
bulunmustur. Buna ek olarak; kadinlara ait psikolojik iyi olusun erkeklere kiyasla daha yuksek
oldugu; iyi gelir grubuna dahil ogrencilere ait psikolojik iyi olusun yetersiz gelir durumuna
dahil égrencilerden daha yuksek oldugu sonucuna varilmistir.

Bulut ve Dilmag (2018) tarafindan 747 Universite 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin psikolojik iyi oluglari, mutluluklari ve sahip olduklari degerlerle iligkileri
incelenmistir. Calismadan elde edilen sonuclara gore psikolojik iyi olugla dederlere ait alt
boyutlar arasinda olumlu yonde anlamli iliskiler oldugu goralmastur.

Karababa ve digerleri (2018) tarafindan 300 Universite ogrencisiyle yapilan bir
calismada katilimcilarin benlik ayrimlasmasinin psikolojik iyi olus Uzerindeki yordayicilig
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore psikolojik iyi olusun benlik ayrimlasmasi
tarafindan yordandigi sonucuna varilmistir.

Alanyazina bakildiginda, yetigkinlerle yapilmis psikolgjik iyi oluglailgili arastirmalarin
siklikla yer adigi gortlmektedir. Bu arastirmal arin bazilarina sirasiyla yer verilecektir.

Ryff’ nin (1989a) gengler, orta yetiskinler ve yaglilardan olmak Uzere 321 katilimciyla
yuruttigu bir ¢calismada katilimcilarin psikolojik iyi oluglari cinsiyete ve yasa bagli olarak
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore kadinlarin olumlu iligkilere ait puanlari,
bireysel gelisimleri ve psikolojik iyi oluglari erkeklere gore daha ylksek bulunmustur.

Keyes, Shmotkin ve Ryff (2002) tarafindan 25-74 yaglari arasindaki 3032 yetiskin
bireyle yapilan bir galismada katilimcilarin psikolojik iyi oluglari sosyodemografik degiskenler
ve kisilik ozellikleri agisindan incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore yuksek
psikolojik iyi oluga sahip bireylerin ylksek dizeyde egitime, yasa ve disadonuklulige sahip
olduklarin sonucuna variimigtir. Buna ek olarak; 6znel iyi olugla psikolojik iyi olus arasinda
anlamli bir iliski varken ikisinin de birbirinden farkli kavramlar oldugu ifade edilmistir.

Karademas (2006) tarafindan 19-62 yaglar1 arasindaki 201 yetiskin bireyle yapilan bir
calismada katilimcilarin 6zyeterlik, iyimserlik ve psikolojik iyi olus degiskenleri arasindaki
iligki incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére katilimcilarin ézyeterlik, iyimserlik
vepsikolojik iyi olusun kiginin saghidiylailiskili oldugu; depresif belirtilerle yasam doyumunun

psikolojik iyi olugu yordadigi sonucuna varilmistir.
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Segrin ve Taylor (2007) tarafindan 18-83 yaglari arasindaki 703 yetiskin bireyle yapilan
bir galismada katilimcilarin sosyal becerileri ve psikolojik iyi olus dizeyleri arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgularagore psikolojik iyi olugla sosyal beceri arasinda
pozitif yonlU bir iliski oldugu gorilmustar.

Timur (2008) tarafindan 224 evli bireyle yapilan bir ¢aligmada ciftlerin bosanma
strecinde olup olmama durumlarina gore psikolgjik iyi oluglarinin durumu gesitli degiskenlerle
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore degiskenler arasinda sadece medeni
durumun psikolojik iyi olugu yordadigi sonucu elde edilmisgtir.

Guler-Edwards (2008) tarafindan geng, orta yas ve yaslilardan olusan 404 bireyle
yapilan bir ¢calismada katilimcilarin psikolojik iyi oluglari ¢esitli dediskenlerle incelenmistir.
Caismadan elde edilen bulgulara gore yeni hedefe badlilik ve gelecede bakisin psikolgjik iyi
oluglailigkili oldugu sonucuna varilmigtir. Buna ek olarak; psikolojik iyi olugun cinsiyete gore
farklilagmadigr gorulmugtur.

Akdag (2014) tarafindan 386 evli bireyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin benlik
saygisi, evlilikteki doyum ve kok aileyle iligkiler dizeylerinin psikolojik iyi olus Uzerindeki
yordayiciligi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore evlilikteki doyum ve benlik
saygisi dizeyinin psikolojik iyi olusu yordadigi ancak kok aileyleiligkilerin yordayici olmadigi
sonucuna variimistir.

Ersoy ve digerleri (2019) tarafindan Kibris' ta yasamakta olan 173 bireyle yapilan bir
calismada katilimcilarin matematik okuryazarliliktaki 6z yeterliklerinin psikolojik iyi olus
dizeyleriyle iligkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin
matematik okuryazarliktaki 6z yeterlilikleri ile psikolojik iyi oluglar arasinda pozitif yonlu
anlamli bir iligki oldugu sonucuna varilmistir.

Sonolarak lise 6grencileriyle yapilmis psikolojik iyi oluglailgili arastirmalarabakilacak
olursa; psikolojik iyi olusun sosya kaygi ve basariya gore incelendigi ¢aligmalarin yer adigi
gorulmektedir.

Hamurcu (2011) tarafindan 1250 lise 6grencisiyle yapilan bir ¢calismada katilimcilarin
psikolojik ihtiyaclarin psikolojik iyi olusu ne kadar agikladigi incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin psikolojik iyi oluslariylabasari ihtiyaglari arasinda anlamli
bir iligki bulunmustur.

Kermen, ilcin-Tosun ve Dogan (2016) tarafindan 300 lise dgrencisiyle yapilan bir
calismadakatilimcilarin sosya kaygi duzeylerinin psikolojik iyi olus ve yasam doyumunaetkisi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore sosyal kayginin hem yasam doyumunu
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hem de psikolojik iyi olusu negatif yonde yordadigi sonucuna varilmistir. Ayrica psikolojik iyi
olugun cinsiyet agisindan farklilasmadigr gérulmustir.

Psikolgjik iyi oluglailgili aanyazinda yapilan ¢alismalara bakildiginda yasam doyumu
ile pozitif yonlU ylUksek dizeyde iliskili oldudu ve kadinlarin erkeklere oranla daha yUksek
duzeyde psikolojik iyi olusa sahip oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak benlik
ayrimlasmasinin, kendini bilmenin ve 06z vyeterligin psikolojik iyi olusu yordadig
anlasilmaktadir.

2.5. Empatik Egilimin Kavramsal Gelisimi

Empatik egilimi kavramindan dnce empati kavraminin incelenmesi empatik egilim
kavramini tanimlamay! kolaylastiracaktir.

2.5.1. Empati: Kigilerarasi iliskilerde sadlikl iletisimin olusmasinda énemli bir faktor
olan empati kavramiylailgili literaturde gesitli tanimlamalar mevcuttur.

Empati sanatta kullanilan “kisinin kendisini karsisindaki nesneye yansitmasi” anlamina
gelen “einfihlung” kavraminin, “icine algilama” anlamina gelen Eski Yunan kokenli
“empatheia’ kavramindan esinlenerek ingilizoe' ye cevrilmesiyle ilk olarak aanyazinda yer
almaya baglamigtir (Dokmen, 2016).

Empati ile ilgili gegmisten beri yapilagelen “bireyin karsisindakinin duygularini
anlamasidir’ tanimi zamanla “bireyin kargisindakinin duygularini  ve dugtncelerini
anlamasidir” veya “bireyin karsisindakinin hisettiklerini hissetmesidir’ haline gelmistir. Bu
tanimlamalarla empatinin biligsel ve duyussa yonleri de vurgulanmigtir (Dokmen, 1988).
Baska bir ifadeyle karsidakinin distncelerinin anlasiimasl bilissel boyut yonuna, duygularinin
anlasiimasi duyussal yonune vurgu yapmaktadir.

20. yuzyilin baglarindan 1950’ li yillarin sonuna kadar empati biligsel bir nitelik tasirken,
1960’ 1 yillarda empatinin duygusal bir yonunin oldugu da vurgulanmistir. Dolayisiyla empati
surecinde, kisinin kendisini kargidakinin yerine koyma sirecinde biligsel rol empatinin 6n
sartidir ancak kargidakinin duygularini hissetmeden yani duyussa yonu olmadan tek basina
yeterli olmadigi kanisina varilmigtir. 1970’ lerde ise daha dar anlamda bir empati tanimina
ulasiimig, karsidakinin hislerini anlama, hislerine cevaben karsilik verme olarak gorulmustar
(DAkmen, 1988).

Empati kavramiylaiilgili ilk akla gelen isim olan Rogers (1983) empatiyi “belirli bir
durumda bireyin karsisindakinin duygu ve dugtincelerini dogru anlayabilmesi, duygularini
hissetmesi ve bunu karsisindakine iletme streci” olarak tanimlayarak empatinin genel kabul

goren taniminin temellerini atmisgtir.
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Empatiyi, kargidakinin hislerinin dizeyi ile anlattiklarini agilama, anlama becerisi
olarak tanimlayan Voltan-Acar (2015)’ a gore empatide iki yon sdz konusudur. Bunlar; mesgji
verenin anlattiklarini anlam yonunden anlamak, mesaj1 verenin duygularini anlamak ve bunlari
onailetmek. Ancak bu duygu ve dislincel eri mesgji verene geri iletirken aynisini tekrar etmek
empati degildir.

Empatiyi yani karsidaki Kisiyi bilissel ve duyussal yonden anlamayi 6grenmek kolay
bir slreg degildir. Karsidakinin duygularini dustncelerini Ustlenmeden hissetmeyi gerektirir.
Sadece bu da yeterli degildir. Onlar hakkinda anlasilanlarin sdzel bir sekilde ifade edilmesi de
gerekmektedir. Bu da zaman ve deneyim gerektirmektedir (Cormier ve Hackney, 2015).

Anne-baba ile aile ortaminda yasanan deneyimler cocugun beyin igleyisini etkiledigi
gibi empati dizeylerini de etkilemektedir. Duygularini yasamasina izin verilen gocuklarin
empati gelisimleri artmaktadir. Ayni dogrultuda sosyal bir izolasyon yasayan gocuklar empati
gelistirememektedir (Acun-Kapikiran, 2015). Dolayisiyla ¢ocukluk donemi bireyde empatinin
gelisimi igin dnemli bir slregtir.

Her ne kadar gocukluk donemi empatinin gelisimi i¢in dnemli olsa da empati becerisi
sonradan egitimlearttirilabilir. Bireyin cocuklugundan itibaren ortaya gikmaya baglayan empati
yas ilerledikge gelismeye devam etmektedir. Bireyler bu becerilerini arttirarak Kisilerarasi
iligkilerinde kullanabilir (Acun-Kapikiran, 2015).

Kisilerarasi iligkilerde olumlu etkiye sahip olan empati (Acun-Kapikiran, 2015), sosyal
bir varlik olan insan igin de olumlu etki olusturan bir beceridir. Sosyal iligkilerini sadlikli bir
sekilde devam ettirebilmek ve karsilikli olarak dogru bir iletisim igerisinde olmak igin empati
oldukga dnemlidir. Empatinin sosyal iligkilerdeki olumlu etkilerin basinda; bagska ariylailigkiyi
baglatma, stirdirebilme ve koruyabilmesi gelmektedir (Albrecht, 2006). Bu dogrultuda empati
terapotik bir ortam olan psikolojik danigma strecinin en 6nemli unsuru olmaktadir. Dolayisiyla
psikolojik danigmanlarda olmasi gereken bir beceridir.

Empati daniganin psikolojik danisma stirecinde stirekli olarak kullandigi yapmacik bir
teknik degildir. Empatik anlayis ile kastedilen, derin bir sekilde daniganin slibjektif dinyasinin
anlagiilmasidir (Corey, 2008). Ayricaempati kurma becerisinin temelinde, psikolojik danisman,
danisanin deneyimini kavrarken kendi varligini ve durusunu stirdiirmelidir (Corey ve digerleri,
2016). Empatik tepki verilirken de daniganin duygusunun siddetinin ne diizeyde olduguna
dikkat edilmeli ve o duygunun siddet diizeyine uygun tepki verilmelidir. Danisanin sadece sozel
ifadelerine degil, tonlamalarina ve beden diline de dikkat edilmelidir (Voltan Acar, 2015). Bu
ifadeler psikolojik danisma strecinde empatinin belli bir ¢ercevede, sinirlar dahilinde olmasi
gerektigini vurgulamaktadir.
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2.5.2. Empatik Egilim: Empatinin kavramsal gelisiminden ve gerek kigilerarasi
iligkilerdeki gerekse psikolojik danigma surecindeki oneminden yukarida bahsedildi. Empatik
egdilim kavraminin empatiden badimsiz bir tanimi yapilamamaktir. Dékmen (2016), empatiyi
egdilim ve beceri yonleriyle ele amaktadir. Empatinin duyussal yonunu ifade eden empatik
egdilimicin su tanimi yapmaktadir; “bireylerin giinlUk yagsamda empati kurma potansiyelleridir”
(Dokmen, 1998). Bireylerin sosya duyarlidi farkli oldugundan dolay1 empatik egilim duzeyl eri
defarklilik gostermektedir (Kaya ve Siyez, 2010).

Empatinin kisilerarasi iligkilerdeki olumlu etkileri dogrultusunda empatik egilim
Kisileri birbirlerine yakinlastirmakta, kisilerarasl iletisimi kolaylastirmakta, empati kuran kigiyi
de gelistirmekte ve olgunlastirmaktadir. Dolayislyla empatik egilimi yuksek olan bireylerin
duygulari anlama, duygusa yasantilardan etkilenme ve yardim etme istedi diger bireylere
oranla daha yuksek olmaktadir (Yayci, 2018).

Danigmanin psikolojik danigma siirecinde daniganini kabul etmesi, ona empatik bir
bakis agisiyla yaklasmasi danisanin kendisine, danismana ve psikolojik danisma slrecine
yonelik inancini arttirir, sirece dair var olan direnci ortadan kadirir. Ayni dogrultuda danisman
danisana empatik bir bakis agisiyla yaklasarak ona, digerlerine kargl empatik yaklasmanin
Oonemi bakimindan dolayli bir sekilde model olur. Dolayisiyla etkili bir psikolojik danisma
sUrecinin empati olmadan surdurdlmesi mumkun gorunmemektedir (Saki, 2018). Bu bilgiler
dogrultusunda empatik egilimin psikolojik danismanlarda bulunmasi gereken énemli bir unsur
oldugu kanisina varilmaktadir. Yakin gelecekte terapdtik ortamda bulunacak psikolojik
danisman adaylarinin da empatik egilimlerinin ne dizeyde oldugu ayni 6nemi tagimaktadir.

2.5.3. Empatik Egilimle ilgili Aragtirmalar: Psikolojik danigmanin temel
becerilerinden biri olarak gortlen empati becerisinin bireyde var olma potansiyeli anlamina
gelen empatik egilimin, psikolojik danismayla ilgili calismalarda siklikla kullanildid
gorulmektedir. Benzer sekilde empatik egilimin diger danismanlik becerileriyle iligkisinin
incelendigi calismalara aanyazinda siklikla rastlanmaktadir. Buna ek olarak; empatik egilimle
ilgili yapilan calismalara bakildiginda empatik beceri, iyi olug, benlik saygisi, 6zgecilik,
affetme vb. degiskenlerle birlikte; yas, 6grenim gdrilen bolim, cinsiyet, 6grenim durumu,
medeni durum gibi degiskenlerle de iliskilerinin incelendigi ¢aismalarin yer adigi
gorulmektedir. Bu bolimde 6ncelikle psikolojik danisman adaylari ve psikolojik danismanlarla
yapilmis empatik egilimleilgili arastirmalara yer verilecektir.

Karahan (1998) tarafindan Universite 6grencileriyle yapilan bir ¢alismadan elde edilen
bulgular dogrultusunda PDR 6grencilerine ait empatik beceri duzeyinin diger bolumlerde

Ogrenim goren dgrencilere kiyasla daha yuksek oldugu sonucuna variimistir.
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Alver (2005) tarafindan 171 PDR 6grencisiyle yapilan bir ¢caligmadakatilimcilarin karar
verme stratgjileri ve empatik becerileri incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore
empatik beceri dizeyinin cinsiyet ve sinif degiskenlerine gore farklilastidi; yas degiskenine
gore ise farklilasmadi§i sonucuna ulagiimigtir.

Y avuz (2006) tarafindan Universite 6grencileriyle yapilan bir galismada 6znel iyi olus,
empatik egdilim ve psikolojik belirtiler ¢esitli degiskenlere gore incelenmigtir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore psikolojik danigman adayr ogrencilerin empatik egilimleri diger
bolimlerde 6grenim gorenlere gore daha yuksek; psikolojik belirtileri ise daha az bulunmusgtur.

Acun-Kapikiran ve digerleri (2010) tarafindan PDR Ogrencileriyle yapilan bir
calismada katilimcilarin empatik egilimleriyle agilanan ebeveyn olumlu sosya davraniglarinin
arasindaki iligkiyi cinsiyetin farklilastirip farklilastirmadidi incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore empatik egilimle baba duygularini agiklama arasindaki iligkiyi cinsiyetin
farkhlastirdigi; ebeveyn olumlu sosya davraniglarla arasindaki iliskiyi farklilastirmadig
sonucuna varilmisgtir.

Guzel (2011) tarafindan 543 PDR oOgrencisiyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
biliglistl becerilerinin akademik basari, sinif, ebeveyn egitim durumu ve empatik beceri
dizeyiyleiliskisi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilaraait empatik
egdilimilebiliglstu becerileri arasinda pozitif yonl G orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.

Akar (2014) tarafindan 502 Universite 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada PDR ve
psikoloji bolumu égrencilerinin narsistik kisilik ve empatik egilim dizeyleri arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gbre narsistik egilim ile empatik egilim
arasinda negatif yonlU bir iliski bulunmustur. Buna ek olarak; empatik ve narsistik egilimler
cinsiyete, ebeveyn tutumlarina, ebeveyn egitim durumuna, sosya medyanin kullanim sikligina
gore farklilasmaktadir.

Khattar ve Gawali (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismada 165 psikolojik danismana ait
psikolojik danisman 6z yeterligi Uzerinde empatinin etkisi incelenmigtir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore empatinin at boyutlarinin psikolojik danigsman 6z yeterligi Uzerindeki
etkisi negatif yonli bulunmustur.

GUmuiscadlayan (2018) tarafindan 583 PDR Ogrencisiyle yapilan bir calismada
empatinin katilimcilara ait psikolojik belirti ile affetme dizeyi arasindaki iliskiye aracilig
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore empati ile affetmeye yonelik elde edilen
puanlar arasinda olumlu yonde anlamli iligkiler bulunmustur. Buna ek olarak olumsuz benlik

agislylabilissel empati arasinda olumsuz yonde anlamli iligki bulunmustur.
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Cetinkaya-Yildiz ve Toprak (2016) tarafindan 354 PDR Ogrencisiyle yapilan bir
¢alismada katilimcilarin utangagl ik, sosyal beceri, empatik egilim ve olumsuz degerlendirilme
korkusu duzeylerinin gesitli dediskenlere gore farklilasip farklilasmadigi incelenmigtir.
Caismadan elde edilen bulgulara gére empatik egilimin sinif diizeyine gére anlamli bir sekilde
farklilasmadigi; ancak cinsiyet degiskenine gore anlamli bir gekilde farklilastigi sonucuna
variimigtir.

Sahin ve Kumcagiz (2017) tarafindan 406 PDR &grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin elegtirel dugtinme egilimi, problem ¢dzme ve empatik egilimleri arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait empatik egilim dizeyi
cinsiyete gore farklilik gostermemistir. Buna ek olarak; empatik egilim, problem ¢gozme ve
eestirel duglinme arasinda pozitif yonlG anlamli iliskiler bulunmustur.

Yildirim (2020) tarafindan 249 PDR 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
Oznel iyi oluglar ve empatik egilim dizeyleriyle psikolojik danisma becerileri arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bul gulara gore empatik egdilimlefiziksel dinlemearasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski varken empatik egilimin fiziksel dinleme dlizeyine anlamli bir
etkisi yoktur.

Glilbahge ve Ozkurt (2016) tarafindan PDR okumak Uzere tercih yapacak 105 lise
ogrencisiyle yapilan bir galismada katilimcilarin empatik beceri ve egdilim duzeyleri gesitli
degiskenlere gore incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére empatik egdilim ve
becerilerin cinsiyet, okul turl ve agilanan gelir durumlarna goére farklilasmadi§i sonucuna
varilmistir.

Elder (2021) tarafindan psikolojik danismanlarla yapilan bir galismada empatinin
danisman tukenmigliginin yordayicisi olup olmadidi ve Ozsefkatin psikolojik danigman
dayanikliligini yordayip yordamadigi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara goére
empati ve 6zsefkat danigman tikenmigliginin yordayicilari oldugu sonucunavarilmigtir. Ayrica
Ozsefkat ve empatinin danisman dayanikliliginin yordayicisi oldugu sonucuna ulagiimistir.

Psikolojik danigman adaylar diginda egitim fakultesi ogrencileri basta olmak Uzere
universite ogrencileriyle yapiimigempatik egilimleilgili rastlanan arastirmal ar asagidasirasiyla
yer amaktadir.

Geng ve Kalafat (2008) tarafindan egitim faklltesinde 6grenim goren 360 6gdrenciyle
yapilan bir ¢calismada katilimcilara ait empatik beceri gesitli degiskenlere gore incelenmistir.
Cdismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait empatik beceri diizeyinin 6grenim
gorulen bolume gorefarklilastigl; sinif, cinsiyet, ebeveyn egitim durumu gibi degiskenlere gore

ise farklilasma olmadigi sonucuna varilmistir.



35

Geng ve Kaafat (2010) tarafindan egitim fakultesinde 6drenim goren 360 Universite
ogrencisiyle yapilan bir ¢calismada katilimcilarin empatik beceri dizeyleri gesitli degiskenler
acisindan incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait empatik beceri
dizeyi cinsiyet, sinif, 6grenim gorulen bdlim, ebeveyn egitim durumu gibi dediskenlere gore
farklilasmamaktadir.

Celik ve Cagdas (2010) tarafindan 382 okul dncesi 6gretmeniyle yapilan bir calismada
katilimcilarin empatik egilim dizeyleri ¢esitli degiskenlere goreincelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin empatik egilimleri yas, egitim dizeyi, medeni durum,
kidem degiskenlerine gore farklilasmadigi; ancak mesledi isteyerek segip sevenlerin digerlerine
gore daha yuksek empatik egilime sahip oldugu bulunmustur.

Karatas (2012) tarafindan Universite 6grencileriyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
benlik saygisi ve empatik beceri diizeyleri gesitli dediskenlerle incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore egitim faklltesi 6grencilerine ait empatik beceri diizeyi 6grenim gorulen
bolime ve sinifagore farklilagsmaktadir. Yine benzer bir ¢alismaya gore; Pala (2008) tarafindan
yurutllen calismada, egitim faklltesi 6grencilerinin empati dlizeyinin ekonomik durum,
Ogrenim gorulen bolim ve kitap okuma aliskanligina gore farklilastigi sonucuna variimistir.

Kesicioglu ve Guven (2014) tarafindan okuldncesi 6gretmenligi boliminde 6grenim
gobren 462 6grenciyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin empati, iletisim ve problem ¢dzme
becerileri ile 6z yeterlikleri arasindaki iliski incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore katilimcilarin empati becerilerinin 6z yeterliklerini anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna
varilmistir.

Biger ve Bager (2019) tarafindan 500 egitim fakultesi 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin - empatik  egilimleriyle sosya girisimcilik &zellikleri  arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére empatik egilimin bdlim, cinsiyet, sinif,
yas ve not ortalamasina gore anlamli bir sekilde farklilastigl sonucuna ulagiimistir. Buna ek
olarak empatik egilimin sosyal girisimciligi yordadigi sonucuna varilmisgtir.

Kapikiran ve Kapikiran (2000) tarafindan okul dncesi 6gretmenligi boliminde 6grenim
goren 60 kiz ogrenciyle yapilan deney, kontrol ve plasebo gruplarindan olugan deneysel bir
caismada “iletisim becerileri egitimi’nin empatik beceri ve empatik egilime etkisi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore gruplara ait 6n ve son test dlglimlerine ait
empatik egilim dizeylerinde farklilasma olmadigi gorilmustur. Buna ek olarak empatik beceri
diizeyine ait 6n ve son test dl¢limlerinde deney grubuna ait verilerde farklilasma gorilirken
kontrol ve plasebo gruplarinda farklilasma gortlmemistir.
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Hirosugu ve Yuzo (2000) tarafindan 307 Universite ve yuksek lisans Ogrencisiyle
yapilan bir ¢aligmadan el de edilen bulgularagore 6z bilinglilik ve empati arasindaolumlu yonde
anlaml bir iligki bulunmustur.

Myyry ve Helkama (2001) tarafindan Universite 6grencileriyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin empati dizeylerinin gesitli degiskenlere gore farklilik dizeyleri incelenmisgtir.
Caigsmadan elde edilen bulgularagore katilimcilaraait empati dizeyinin egitim gortlen bolime
gore farkhilastigi sonucuna variimistir.

Sayin (2003) tarafindan 149 Universite 6grencisiyle yapilan bir calismadakatilimcilarin
empatik egilimlerinin mesleki benlik saygisina etkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore empatik egilimi yuksek katilimcilarin mesleki benlik saygisi duzeylerinin de
yuksek oldugu sonucuna varilmigtir.

Hodgson ve Wertheim (2007) tarafindan 110 Universite dgrencisiyle yapilan bir
calismada kendini ve baskalarini affetme, duygunun yonetimi ve empati arasindaki iligki
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore empati ile affetme arasindaki iligkinin
pozitif yonde anlamli oldugu sonucuna variimigtir.

Acun-Kapikiran (2011) tarafindan 314 Universite 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin empatik egilim ve suclulugun psikolojik iyi olusile arasindaki iligkide negatif ve
pozitif bilgiye odaklanmanin aracilik etkisi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgular
sonucunda tim degiskenlerin birbirleriyle iliskili oldugu; pozitif bilgiye odaklanmanin
empatiye kismi aracilik ettigi sonucuna ulagiimistir.

Korukgu ve digerleri (2014) tarafindan Universite 6grencileriyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin empatik becerileriyle benlik saygisi duzeyleri arasindaki iliski incelenmigtir.
Cdismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin empatik becerileriyle benlik saygisi
duzeyleri arasinda duslk duzeyde anlamli bir iligki bulunmustur. Buna ek olarak; empatik
beceri diizeyi benlik saygisina gére anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.

Acar ve Apak (2017) tarafindan sosya hizmet bdliminde O6grenim goren 459
ogrenciyle yapilan bir calismada katilimcilarin 6zgecilik ve empatik egilim duzeyi arasindaki
iligki ve gesitli diger degiskenler agisindan farklilagsmadtizeyleri incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore 6zgecilik empatik egilimi anlamli bir sekilde yordamaktadir. Buna ek
olarak Ozgecilikle empatik edilim arasinda pozitif yonli orta dizeyde anlamli bir iligki
bulunmustur. Katilimcilarin empatik egdilim diuzeyinde sinif ve sosya gevre agisindan anlamli
bir fark gortilmiyorken; cinsiyete dayal1 anlamli bir fark gérismustar.

Aktas ve digerleri (2018) tarafindan 127 hemgirelik bolimu 6grencisiyle yapilan bir
calismada katilimcilarin empatik dizey ve benlik saygisi arasindaki iliski ¢esitli degiskenlere
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gore incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore benlik saygisi ile empati arasinda
anlamli bir iligki bulunmamistir. Buna ek olarak kadinlarin erkeklere gore daha yuksek empati
dizeyine sahip oldugu gorulmustur.

Y ayci (2018) tarafindan 248 Universite dgrencisiyle yapilan bir galismada katilimcilarin
etkilesim kaygilariyla empatik egilimleri arasindaki iliski ve bu dizeylerin gesitli degiskenlere
gore farklilik durumlari incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait
empatik egilim ve etkilesim kaygisi cinsiyet, fakllte degiskenlerine gore farklilasmaktadir.
Bunaek olarak; etkilesim kaygisiylaempatik egilim arasinda olumlu ydnde ¢ok dlisik dizeyde
anlamli bir iligki bulunmustur.

Aydogan ve Kahraman (2019) tarafindan Universite ogrencileriyle yapilan bir
calismada katilimcilarin empati  becerileriyle iletisim becerileri gesitli degiskenlere gore
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore iletisim ve empati becerisinin 6grenim
gorulen bolume gore farklilastig; erkek ogrencilere ait bilissel empatinin kadin 6grencilere
kiyasla daha ylUksek oldugu bulunmusgtur.

Gunay-Molu ve digerleri (2019) tarafindan hemsirelik 1. sinif 6grencisi olan 74 kisiyle
yapilan bir calismada “drama ile butunlestirilmis iletisim becerileri egitimi” nin katilimcilarin
empatik egilim, iletisim becerileri ve 6z-yeterliklerine etkisi incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore egitimin uygulanmasindan sonra katilimcilarin 6z yeterliklerinin arttigi
gorulmustir. Ancak iletisim becerisi ve empatik edilimde anlamli bir farklilik gorilmemistir.

Boylu (2020) tarafindan 333 Universite dgrencisiyle yapilan bir calismadakatilimcilarin
benlik saygisi ve empatik egilimleri ile 6zgecilik duzeyleri arasindaki iliski incelenmisgtir.
Calismadan elde edilen bulgulara gore 6zgecilik ile empatik egdilim arasinda pozitif yonlu orta
diizeyde; benlik saygisi ile arasinda negatif yonlU dustik diizeyde anlamli iliskiler bulunmustur.
Buna ek olarak; katilimcilara ait empatik edilimin cinsiyet, sinif ve gelir durumuna gore
farklilastigi; benlik saygisininise sadece gelir durumunagore farklilastigi sonucunavarilmigtir.

Ates (2021) tarafindan 15-64 yaglari arasindaki 300 bireyle yapilan bir ¢aigsmada
katilimcilarin gendl kaygisi ve psikolojik iyi oluglari sosyodemografik 6zellikler, empatik
egilim, agillanan sosya destek ve duygusa duzenleme dogrultusunda incelenmigtir.
Cdismadan elde edilen bulgulara gore psikologjik iyi olusun empati tarafindan yordandi§
sonucuna ulaslimistir. Buna ek olarak; psikolojik iyi olusun egitim durumu, gelir durumu, yas,
yasanilan yer ve ¢alisma durumu agisindan farklilastigi goralmastur.

Sonug olarak, aanyazinda empatik egilimle ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde
empatik egilimlebenlik saygisi, 6z bilinglilik ve meslegi isteyerek segip sevme arasinda yuksek

iliski oldugu; empatik egilim dizeylerinin egitim gorlilen bdlim, cinsiyet ve sinif
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degiskenlerine gore farklilastig; psikolojik iyi olusu ve 0z yeterligi yordadigi sonuglarina
ulagiimaktadir. Ayrica, kadinlarin empatik egdilim duzeylerinin erkeklere gore daha yuksek
oldugu gorulmektedir.

2.6. Benlik Saygisinin Kavramsal Geligimi

Benlik saygisi kavramindan bahsedebilmek igin once benlik kavramini incelemek
gerekmektedir.

2.6.1. Benlik Kavrami: Gegmisten ginimuze gesitli tanimlamalara dahil olan benlik
kavrami; bireyin degerleri ve duygusal tercihlerinden yola cikilarak gdlistirilmistir. Rogers' a
(1951) gore, benlik, bireyin dogrudan deneyimleri ve ige yansitmasinin birlikteligiyle
olusturmustur (aktaran Carlock, 1999). Super ve digerlerine (1963) gore, benlik bireyin varolan
kendi resmi ve kendini nasil agiladidi ileilgili tim agiklamalarin birlegtirilmesidir. Saglikli bir
ruh hali icin bireyin agiladidi benligiyle ideal benligi arasinda uyum olmalidir. Lecky’ e (1951)
gore, bireyin davraniglarini belirlemenin en temel yolu bireyin benlik fikrinin bilinmesidir.
Benlikleilgili bu fikirlerde uyum derecesi 6nemlidir.

Kisinin kim oldugunu bilmediginde normal bir yasam surdurmesi ¢ok da mumkun
degildir. Benlik diger insanlarla iletisim kurmay! saglar. Dolayisiyla kisiyi digerleriyle
etkilesim icine sokarak hayatta kamasini saglar. Kisinin dunyay! ve kendisini agilayigini
belirlemede etken rol aldi§i gibi duygu, distince ve davraniglari da etkiler (Kagditgibasi, 2015).

Benlik kavrami farkli sekillerde tanimlansa da birgok kuramda yer amaktadir.
Psikanalitik kurama gore benlik ego kavramina karsilik gelmektedir. Alt benlik olarak gorulen
id kavrami dogustan var olan, hazza dayali, kisisel ihtiyaclarin giderilmesine odakli, kisiligin
bencil yanidir. 6 ve 8. Aylarlabirlikte idin evrimlesmesiyle gelisen ego yani benlik, gerceklige
dayali ilerlemektedir. Dogustan beri var olan alt benligin isteklerine gercege iliskin cevap
bulmaya, bulamadiginda olusan kaygiy! azaltmaya odaklanmistir. Benligin en son gelisen kismi
olan slper ego yani Ust benliktir. Bireyin bulundugu toplumla uyum igerisinde yasamasini
sadlar. Ust benlik, at benlik gibi dogustan gelmeyip sonradan ebeveyn, egitim ortami, akran
etkilesimi sonucunda olusmaktadir. Benligin vicdana dayali yanidir. Sadli§i yerinde olan
bireylerde benlik, alt veya Ust benliklerin kontérl ine miisaade etmeyecektir (Y azgan-inang ve
Y erlikaya, 2011).

Sullivan’in kuramlarina gore saglikli benligin gelisebilmesi igin bireyin ortaya ¢ikan
kaygi ile bas etmeye galismasi gerekmektedir. Sullivan benligin gelisimini, kisiler arasi iligkiler
kuraminda, sosyal iligkilere dayandirmaktadir. Kurama gore bireylerin, kendisi ve digerleriyle
ilgili bazi zihinsel imgeleri vardir ve bu imgelere kisisellestirmeler denilmektedir. insan
iligkilerinin sonucunda ortaya gikan kaygi ilk basta anneden gocuga aktarilmaktadir, ilerleyen
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asamaarda ise bireyin glvenliginin tehlikeye girdigi durumlarda ortaya ¢ikan bir duygudur.
Kayginin etkisini azaltmak icin bazi 6nlemler alinmaktadir. Bazi davraniglari onaylayan “iyi-
ben”, bazi davraniglari yasaklayan “kétl-ben” Sullivan’ in kuraminda benlik sistemini olusturur
(Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2015). ilaveten, benlik kendisiyle uyusmayan dissa uyaranlari
kabul etmeyerek bazi durumlardan uzak durur, kendi sayginligini strdirebilmesi icin bazi
tenkitlerden uzak durur (Duman, 2016; Gengtan, 2010).

Maslow (1954) bireyin kendini gergeklestirebilmesi igin benlik saygisinin énemi
Uzerine vurgu yapmistir. Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisinde Ust kisimda yer aan ihtiyaclarin
karsilanmasl icin temel ihtiyaglarin kargilanmasi gerekmektedir. Bireyin kendini
gerceklestirebilmesi icin benlik saygisinin oncelikle olusmasi gerektigini sOyleyen kurama
gore; bireyde fizyolojik, barinma, sevgi-ait olmaihtiyaclari kargilanirsabenlik saygisi gelisimi
gbzlenecektir (Sonay-Glgray, 1989).

Benlik kavramini; bireyin kisisel deneyimlerini farkindalik icerisinde algilamasi olarak
tanimlayan Rogers benlik kavrami disinda bir de idea benlik kavramindan bahsetmektedir.
ided benlik kavramini bireyin kendisini gérmek istedigi konum olarek ifade etmektedir. ideal
benlik ile gergek benlik arasindaki farka gore kisiligin sadlik dizeyi belirlenmektedir. Ruh
sadhigi acisindan saglikli olan bireylerin gergek benligi ile ideal benligi arasindaki fark
digerl erine gore daha azdir (Y azgan-inang ve Y erlikaya, 2011).

Benlik kavramini, bireyin kendiligine iligkin duslnce ile duygularinin birlesimi
seklinde goren Rosenberg (1989); benligi var olan, istenen ve gosterilen seklinde ayri
boyutlarda agiklamistir. Var olan: “Kisinin kendini nasil gordigl”, istenen: “Kisinin kendini
nasil gormek istedigi”, Gosterilen: “Kisinin kendini digerlerine nasil ifade ettigi” biciminde
ifade edilebilir. Var olan benlik, istenilene ne derece yaklasirsakisinin benlik saygisi o diizeyde
yUkselmektedir (Karaboga, 2011).

Benlik kisiyi digerlerinden ayiran 6zellikleri olmasina karsin, benlik saygisi, kisinin bu
Ozelliklerini degerlendirme slizgecinden gegirdikten sonra kendini nasil algiladigiylailgilidir.

2.6.2. Benlik Saygisi: Bireyin kendi benligine yonelik tutumu, bireyin benlik saygisinin
ne derecede oldugunu ifade etmektedir. Benlik kavrami ile benlik saygisi arasinda bazi
farkhihklar olusmaktadir. Benlik kavrami, bireyin kendisine yondik algilari, yasamindaki
rollerine yonelik kendisini nerede agiladigini ifade ederken; benlik saygisi, kisinin kendi
hakkindaki duygularini, distincelerini ifade eder (Y enidinya, 2005).

Rosenberg’ e (1965) gore kisilerin nesnelere iligkin tutumlari oldugu gibi benliklerine
iligkin de baz tutumlari olmaktadir. Benlik saygisi kisinin benligiyleilgili bu tutumlarini igerir.

Baskabir ifadeyl e, sahip olunan benlikten bireyin memnun olmadlzeyi anlamini tagir (Duman,
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2016). Benlik saygisi, bireyin kendine sayg duydugu gibi kendini begenmesi, onaylamasi,
kendine deder vermesi, kendisinden hosnut olmasi, kendine gliven duymasi, kendini olumlu ve
sevilmeye deder bulmasi gibi kavramlarla da ifade edilmektedir (Esenay, 2002; Roman ve
digerleri, 2008; Y Uksekkaya, 1995).

Coleman ve Hendry (1990), yuksek benlik saygisina sahip olanlarin saglikli, mutlu,
uretken ve basarili olmak icin gabaladiklarini, gucluklerle bas etme konusunda daha azimli
olduklarini, digerlerini kabul ettiklerini ve gevrenin baskilarina daha az boyun egdiklerini ifade
ederken; dusUk benlik saygisinasahip olanlarinise endiseli, karamsar, gel ecek hakkinda negatif
duslinceleri olan ve basarisizliga egilimli bireyler olduklarini belirtmistir (Karatas ve Erden,
2012). Dolayisiylabenlik saygisi bireyin kendi hayatini algilayisi veruh sal1g1 agisindan énemli
oldugu kadar Kigilerarasi iligkileri icin de dnemli bir unsurdur.

2.6.3. Benlik Saygisiyla ilgili Arastirmalar: Benlik saygisiyla ilgili yapilan
¢alismalara bakildiginda empatik beceri, iyi olug, 6z yeterlik, yasam doyumu vb. degiskenlerle
birlikte; yas, cinsiyet, 6grenim durumu, medeni durum, kardes sayisi, akademik basari ve
motivasyon gibi degiskenlerledeiligkilerinininceendigi calismalarin yer aldig gorulmektedir.
Bu bdlumde oncelikle psikolojik danigman ve psikolojik danisman adaylariyla benlik saygisi
uzerine yapilmis arastirmalara, sonrasindaiseilgili diger arastirmalara yer verilecektir.

Kutlu ve Sogukpinar (2015) tarafindan 306 Rehber Ogretmen ile yapilan bir ¢calismada
benlik saygisi ve mesleki benlik saygisinin gesitli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadi§i
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére rehber 6gretmenlere ait benlik saygisi ile
mesleki benlik saygisi duzeyleri arasinda pozitif yonll anlamli bir iliski oldugu sonucuna
varilmistir.

Savi-Cekar ve ikiz (2016) tarafindan 439 psikolojik danisman aday! ile yapilan bir
calismada katilimcilarin psikolojik iyi olug, psikolojik yardim arama tutumu ve benlik saygisi
dizeylerinin psikolojik belirti dizeylerine etkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore psikolojik yardim arama tutumu ve psikolojik iyi olusun psikolojik belirti
Uzerinde negatif yonlt dogrudan bir etkisi oldugu ancak benlik saygisinin tek basina bir etkisi
olmadigi sonucuna varilmigtir.

Direktér ve Nuri (2017) tarafindan psikolojik danismanlik ve rehberlik boluma ile
zihinsel engelliler 6gretmenligi bdlimlerinde 6grenim goren 210 Universite ogrencisiyle
yapilan bir calismada akademik motivasyon ile benlik saygisi arasindaki iliskide otomatik
dislincenin aracilik etkisi incelenmistir. Calismadan €elde edilen bulgulara gore
motivasyonsuzluk ile benlik saygisi arasindaki iliskide olumsuz otomatik dugtincenin aracilik

etkisi oldugu bulunmustur.
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Danigman ve digerleri (2016) tarafindan ortaokullarda gorevli 139 matematik
ogretmeniyle yapilan bir calismada, benlik saygisinin katilimcilarin mesleki motivasyonuna
dogrudan etkisi ile 6z yeterliligin aracilik €ttigi dolayli etkisi incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore benlik saygisinin mesleki motivasyonu negatif; 6z-yeterlidi pozitif yonde
etkiledigi sonucuna ulasilmigtir. Buna ek olarak benlik saygisi mesleki motivasyon ile 6z
yeterlik arasindaki iliskide aracilik rolU Ustlenmektedir.

Aslan (2021) tarafindan 6zel egitim okullarinda galisan 150 6gretmenle yapilan bir
galismada katilimcilarin 6z yeterlik ile benlik saygisi duzeyleri arasindaki iligki incelenmistir.
Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin benlik saygisi ve 6z yeterlik duzeylerinin
cinsiyete, yasa, kideme gore farklilasmadigi; ancak 6z yeterligin bransa goére farklilastigi
sonucuna ulaslimistir.

Alanyazinda yer alan benlik saygisi ile ilgili Universite ogrencileriyle yurttulmus
arastirmalar, bagta egitim fakultesi 6grencileri olmak Uzere, sirasiyla verilecektir.

Bakis ve Duru (2010) tarafindan 323 Egitim Faklltesi Ogrencisiyle yapilan bir
calismada katilimcilara ait akademik bagar1 ve akademik erteleme egilimi arasindaki iliskide
benlik saygisi ve performansin dolayli etkisi incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore akademik basari ve akademik erteleme egilimi arasindaki iligkide benlik saygisi ve
performansin dolayli etkisi anlamli bulunmustur.

Karatas (2012) tarafindan 332 EQitim Faklltesi dgrencisiyle yapilan bir ¢calismada
katilimcilarin benlik saygisi ve empatik beceri diizeylerinin gesitli degiskenlere gore farklilasip
farklilagsmadigr incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore kiz 6grencilerinin benlik
saygisl erkek ogdrencilere gore daha yuksek bulunmugstur. Ayrica rehberlik ve psikolojik
danismanlik bolumu ogrencilerinin benlik saygisi ve empatik becerisi diger bolumlerdeki
Ogrencilere gore daha yuksek bulunmustur.

Boylu (2020) tarafindan psikoloji ve sosya hizmet bolimlerinde 6grenim gdren 333
Ogrenciyle yapilan bir ¢galismada katilimcilarin benlik sayisi ve empatik egilim dizeyleri ile
Ozgecilik duzeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore
katilimcilaraait 6zgecilik ile empatik egilim arasinda pozitif yonll orta dlizeyde; benlik saygisi
ile negatif yonlUu dustk dizeyde anlamli bir iligki bulunmustur. Calismada katilimcilara ait
empatik egilim dizeyinin cinsiyete, sinifa ve gelir durumuna goére farklilastigi; benlik
saygisinin ise sadece gelir durumuna gore farklilastigl sonucuna ulasiimistir.

Aktas ve digerleri (2018) tarafindan 127 hemsirelik bolimu édrencisiyle yapilan bir
calismada katilimcilarin empatik duzey ve benlik saygisi arasindaki iligki ¢esitli degiskenlere
gore incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore benlik saygisi ile empati arasinda
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anlamli bir iligki bulunmamistir. Buna ek olarak kadinlarin erkeklere gore daha yuksek empati
duizeyine sahip oldugu gorulmustar.

Hamarta (2004) tarafindan 571 Universite 6grencisiyle yapilan ¢alismada katilimcilarin
yakin iligkileri ile baglanma stilleri arasindaki iliski incelenmigtir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore katilimcilara ait baglanma stilleri, iligkisel depresyonu, saplantili disinmeyi ve
benlik saygisini agikladigi sonucuna variimistir. Guvenli baglanma stiline sahip katilimcilarin
iligkisel benlik saygisi duzeyleri diger stillere sahip katilimcilara gore daha yuUksek
bulunmustur.

Guloglu ve Karairmak’in (2010) 410 Universite dgrencisiyle yaptigi bir ¢alismada
yanizhdin psikolojik saglamlik ve benlik saygisi tarafindan yordayiciligi incelenmistir.
Cdismadan elde edilen sonuglara gore yanizlikla psikolojik saglamlik ve benlik saygisi
arasinda negatif yonlt anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Buna ek olarak Universite
ogrencilerinin psikolojik saglamliginin ve benlik saygisinin yanizligi yordadigi sonucuna
variimigtir.

Oner-Altiok, Ek ve Koruklu (2010) tarafindan 1335 Universite 6grencisiyle yapilan bir
calismada benlik saygisi ile gesitli dediskenler arasindaki iliski incelenmisgtir. Calismanin
sonuglarina gore fakulte mezunlarinin benlik saygisi iki yillik onlisans mezunlarina gore daha
yuksek cikmugtir. Yine benzer sekilde kizlarin benlik saygisl erkeklerin benlik saygisina gore
ve son sinifta okuyanlarin benlik saygisi birinci siniftakilere gére daha yiksek bulunmustur.

Turnage ve digerleri (2012) tarafindan lisans 6gdrencileriyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin empati, benlik saygisi ve affetme dizeyleri cesitli dediskenler agisindan
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore kizlarin erkeklere kiyasla daha yuksek
empati dlizeyine sahip oldugu; benlik saygisiyla empatinin affetmeyi yordadiyi sonucuna
varilmisgtir.

Afari ve digerleri (2012) tarafindan 255 lisans 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin akademik basarilarinin 6z yeterlikleriyle ve benlik saygisi dizeyleriyle iliskisi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait akademik bagarinin 6z
yeterlikle ve benlik saygisiyla pozitif yonl iliskilere sahip oldugu sonucuna varilmisitir.

Haq (2016), tarafindan Pakistanli 346 Universite 6drencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin benlik saygisinin gesitli degiskenlerle iliskisi incelenmigtir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore kizlarin benlik saygisi erkeklere gore; kentte yasayanlarin benlik saygisi
kirsalda yagayanlara gore anlamli dlzeyde daha yuksek bulunmustur.

Duman (2016) tarafindan 300 Universite ogrenciiyle yapilan bir c¢alismada
katilimcilarin benlik saygilariyla6znel iyi oluglari arasindaki iliski ¢esitli degdiskenler agisindan



43

incelenmistir. Calismadan el de edilen bulgulara gore kizlarin erkeklere kiyasla daha ylksek iyi
olusa sahip oldugu; kardes sirasina gore ise ilk gocuk olanlarin benlik saygilarinin digerlerine
kiyasla daha yuksek oldugu sonucuna varilmigtir. Bagka bir ¢alismaya gore ise Dilmag ve Ekgi
(2008) benlik saygisiyla yasam doyumunun arasinda olumlu yénde anlamli iligkiler oldugu
sonucuna varmistir.

Oktar-Ergir (2016) tarafindan 394 Universite ogrencisiyle yapilan bir c¢alismada
katilimcilarin akademik 0z yeterlik ve benlik saygisi duzeylerinin stresli yasam olaylarini
adgilamasikliklariylailiskisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gére akademik 6z
yeterlik ile benlik saygisi arasinda pozitif yonlU; benlik saygisi ile stresli yasam olaylarini
algilama siklgi arasinda negatif yonlt anlamli bir iligki bulunmustur.

AKin (2017) tarafindan 467 Universite 6grencisiyle yapilan bir calismada katilimcilarin
benlik saygl diizeyleri cesitli degiskenlere gore incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
goére katilimecilarin benlik saygisi duzeylerinin devlet veya vakif Universitesinde ogrenim
gormelerine bagl olarak farklilasmadigi; gelir seviyesine gore farklilastigr gordlmustar. Buna
ek olarak ailesinden ayri yasayanlarin digerlerine gore daha duslk benlik saygisina sahip
oldugu sonucuna ulagiimistir.

Demirtas (2021) tarafindan 239 Universite ogrencisiyle yapilan bir caismada
katilimcilarin depresyon, yeme tutumlari, yasam doyumu ve benlik saygisi duzeyleri arasindaki
iliskiler incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore benlik saygisi ile yasam doyumu
arasinda pozitif yonlU; depresyon ile negatif yonli anlamli bir iliski oldugu sonucuna
varilmistir.

Dogan ve Eryllmaz (2013) tarafindan 191 Universite 6grencisiyle yapilan bir calismada
katilimcilarin 6znel iyi olus ile benlik saygisi duzeyleri arasindaki iligki incelenmigtir.
Caismadan elde edilen bulgulara gore 6znel iyi olus ile benlik saygisi arasinda pozitif yonla
anlamli bir iligki oldugu sonucuna varilmigtir. Buna ek olarak benlik saygisinin 6znel iyi olus
Uzerindeki pozitif yonlU yordayiciligi anlamli bulunmustur.

Alanyazinda benlik saygisi ileilgili yapilmis calismalara bakildiginda Universite 6ncesi
kademel erdeki ogrencilerle yurttilmus arastirmal ara da rastlanmaktadir.

Aydogan (2008) taradindan Universiteye hazirlanan 400 lise égrencisiyle yapilan bir
calismadakatilimcilarin benlik saygisi diizeylerinin akademik ertelemeyle ve 6z yeterlikleriyle
iligkisi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait benlik saygisinin
Oz yeterlikle ve akademik ertelemeyle arasinda negaitf yonde anlamli iliskiler oldugu sonucuna

variimigtir.
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Valkenburg ve digerleri (2006) tarafindan ergenlere ait benlik saygisi dizeylerinin
cesitli degiskenlere gore incelendigi bir calismada sosya medyada benliklerine dair pozitif
geridonut alanlarin benlik saygilarinin daha yuksek oldugu gortlmustar. Baska bir ¢alismaya
gore ise ergenlerle ¢alisan Oktan ve Sahin (2010), kizlarin beden imagjlarina yonelik algilariyla
benlik saygisi duzeyleri arasinda pozitif yonlt anlamli iligkiler bulunmustur.

Isleroglu (2012) nun 561 lise dgrencisiyle yaptigi bir calismada 6znel iyi olusun sosyal
yetkinlik beklentisi, duygulari ifade etme egilimi ve benlik saygisi tarafindan yordayicilig
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore benlik saygisinin katilimcilarin 6znel iyi
oluglarini yordadigi ve benlik saygisi ile 6znel iyi olus arasinda pozitif yonlt anlamli bir
iliskinin oldugu sonucuna varilimistir.

Eris ve ikiz (2013) tarafindan 300 lise &grencisiyle yapilan bir calismada ergenlerin
sosyal kaygl duzeyleri ile benlik saygisl arasindaki iligki incelenmistir. Buna ek olarak benlik
saygisl ve sosya kayginin cesitli degiskenlere gore farklilasma durumu incelenmistir.
Caismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilara ait sosyal kaygi ile benlik saygisi arasinda
negatif yonlU orta dlizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Benlik saygisinin cinsiyete ve karsi
cinsten arkadasa sahip olmaya gore farklilasmadi§i; arkadas grubuna sahip olmaya, algilanan
beden imajina ve algilanan okul bagarisina gore farklilastigi sonucuna ulagiimistir.

Sahin (2019) tarafindan 523 lise 6drencisiyle yapilan bir ¢alismada katilimcilara ait
benlik saygisi, stresle basa ¢cikma tarzi ve psikolojik iyi olusun gesitli degiskenlere gore
farkhlasip farklilasmadidi incelenmistir. Buna ek olarak; stresle basa ¢cikma tarziyla psikolojik
iyi olus arasindaki iligkide benlik saygisinin araciligi incelenmigtir. Calismadan elde edilen
bulgular sonucunda benlik saygisinin cinsiyete gore farklilastigi ve stresle basa ¢ikma tarziyla
psikolojik iyi olus arasindaki iligkide aracilik rolu tasidigi sonucuna varilmistir.

Pekdemir ve digerleri (2018) tarafindan 984 lise dgrencisiyle yapilan bir calismada
katilimcilarin matematik bagarisi duzeyleriyle akademik 6z yeterlik, otomatik duslince, benlik
saygisl, cinsiyet vematematik kaygisi dizeyleri arasindaki iliski incelenmigtir. Calismadan elde
edilen bulgulara gore katilimcilara ait benlik saygisi ile otomatik duglincelerin matematik
bagarisina etkileri anlamli degildir.

Karaboga (2011) tarafindan 500 ortaokul égrencisiyle yapilan ¢alismada katilimcilara
ait benlik saygisi ve baglanma stillerinin aeksitimi dizeylerine yonelik yordayiciligi
incelenmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin benlik saygisi, baglanma
stilleri ve deksitimi dlzeyleri arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Regresyon anadlizine gore
benlik saygisinin aleksitimi duzeyini yordadigi sonucuna variimisgtir.
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Mert ve digerleri (2019) tarafindan 417 ortadgretim ogrencisiyle yapilan bir ¢alismada
katilimcilarin agilanan sosyal destek ve benlik saygisinin kariyer karar verme Ozyeterligini
yordayiciligi incelenmigtir. Calismadan elde edilen bulgulara gore benlik saygisiyla kariyer
karar verme Ozyeterligi arasindaki iliski pozitif yonde anlamli bulunmustur. Buna ek olarak
benlik saygisinin kariyer karar verme Ozyeterlikleri Uzerindeki yordayicilik rolG anlamli
bulunmustur.

Can (2015), tarafindan 400 anaokulu 6grencisiyle yapilan bir ¢alismada katilimcilarin
akademik benlik saygisi cesitli degiskenlere gore incelenmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore kiz gocuklarinin akademik benlik saygisi erkek ¢ocuklarina gore daha yuksek
oldugu; ebeveynlerin egitim durumu ile akademik benlik saygisi arasinda anlamli bir iligki
oldugu; kardes sayisi ve yas degiskenleriyle akademik benlik saygisi arasinda anlamli bir
iligkinin olmadigi sonucuna variimigtir.

Sonug olarak, psikolojik iyi oluglailgili alanyazinda yapilan ¢alismalara bakildiginda
yasam doyumu ile pozitif yonlu yuksek dizeyde iliskili oldugu ve kadinlarin erkeklere oranla
daha yUksek duzeyde psikolgjik iyi oluga sahip oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak benlik
ayrimlagsmasinin, kendini bilmenin ve 0z vyeterligin psikolojik iyi olugu yordadigi
anlagilmaktadir. Alanyazinda benlik saygisiylailgili yapilan ¢alismalar incelendiginde ise bu
degiskenin 6znel iyi olugu pozitif yonde; yalnizlidi ise negatif yonde yordadigi gorulmektedir.
Akademik 6z yeterlikle pozitif yonlU ytksek iliskide oldugu anlasilan benlik saygisi; kadinlarda
erkeklere kiyasla daha gok gorulmektedir.
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3.BOLUM
YONTEM
Caismanin bu bdliminde arastirmanin modeli, ¢alisma gurubu, veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve analizi bulunmaktadir.

3.1. Aragtirmanin M odeli

Psikolojik danigman adaylarinin cesaretlendirme karakter glict ile 6z yetkinlik, iyi olus,
empati ve benlik saygisi dizeyleri arasindaki iliskilerin incelendigi bu arastirmada tarama
modellerinden iliskisel analiz kullanilmigtir. Tarama modelleri, dnceden var olan veya hdavar
olan bir durumu oldugu gibi betimlemeyi hedefleyen arastirma modelleridir. Tarama modelleri
icerisinde bulunan ve bu ¢calismada temel ainan iliskisel taramamodeli iseiki yadadahafazla
degisken arasinda birlikte degisim bulunup bulunmadigini ve bulundugu takdirde agiga ¢ikan
degisimlerin dizeyini belirlemeyi hedefleyen bir modeldir (Karasar, 2008).
3.2. Caligma Evreni

Bu arastirmanin evreni Turkiye de Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik (RPD) lisans
programlarinda 6grenim goren ogrencilerdir. Arastirmaevrenine ulasmadaki zorluktan dolay,
arastirmanin galisma evreni olasiliga dayanmayan uygun ornekleme yontemi (convenience) ile
belirlenmigtir.  Uygun ornekleme; arastirmacinin kolay uygulama yapilabilir birimlerden
baglayarak, ekonomik ve hizli bir sekilde érneklemini belirlemesi yontemidir (Blayukoztirk vd.,
2015). Buna gore, bu arastirmanin verileri 2021-2022 egitim ve 6gretim yilinda Turkiye de 57
farkl Universitenin RPD lisans programlarinda 6grenim goren, yaglar1 18-28 aral1gindabulunan
(X=20, SS=1,84) ogrencilerden elde edilmistir. Arastirma igin gondilli 339 katilimecidan
cevrimici yolla (Google Formlar Uzerinden) veri toplanmistir. Google Formlar Uzerinden
toplanan verilerde, bos birakilan sorular icin uyari vermek Uzere gerekli tanimlamanin yapiimig
olmasi nedeniyle kayip veriye rastlanmamigtir. U¢ deder analizi sonucunda 57 veri analiz digl
birakilmistir. Bu dogrultuda ¢alisma grubu 282 veriden olusmaktadir. Arastirma orneklemini
olusturan katilimcilarin cinsiyet, sinif diizeyi, Gniversite tird ve yasa gore dagilimlari Tablo
1’ deki gibidir.
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Tablo1
Katilimeilarin demografik 6zellikleri
Degisken n %
1. Sinif 76 31.9
2. Sinif 58 24.4
Kadin
3. Sinif 50 21
4. Sinif 54 22.7
Cinsiyet Toplam 238 84.4
1. Sinif 10 227
2. Sinif 15 34.1
Erkek
3. Sinif 11 25
4. Sinif 8 18.2
Toplam 44 15.6
1. Sinif 82 31.1
2. Sinif 66 25
Devlet
3. Sinif 57 21.6
4. Sinif 59 22.3
Universite Toplam 264 93.6
1. Sinif 4 22.2
2. Sinif 38.9
Vakif
3. Sinif 4 22.2
4. Sinif 16.7
Toplam 18 6.4
Toplam 282 100

3.3. Veri Toplama Araglari

Bu aragtirmada katilimcilara Cesaretlendirme Karakter Gilicii Olgegi ile birlikte

Psikolojik Danisman Oz Yetkinlik Olgegi (Demirel, 2013), Psikolojik iyi Olug Olcegi (Telef,
2013), Empatik Egilim Olgegdi (Dékmen, 1988), Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi (Rosenberg,

1965) ve Kisisel Bilgi Formu uygulanmigtir.

3.3.1. Cesaretlendirme Karakter Giicii Olgegi (CKGO): Bireylerin cesaretlendirme

karakter giicunu 6lgmek icin geligtirilmis (Wong ve digerleri, 2019) bifaktor yapidan olugan 12

maddelik 6’11 Likert tipinde bir dlgme aracidir. Yanitlayanlardan her bir madde igin 1
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(Kesinlikle katilmiyorum) ila 6 (Kesinlikle katiliyorum) puan araiginda kendilerini
derecelendirmeleri  istenmektedir. Olgekten ainan puanlarin  yikselmesi  bireylerin
cesaretlendirme karakter glicl dizeylerinin yiksek oldugunu gdstermektedir. Olgegin
Algilanan Y etenek ve Keyif Alma olarak adlandirilan iki alt boyutun her birinde 6 madde yer
amaktadir. Olgek maddeleri arasinda negatif yiikl i madde yer almamaktadir.

Orijina Olgegin geligtiriimesi sirasinda yapilan Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
sonuglarina gore bifaktor yapidaki modele dair uyum indeksleri 2 (42) = 105.24, RMSEA =
.06, %90 ClI = [.05, .07], CFI = .96, SRMR = .03 olarak bulunmustur. Oncesinde iki boyutlu
yapinin 6ngoruldagu ¢alismada, DFA sonucuna gore bifaktor yapiya ait uyum indeksleri tek
boyutlu veiki boyutlu yapiyagore dahaiyi uyum gostermistir. Bu dogrultuda\Wong ve digerleri
(2019), maddelerin birbirinden bagimsiz boyutlara yiklenmesiyle birlikte, tim maddelerin
genel bir boyuta da ylklenerek degerlendirildigi (Holzinger ve Swineford, 1937) bifaktor
yapidaki CKGO' yii kabul ederek ¢alismaya devam etmistir. Olgegin i¢ tutarlilik kat sayisi o=
.86 olarak bildirilmistir (Wong ve digerleri, 2019).

3.3.1.1. CKGO’niin Tiirkgeye Uyarlamas Igin Ceviri Caligmalarr: Bu arastirma
kapsaminda CKGO'niin Turkgeye ceviri calismaarina baglamadan 6nce 6lgegin orijina
formunu geligtiren Y Joel Wong' dan e-posta yoluyla ceviri ve uyarlamasina yonelik izin
ainmigtir. Sonrasinda orijinal 6lgekte yer alan maddeler iyi diizeyde ingilizce bilen bes ayri
uzman tarafindan birbirlerinden bagimsiz bigcimde Turkceye gevrilmistir. TUm ceviriler tek
form haline getirildikten sonra, ingilizce 6gretim yapilan (iniversitelerden mezun olan veya
Ingilizce dgretim yapilan bir (niversitede gorev yapmakta olan, RPD Ana Bilim Dainda
gorevli Ug 6gretim Uyesi tarafindan incelenmistir. RPD uzmanlarinin gorisleri sonucunda elde
edilen CKGO Tiirkce formunu, iyi derecede ingilizce bilen bir Tiirk Dili uzmani incelemistir.
Alinan gorugler sonucunda gerekli duzeltmeler yapilip 6lgedin son hali olusturulmustur.

3.3.1.2. CKGO Tiirkge Formunun Gegerlik Kanitlarinin i ncelenmesi: CKGO Tiirkge
formunun yapi gegerliligini test etmek icin DFA yapilmistir. Yapilan DFA sonucunda ortaya
¢lkan modele ait uyum indeksleri Tablo 2’ de verilmisgtir.

Tablo2

DFA sonucu modele ait uyum indeksleri
Model X2 df x2/df CFl  TLI RMSEA SRMR
Tek faktorli yapr  380.899 54 7.053 804 761 147 .083
iki faktorlliiyapr  98.730 53 1.862 973  .966 .055 .039

Bifaktor yapi 116.756 45 2.594 957 937 075 .284
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Tablo 2'de verilen DFA’ya ait sonuglarin gegerli olarak gorulmesi i¢in modele iligkin
uyum indekslerinin iyi veya kabul edilebilir dizeyde olmasi beklenmektedir. Uyum
indekslerinden en sik kullanilanlari Chi-Square Goodness (Ki-Kare Uyum Testi), Goodness of
Fit Index (GFI), Trucker-Lewis Index (TLI), Root Mean Squre Error of Approximation
(RMSEA) ve Standardized Root Mean Square Residua (SRMR)'dir. Ki-kare serbestlik
derecesi oraninin 3'Un atinda olmasl iyi uyum (Stimer, 2000); GFI ve TLI’nin 0.90 ve Uzeri
olmasi kabul edilebilir, 0.95'in Uzerinde olmasi iyi uyum; RMSEA ve SRMR’nin 08'in atinda
olmasi kabul edilebilir, .05'in atinda olmasi iyi uyum degerlerine karsilik gelmektedir
(Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003). Kabul edilebilir ve iyi uyuma iligkin olgutler
Tablo 3'te detayli olarak verilmigtir.

Tablo3

Sandart uyum indeksleri

Uyum 8lcitleri Eniyi degerler Kabul edilebilir degerler
x2/df 0-2 25

CFI 0.95-1.00 0.90-0.95

TLI 0.95-1.00 0.90-0.95

RMSEA 0.00-0.05 0.05-0.08

SRMR 0.00-0.05 0.05-0.08

Schermelleh-Engel ve Moosbrugger (2003)

Bu aragtirmada CKGO'niin Turkgeye uyarlamasi igin yapilan DFA sonucunda elde
edilen modeller sonucunda iki faktérl(i modele ait uyum indeksleri x?/df = 1.862; CFl= .973;
NFI= .966; RMSEA= .055; SRMR= .039 olarak elde edilmistir. Tablo 3’teki standart uyum
indekslerine bakildiginda DFA sonucunda elde edilen iki boyutlu modele iligkin uyum
indekslerinden RMSEA degeri kabul edilebilir degerler; digerleri ise en iyi degerler
duizeyindedir. DFA sonucu on iki maddeden olugan 6l¢egdin diyagrami Sekil 3'te verilmistir.



Sekil 3
CKGO ' nin DFA diyagrami
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CKGO'niin faktér yapisi igin orijina Olgekte oncelikle iki boyutlu bir yapi
Ongorulmustir ancak bifaktor yapiya ait uyum indeksleri iki boyutlu yapiya kiyasla daha kabul
edilebilir bulunmustur. Bu dogrultuda Wong ve arkadaglari (2019), orijinal 6lgekte bifaktor
yapinin kabul edildigini, iki boyutlu yapinin denendigi ¢alismalarin gerceklesebilecegini ve bu
caismalarin alanyazina katki saglayacadini ifade etmistir. Bu arastirma kapsaminda her iki
faktor yapisi da denenmistir. Denemeler sonucunda elde edilen bulgular, CKGO' niin Tirkge
formunun orijinal dlgegin aksineiki boyutlu oldugunu gostermektedir.

3.3.1.3. CKGO Tiirkge Formunun Giivenirlik Kamitlarinin [ncelenmesi: Bu
caismada CKGO Tirkge formunun guvenirliligi paralel veya esdeder 6lgimlerde dogru
sonuglar veren Cronbach Alpha (a); konjenerik olgiimlerde dogru sonuglar veren McDonald
omega (w); 6lcek maddelerinin iki yariya ayrilip kovaryans degerlerinin hesaplanmasiyla elde
edilen Guttman lambda (A6) ve test-tekrar test yontemi ile hesaplanmistir. Cronbach Alphaic¢
tutarlilik katsayisi 6lgegin geneli igin a= .92, Algilanan Y etenek at dlgedi icin o= .90 ve Keyif
Almaalt dl¢egi icin a= .89 olarak hesaplanmistir. McDona d omega yontemine gore guvenirlik
katsayisi w = .92; Guttman lambda yontemine gore guvenirlik katsayisi A6 = .93 olarak
hesaplanmigtir. Tum bu degerler lgme araglarinda aranan .70 guvenirlik dizeyinin Uzerinde
oldugu igin dlgedin yuksek derecede ig tutarliliga sahip oldugu sdylenebilir (Blyukdztirk,
2015; Cronbach, 1951). Genel dlgegde ve alt dlgeklere ait guvenirlik katsayilari Tablo 4’ teki

gibidir.
Tablo4
Olgege ait giivenirlik katsayilari
Cronbach'sa McDonald's w Guttman's A6
Gendl 0Olgek 92 92 93
Algilanan yetenek .90 .90 .89
Keyif ama .89 .89 .82

CKGO Tiirkge formunun kararliligini test etmek icin 6lgek 2021-2022 Egitim-Ogretim
yili Gliz yariyilinda Bursa Uludad Universitesi Egitim Fakiltesi RPD lisans programinda
Ogrenim gdren 59 odgrenciye 6 hafta arayla iki kez uygulanmis ve yapilan test-tekrar test
Olcimleri igin hesaplanan toplam korelasyon katsayisi genel Olgek igin r= .84; Algilanan
Y etenek alt boyutuicinr=.76; Keyif Almaalt boyutuicinr=.84 (p < .001) olarak bulunmustur.
Bu sonuclar 6lgegin kararliliga sahip oldugunu gostermektedir.

Olgege iliskin madde toplam korelasyonlari Tablo 5'teki gibidir. Madde toplam
korelasyon degerlerinin .30"dan yuksek olmasi maddelerin dlgllen 6zelligi iyi dizeyde ayirt
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ettigini gostermektedir (Blyukéztirk, 2015). Tablo 5 incelendiginde CKGO' ye ait madde
toplam korelasyon degerlerinin timunin bu degerden yuksek oldugu gortlmektedir.

Tablo5
Madde-toplam kor elasyonu
Madde-toplam Madde
Maddel er puan ciktiginda  x (S9) Carpiklik  Basiklik
korelasyonu a degeri
M1 568 .899 483(1.13) -.963 .669
M2 .685 892 481(1.08) -.914 .808
M3 .668 .894 5.31 (.84) -1.208 1.043
M4 566 .898 5.08(1.00) -.917 .090
M5 .588 .897 440(1.02) -.038 -.623
M6 .668 .893 5.11 (.95) -.878 -.059
M7 667 .893 451(1.10) -.418 -.435
M8 670 .893 443(1.10) -.238 -.622
M9 616 .896 5.23 (.88) -.941 140
M10 .646 .894 455(1.12) -332 -.762
M11 612 .896 5.42 (.79) -1.384 1.381
M12 607 .897 5.36 (.82) -1.121 378

3.3.2. Psikolojik Danigman Oz Yetkinlik Olgegi (PDOYO): Psikolojik danisman
adaylarinin veya psikolojik danismanlarin 6z yetkinlik duzeylerini iki boyutu kapsayacak
bicimde 6lgmek icin gelistirilmis (Demirel, 2013) 13 madddlik, 5'li Likert tipi bir dlgme
aracidir. Olgegin at dlgekleri olan Etkili Hizmet Sunma at dlgeginde 9, Danisana iletme alt
Olceginde ise 4 madde yer amaktadir. Yanitlayanlardan her bir madde igin 1 (Kesinlikle
uygunsuz) ile 5 (Tamamen uygun) puan ardiginda kendilerini derecelendirmeleri
istenmektedir. Olgekten ainan puanlarin yikselmesi psikolojik danisman adaylarinin veya
psikolojik danigsmanlarin 6z yetkinlik dizeylerinin ylksek oldugunu gostermektedir. Maddel er
arasinda 7. madde ters kodlanmistir.

PDOY O’ nin yapilan glivenirlik calismalari sonucunda test-tekrar test glivenirlikleri
Etkili Hizmet Sunma at dlgegi icin r= .89 ve Danisana iletme alt 8lgedi igin r=.88; Cronbach
Alphaig tutarlilik katsayilar genel dlgek icin o= .87, Etkili Hizmet Sunma alt dl¢egi igin o=
.88, Danigana iletme dt 6lgedi igin ise o= .75 bulunmustur. Bu arastirma igin yeniden
hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi gendl dlgek icin a= .90, Etkili Hizmet Sunmaalt dlgedi igin o=
91, Danigana iletme alt 6lgedi igin ise a= .84 olarak bulunmustur.

3.3.3. Psikolojik iyi Olus Olgegi (Pi0O0): Bireylerin benlik saygisi, amag, iyimserlik
gibi konularda kendi agiladiklar basarilarini ve iyi olus dizeylerini tek boyutu kapsayacak
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bicimde dlgmek icin geligtiriimis (Diener ve digerleri, 2010) 8 maddelik, 7’li Likert tipi bir
olgme aracidir. Yanitlayanlardan her bir madde icin 1 (Kesinlikle katilmiyorum) ila 7
(Kesinlikle katiliyorum) puan araiginda kendilerini derecelendirmeleri istenmektedir.
Olgekten dinan puanlarin yikselmesi bireylerin psikolojik iyi olus dizeylerinin yiksek
oldugunu, iglevsellik agisindan kendilerini olumlu gsekilde algiladiklarini gostermektedir.
Maddeler arasinda ters kodlanan madde yoktur.

PIOO’ niin Tirkgeye uyarlanmasi ve cevrilmesi Telef (2013) tarafindan yapilmistir.
Uyarlamaicin yapilan guvenirlik ¢alismalari sonucunda Olgegin test-tekrar test guvenirligi r=
.86, Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi o= .80 olarak bulunmustur. Bu arastirmaicin de
yeniden hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi a= .86 olarak bulunmusgtur.

3.3.4. Empatik Egilim Olgegi (EEO): Bireylerin giinlik hayatteki empati kurma
potansiyellerini tek boyutu kapsayacak bicimde dlgmek icin gelistirilmis (Dokmen, 1998) 20
maddelik, 5'li Likert tipi bir 6lgme aracidir. Y anitlayanlardan her bir madde icin 1 (Kesinlikle
uygunsuz) ila 5 (Tamamen uygun) puan araiginda kendilerini derecelendirmeleri
istenmektedir. Olgekten ainan puanlarin yikkselmesi bireylerin empatik egiliminin ylksek
oldugunu gostermektedir. Maddélerin yarisi negatif anlamli yazilmistir. 1, 2, 4, 5, 9, 10, 14.
maddeler pozitif anlamli; 3, 6, 7, 8, 11, 12, 13. ve 15. maddeler negatif anlamlidir. Bireylerin
isaretledikleri sayllar o maddeye iliskin puanlari olusturmakta, negatif anlamli ifadeler tersten
puanlanmaktadir.

EEO’ niin yapilan glivenirlik caismalari sonucunda test-tekrar test giivenirligi r= .82,
Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi a= .88 bulunmustur. Bu arastirma icin de yeniden
hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi a= .80 olarak bulunmustur.

3.3.5. Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi (RBSO): Bireylerin benlik saygisi diizeylerini
olgmek icin gdligtirilmis (Rosenberg, 1965) 12 boyutlu, 63 maddelik, 4’1 Likert tipi bir 6lgme
aracidir. Y anitlayanlardan her bir maddeigin 1 (Cok yanlis) ila4 (Cok dogru) puan araliginda
kendilerini derecelendirmeleri istenmektedir. Olgekten ainan puanlarin yikselmesi bireylerin
benlik saygisinin yilksek oldugunu gostermektedir. Olgegin birinci at boyutu dogrudan benlik
saygisini 6lgmektedir. Bu alt bolim yarisi negatif anlamli yazilmig on maddeden olusmaktadir.
1,2,4,6.ve7. maddeler pozitif anlamli; 3, 5, 8, 9. ve 10. maddel er negatif anlamlidir. Bireylerin
isaretledikleri sayllar o maddeye iliskin puanlari olusturmakta, negatif anlamli ifadeler tersten
puanlanmaktadir.

RBSO' niin Turkgeye uyarlanmasi ve gevrilmesi Cuhadaroglu (1986) tarafindan
yapilmistir. Uyarlama amaciyla yapilan guvenirlik galismalari sonucunda olgegin test-tekrar
test glivenirlik katsayisi benlik boyutu icin r= .75, Cronbach Alphaig tutarlilik katsayisi a= .71
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olarak bulunmustur. Bu arastirmaigin de yeniden hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi a= .91 olarak
bulunmustur.

3.3.6. Kigisel Bilgi Formu: Katilimcilara ait kisisel bilgileri toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan geligtirilen bu formda égrencilerin cinsiyeti, sinif diizeyi, yasi, 6grenim
gordukleri Universitenin adi ve vakif-devlet Universitesi bilgisi hakkinda temel sorular yer
amaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya baglamadan 6nce Bursa Uludag Universitesi Etik Degerlendirme Kurulu
(10 nolu karar ve 26.11.2021 tarihli yazi) (bkz. Ek 8)’ndan gerekli izinler alinmigtir. Psikolojik
danisman adaylariyla yapilan ¢alismada veriler; 2021-2022 egitim 6gretim yili GUz yariyilinda,
veri kaybinaizin vermemesi, daha hizli ve ekonomik olmasi, pandemi donemi icin daha uygun
olmasi vb. sebeplerden dolay1 gevrimicgi yolla (Google Formlar kullanilarak) toplanmistir.
Formlarin katilhmcilara ulastirilmasinda ¢esitli sosya medya kanallarindan yararlaniimistir.
Ayrica 6gretim elemanlari ve Universitelerin RPD topluluklariyla iletisime gegilerek formun
katilimcilara ulastiriimasi igin destek istenmisgtir.

3.5. Verilerin Analizi

Google Formlar Uzerinden toplanan verilerde, bos soru birakilmasina izin verilmedigi
icin kay1p veriye rastlanmamis ve bu dogrultuda veri atilmasina da gerek kalmamistir. Verilerin
analizine gegilmeden dnce, 339 kisiden elde edilen degiskenlere iligkin puanlar tek degiskenli
ve ¢ok degiskenli norma dagilima uygunluklari bakimindan incelenmigtir. Tek degiskenli
norma dagilima sahip verilerin dederlerinin; carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis)
katsayisinin 2 araiginda olmasi gerekmektedir (Bachman, 2004; George & Mallery, 2012)
Tablo 6’ da gorulen degderlere bakildiginda verilerin normal dagilim gosterdigi sdylenebilir.

Cok degiskenli normalik igin u¢ degerlerin tespit edilmesi amaciyla Mahaanobis
uzaklik degerleri incelenmistir. Cok yonl U ug dederler icin kabul edilen dl¢it p <.001 diizeyinde
manidar Mahalanobis uzaklik degeridir (Cokluk ve digerleri, 2010). Bu anlamda p < .001
degerini asan 57 (%16) ug deder belirlenmis ve veri setinden gikarilmigtir. Arastirmadaki
istatistiksel islemler daha sonra 282 psikolojik danisman adayindan elde edilen veriler ile
gerceklegtirilerek, verilerin cok degiskenli normallik varsayimini kargllamasi saglanmigtir.

Verilerin analizinden once betimleyici istatistikler olarak aritmetik ortalama, standart
sapma, yuzdelik ve frekanslar hesaplanmigtir. Calismada kullanilan dlgeklere iligkin betimsel
istatistikler Tablo 6’ da yer amaktadir.
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Tablo6
Olgek verilerine iliskin betimsel istatistikler
Olgekler N Madde x SS  Min. Max. Capiklik Basklik a
sayis

CKG 282 12 59.12 8.72 27 72 -.735 409 .92
PDOY 282 13 41.97 9.03 13 64 -.203 234 .90
PiO 282 8 42.45 7.54 12 56 -.525 573 .86
EE 282 20 69.71 10.18 37 97 -.140 132 .80
BS 282 10 30.63 6.60 15 40 -.392 -922 91

CKG: Cesaretlendirme karakter giicti. PDOY: Psikolojik danisman 6z yetkinlik. PIO:

Psikolgjik iyi olus. EE: Empatik egilim. BS: Benlik saygisi. a: Cronbach Alpha.

Cesaretlendirme karakter glcu ile benlik saygisi, psikolgjik iyi olus, 6z yetkinlik ve

empatik egilim degiskenleri arasindaki iliski Pearson Momentler Carpimi korelasyon katsayisi
ile hesaplanmig, Path Analizi ile incelenmistir. Verilerin analizlerinde SPSS, AMOS, JASP ve
MPLUS uygulamalari ile .01 ve .05 anlamlilik dizeyi kullaniimistir.
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4, BOLUM
BULGULAR
Bu bolimde hipotezler dogrultusunda yapilan istatistiksel islemlerden elde edilen
bulgular yer amaktadir.

4.1. Calismanin Degiskenlerine i liskin Betimsel i statistikler ile Pearson M omentler
Carpimi Korelasyonu Katsay1 Degeri Sonuglari

Bu calismadaincel enen degiskenlerin ara arindaki iligkiler, uygulanan dlgeklerden elde
edilen toplam puanlar arasindaki korelasyonun Pearson momentler garpimi korelasyon andlizi
ile incelenmesi yoluyla belirlenmistir. Cesaretlendirme karakter glct, psikolojik danisman 6z
yetkinligi, psikolojik iyi olus, empatik egdilim ve benlik saygisi degiskenlerinden elde edilen
betimsel istatistikler ve dediskenler arasindaki korelasyon sonuglari Tablo 7’ de sunulmustur.

Tablo7

Arastirmada Incelenen Degiskenlere lliskin Betimsel [statistikler ve Pearson Momentler

Carpimi Korelasyon Katsayr Degerleri

Degiskenler x SS 1 2 3 4 5
1. CKG 50.10 8.72 - 196 434 427 258
2. PDOY 41.97 9.03 - 185 .093 .010
3.PIO 4245 7.54 - 678 717
4.EE 69.71 10.18 - 587
5.BS 30.63 6.60 -

CKG: Cesaretlendirme karakter gticii. PDOY: Psikolojik danisman 6z yetkinlik. PiO:

Psikolgjik iyi olus. EE: Empatik egilim. BS: Benlik saygisi.

Tablo 7' deki degerler incelendiginde, calisma grubuna ait cesaretlendirme karakter
glcli puan x= 59.10, SS= 8.72, psikolojik danigman 6z yetkinlik puan x= 41.97, SS= 9.03,
psikolojik iyi olus puan x= 42.45, SS= 7.54, empatik egilim puan x= 69.71, SS= 10.18 ve benlik
saygisl puan x= 30.63, SS= 6.60 olarak bulunmustur.

Ayrica Tablo 7'de degiskenler arasindaki iligkileri gosteren korelasyon katsayilari
acisindan bakildiginda, cesaretlendirme karakter glicl ile psikolojik danigsmanlik 6z yetkinlik
puanlari arasinda disuk dizeyde anlamli bir iligki (r = .18, p <.01); cesaretlendirme karakter
gucl ile psikolgjik iyi olus puanlari arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski (r = .43, p <.01);
cesaretlendirme karakter guct ile empatik egilim puanlari arasinda orta duzeyde anlamli bir
iliski (r = .43, p <.01) ve cesaretlendirme karakter gucl ile benlik saygisi puanlari arasinda

dustk duzeyde anlamli bir iliski (r = .24, p <.01) oldugu gortlmektedir.
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4.2. Modelin Test Edilmes

Psikolojik danigman adaylarinin cesaretlendirme karakter glct, psikolojik danisman 6z
yetkinligi, psikolojik iyi olus, empatik egilim ve benlik saygisi dizeyleri arasindaki iligkilerinin
incelenecedi Path Andizi modelinin test edilmesi icin dncelikle bes adet gozlenen degisken ile
yol andlizi yapiimistir. Model 1’ eiligkin sonuglar Sekil 4’teki gibidir.

Sekil 4

Model 1’eiligkin yol diyagrami

60

ETotal '5 = Plotal f————fl  [Total

BTotal

CMIN=42,051; DF=1; CMIN/DF=42,051; RMSEA=,382; CFl=914; GFI=947; NFI=913; TLI=136

Model 1'de oncelikle standartlagtinimis yol katsayilarinin anlamli olup olmadig
incelenmistir. Sekil 4’te goruldugu gibi standartlastirilmis yol katsayilari .01 ile .65 arasinda
yer amaktadir (p< .001). Dolayisiyla tim yollar manidar degildir. Modelin yol andizi
sonucunda dogrulanip dogrulanmadigini gérmek igin hesaplanan uyum indeksleri x?/df=
42.051; CFl=.914; GFl=.947; NFI=.913; TLI=.136 ve RMSEA= .382 olarak elde edilmistir.
Bu degerlere bakildiginda Model 1’in kabul edilebilir uyum iyiligi indeksl erine sahip olmadig
gorulmektedir. Bu dogrultuda kabul edilebilir uyum indekslerine ulasmak amaciyla model deki
BTota’den CTota’ e giden manidar olmayan yol modelden gikariimistir. Bu islem sonucunda
uyum indeksleri x?/df=21.038; CFI=.916; GFI=.947; NFI=.913; TLI= .578 ve RMSEA= .267
olarak elde edilmigtir. BTota’ den CTota’ e giden yolun kaldiriimasiyla elde edilen Moddl 1’in
son hali Sekil 5'teki gibidir.
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Sekil 5
BTotal’den CTotal’e giden yolun ¢ikarilmasiyla elde edilen Model 1’e iligkin yol
diyagrami
18
CTotal
br“b é
60
05
ETotal B Plotal |——— ] [Total
& ) &0 é
%5
BTotal

CMIN=42,075; DF=2; CMIN/DF=21,038, RMSEA=267, CFl=916; GFI=,947; NFI=913; TLI=578

Bu iglem sonucunda elde edilen uyum indekslerinin de kabul edilebilir dizeyde
olmadigl goruldigu i¢in diger bir manidar olmayan yol olan ETota’den PTota’ e giden yol
modelden cikariimigtir. Bu islem sonucunda ise uyum indeksleri x?/df= 14.176; CFl= .917;
GFlI= .947; NFI= .912; TLI=.723 ve RMSEA= .217 olarak elde edilmisgtir. Tum bu islemler
dogrultusunda yollarin manidar olmamasi ve uyum indekslerinin kabul edilebilir dizeyde
olmamasi dogrultusunda psikolojik iyi olusun bagimli degisken olarak yer addigi Modd 1’in
calismayacadl dusunulerek psikologjik iyi olus ile psikolojik danigman 6z yetkinliginin yer
degistirdigi Model 2 lizerinde ¢alisilmistir. Model 2’ yeiliskin yol analizi sonuglari Sekil 6" daki
gibidir.



Sekil 6

Model 2’yeiliskin yol diyagrami

ETotal

CTotal

c 7

ad‘g

|

[Total

L]

30

BTotal

CMIN=,399; DF=1; CMIN/DF=,399; RMSEA=,000; CFI=1,000; GFI=,999; NFI=,999; TLI=1,013

- PTotal

59

Model 2'de de oncelikle standartlastiriimis yol katsayilarinin anlamli olup olmadigi
incelenmistir. Sekil 6’ da gorulecedi Uzere standartlastirilmig yol katsayilari .01 ile .55 arasinda
degismektedir (p < .001). Dolayisiyla tUm yolar manidar degildir. Yol analizi sonucunda
dogrulanip dogrulanmadigini gérmek igin bakilan modele ait uyum indeksleri x?/df= .399;
CFI=1.000; GFl=.999 ve NFI=.999; RMSEA=.000 olarak elde edilmigtir. Model 1 ve Model
2’ den elde edilen sonuglara gore uyum indeksleri Tablo 8 deki gibidir.

Tablo8

Yol analizi sonucu modellere iliskin uyum indeksleri

Uyum Kabul edilebilir

Eniyi degerler Model 1 Model 2
ol gltleri degerler
x2/df 0-2 2-5 42.051 .399
GFl 0.95-1.00 0.90-0.95 947 999
CFl 0.95-1.00 0.90-0.95 914 1.000
TLI 0.95-1.00 0.90-0.95 136 1.013
NFI 0.95-1.00 0.90-0.95 913 .999
RMSEA 0.00-0.05 0.05-0.08 .382 .000

Schermelleh-Engel ve Moosbrugger (2003)
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Bu degerlere bakildiginda Model 2'nin daha iyi uyum iyiligi degerlerine sahip oldugu
ve mukemmel uyum gosterdigi gorulmektedir. Uyum indekslerinin mikemmel uyum
dizeyinde olmasi ancak manidar olmayan yollarin yer amasi dogrultusunda bazi yollar
modelden cikarilarak Model 3 Uzerine ¢alisilmistir. Model 3’ eiligkin yol analizi sonuglari Sekil
7 deki gibidir.

Sekil 7

Model 3’eiligkin yol diyagrami

18

CTotal

-

ETotal d - [Motal —=  PTotal

W

B4 07

-

35

BTotal

CMIN=4,336; DF=3; CMIN/DF=1,445; RMSEA=,040; CFI=,997; GFI=994; NFI=,991; TLI=991

Model 3'te de oncelikle standartlastirilmis yol katsayilarinin anlamli olup olmadigi
incelenmistir. Sekil 7’ de goruldugu gibi standartlastiriimis yol katsayilar .17 ile .59 arasinda
degismektedir (p < .001). Dolayisiyla tim yolar manidardir. Yol analizi sonucunda dogrulanip
dogrulanmadigini gérmek igin bakilan modele ait uyum indeksleri x?/df= 1,445; CFI= .997;
GFl= .994 ve NFI= .991; RMSEA= .040; SRMR= .028 olarak elde edilmigtir. Bu dederlere
bakildiginda Model 3'Un muikemmel uyum iyiligi indekslerine sahip oldugu anlagiimaktadir.
Yollarin manidar olmasi ve miukemmel uyum indekslerine sahip olmasi dogrultusunda
degiskenler arasindaki iligkileri incelemek Uizere Modd 3 ile ¢alismaya devam edilmistir.

4.3. M odelin Dogrudan Etkilerine iligkin Bulgular

Model 3'e ait path analizi sonucunda dogrudan etkilere bakildiginda; empatik egilim

cesaretlendirme karakter gliciini (B = .435, p < .001), benlik saygisini (B = .584, p < .001) ve
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psikolojik iyi olugu (B = .325, p < .001) pozitif yonde etkilemektedir. Benlik saygisi psikolojik
iyi olusu (B = .478, p <.001) pozitif yonde etkilemekteyken psikolojik danisman 6z-yetkinligini
(B=-.261, p <.001) negatif yonde etkilemektedir. Cesaretlendirme karakter glicti psikolojik iyi
olusu (B =.174, p < .001); psikolojik iyi olusise psikolojik danisman 6z yetkinligini (B = .357,
p < .001) pozitif yonde etkilemektedir. ilgili degerler Tablo 9’ daki gibidir.

Tablo9

Path analizi sonucu elde edilen modelin yol katsayilari ve dogrudan etkilerine dair

bulgular
Hipotez Yollari Bo B1 Std. Hata  Kritik Oran p
H1, ayolu, E>C 435 367 .045 8,163 *xk
H2, b yolu, E>B 584 377 .029 13,109 *xk
H3, c yolu, E>PI 325  .238 .030 7,836 *kk
H4, d yolu, B>PI 478 543 .049 11,052 il
H5, eyolu, C>PI 174 151 .034 4,470 el
H6, f yolu, PI>PO 357 421 105 4,012 *xk
H7, g yolu, B>PO -261 -.350 112 -3,113 *xk

Bo: Standartlastiriimig yol katsayilari, B1: Standart olmayan yol katsayilari, ***<.001

4.4. Modelin Dolayh Etkilerine iligkin Bulgular

Modele iliskin dolayli etkilere bakildiginda empatik egilimin psikolojik iyi olusu
cesaretlendirme karakter glict ve benlik saygisi araciligiylaetkiledidi standartlastiriimig dolayli
etki katsayisinin B = .355, p < .001; empatik edilimin psikolojik danigman 6z-yetkinligi
cesaretlendirme karakter gucu, benlik saygisi ve psikolojik iyi olus araciligiyla etkiledigi
standartlastiriimis dolayl etki katsayisinin = .090, p < .001; benlik saygisinin psikolojik
danismanlik 6z-yetkinligi psikolojik iyi olus araciligiyla etkiledigi standartlastiriimis dolayl
etki katsayisinin B = .171, p < .001; cesaretlendirme karakter gliciinin psikolojik danigmanlik
Oz-yetkinligi psikolojik iyi olus araciligiyla etkiledigi standartlastirilmis dolayli etki
katsayisinin B = .062, p < .001 oldudu sonucuna varilimigtir. ilgili degerlere Tablo 10’da yer

verilmigtir.
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Tablo 10
Path analizi sonucu €lde edilen modelin dolayli etkilerine dair bulgular
Sonug Degiskenleri
Psikolojik Iyi olug Psk. Dan. Oz-yetkinlik
Std. SH Std. B SH
Empatik EGilim (¢’ ve p’ yolu) .325* .030 - -
R? 637 .063
Toplam etki .680 .090
Dolayl etki .355* .090*
Benlik Saygisi (g’ yolu) -.261* 112
R? .063
Toplam etki -.091
Dolayli etki A71*
Cesaretlendirme karakter glcl ) )
(h’ yolu)
R? .063
Toplam etki .062
Dolayli etki .062*
*<.001

Elde edilen bulgulara gore, psikolojik danigman adaylarinin empatik egilimleri
cesaretlendirme karakter gucu ve benlik saygisi araciligiyla psikolojik iyi olus duzeylerini
etkilemektedir. Cesaretlendirme karakter gucu, benlik saygisi ve psikolojik iyi olugun birlikte
araciligiyla empatik egilim duzeyleri psikolojik danisman 6z yetkinligini etkilemektedir.
Benzer sekilde; psikolojik iyi olugun araciligiylapsikolojik danigman adaylarinin benlik saygisi
ve cesaretlendirme karakter gucu duzeyleri psikolojik danigman 6z yetkinldi dizeylerini
etkilemektedir.

4.5. Modele i ligkin Elde Edilen Bulgularin Bootstrap i gemiyle Sinanmasi

Modele ait elde edilen dogrudan ve dolayli etkilerin anlamli olup olmadiklar
bootstrapping iglemiyle (yeniden drnekleme) sinanmistir. Bootstrapping islemiyle drneklem
sayisi arttirllarak dogrudan veyadolayli etkilerin anlamhiliginailiskin ek kanit elde edilmektedir
(MacKinnon, 2008; Meydan ve Sesen, 2015). Glven ara1ginin sifiri kapsamamasi dogrudan
veya dolayli etkinin anlamli oldugunu ifade etmektedir (Hayes, 2013). Bu galismada 10.000
yeniden drnekleme yol uylagercekl estirilen bootstraping islemi sonucunda el de edilen bootstrap
katsayisl ve % 95 guven araliklari alt ve Ust sinirlari Tablo 11’ deki gibidir.
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Tablo11
Modele iligkin bootstrap sonuglari

%95 Guven ard1ginda

Katsay! -
Alt sinir Ust sinir

Dogrudan etkiler

EE->CKG 435 332 516

EE->BS 584 507 .660

EE->PI 325 237 397

BS—>PI 478 405 557

CKG~>PI 174 .098 252

PI=>PO 357 201 516

BS>PO -.261 -.407 -.094
Dolayl etkiler

EE->CKG-BS>PI .355 .305 420

EE->CKG-BS-PI->PO .090 .012 .180

BS>PI->PO 171 .100 263

CKG->PI>PO .062 .029 111

Tablo 11 incelendiginde empatik egilimin cesaretlendirme karakter glictine (B =.435,
%95 G.A. = .332-.516), benlik saygisina (f =.584, %95 G.A. = .507-.660) ve psikolojik iyi
oluga (B =.325, %95 G.A. = .237-.397) dogrudan etkisinin anlamli oldugu gorulmektedir.
Empatik egilimin benlik saygisi ve cesaretlendirme karakter gucu araciligiyla psikolojik iyi
olusa (B =.355, %95 G.A. = .305 - .420); benlik saygisI, cesaretlendirme karakter glicl ve
psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik danisman 6z-yetkinligine (8 =.090, %95 G.A. = .012
- .180) dolayl1 etkisinin anlamli oldugu gorulmektedir.

Benlik saygisinin psikolgjik iyi olusa (B =.478, %95 G.A. = .405 - .557), psikolojik iyi
olusun psikolojik danisman 6z-yetkinligine (B =.357, %95 G.A. = .201 - .516) ve benlik
saygisinin psikolojik danigman 6z-yetkinligine (§ = -.261, %95 G.A. = -.407 - -.094) dogrudan
etkisinin anlamli oldugu; benlik saygisinin psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik danisman
Oz-yetkinligine (B =.171, %95 G.A. = .100 - .263) dolayli etkisinin de anlamli oldugu
gorulmektedir.

Son olarak cesaretlendirme karakter gliciinin psikolgjik iyi oluga (B =.174, %95 G.A.
= .098 - .252) dogrudan etkisinin anlamli oldugu; psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik
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danigman 6z-yetkinligine (8 =.062, %95 G.A. =.029 - .111) dolayli etkisinin deanlamli oldugu
gorulmektedir.

Tablo 11’ e gore dogrudan ve dolayli etkilerin timunde bootstrap %95 guven ara iklar
at ve Ust sinirlar sifir degerini icermedidi icin istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu
dogrultuda bootstrapping islemi psikolojik danisman adaylarinin empatik egilimlerinin
cesaretlendirme karakter gucu, benlik saygisi araciligiyla psikolojik iyi olusu; cesaretlendirme
karakter gucu ve benlik saygisinin psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik danisman 6z-
yetkinligini; empatik egilimlerinin cesaretlendirme karakter gucu, benlik saygisi ve psikolojik

iyi olug araciligiyla psikolojik danigman 6z-yetkinligini etkiledigi sonucunu desteklemektedir.
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5.BOLUM
TARTISMA, SONUG VE ONERILER

Bu bolumunde aragtirmanin her bir bulgusuna yonelik tartisma ve degerlendirmeler ayri
bagliklar altinda verilmisg, ayrica arastirmanin sonuglarina dayali olarak arastirmacilara ve
psikolojik danigmanlara yonelik oneriler sunulmustur.

5.1. Tartigma

5.1.1. Modelin Dogrudan Etkilerine iliskin Tartisma: Bu baslik atinda moddlin
dogrudan etkileri bulgularda yer adigi sirayla tartisilacaktir.

5.1.1.1. Empatik Egilimin Cesaretlendirme Karakter Giicii Uzerindeki Dogrudan
Etkisine [liskin Tartigma: Bu arastirmada ilk olarak empatik egilim ve cesaretlendirme
karakter glcl arasindaki iliskiye bakildiginda pozitif yonlG anlamli bir iliski oldugu
gorulmasgtur. Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda empatik egilimin
cesaretlendirme karakter gucl Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna variimistir. Bu
bulguya aanyazin taramasinda da kismen rastlanmistir. Wong ve digerleri (2019),
cesaretlendirme kavramini karakter gugcleri kategorisinde kavramsallastirmayr amacladiklari
caismalarinda empati ile cesaretlendirme karakter glicl arasinda pozitif bir iligki oldugunu
ortaya koymustur. Alanyazina bakildiginda empatik egilimin cesaretlendirme karakter gucu
Uzerinde dogrudan bir etkisinin oldugu soylenebilir. Bu sonugla birlikte empati ile
cesaretlendirme karakter glicti arasindaki iliskiye dair galisma (Wong ve digerleri, 2019) yer
dmasina karsin empatik egilimle arasindaki iligkinin yonUne dair bir ¢aismaya
rastlanmamistir.

Cesaretlendirme becerisi danisanda var olan davranissal amaci anlayabilmeyi kapsadigi
gibi (Carns & Carns, 1998) danisanin slbjektif dinyasinin anlasiimasi seklinde de ifade
edilebilir (Corey, 2008). Bu dogrultuda empati ile pozitif yonlu bir iligkisi olan
cesaretlendirmenin empatik egilimden dogrudan etkilenmesi beklenebilir. Empatik egilimi
yuksek olan bireylerin duygulari anlama, duygusa yasantilardan etkilenme ve yardm etme
istegi digerlerine kiyasla daha yUksektir (Yayci, 2018). Karsisindakinin zorlayici bir durumla
bas etmeye calistigini ya da henlz kesfetmedigi gerceklesmeyen bir potansiyelinin oldugunu
fark ettiginde karsisindakine tam potansiyellerini belirlemesinde yardimci olmasi, zorlayici
durum igerisinde onaylamalarla desteklemesi cesaretlendirme karakter gucu dizeyi yuksek
bireylerden beklenen davraniglar olacaktir (Wong ve digerleri, 2019). Bu dogrultuda empatik
edilimi  yuksek bireylerin zorlayict bir durum yasayan digerleriyle kargilastidinda
cesaretlendirme egiliminde olacaklari distnul mektedir.
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5.1.1.2. Empatik Egilimin Benlik Saygis Uzerindeki Dogrudan Etkisine iligkin
Tartigma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan empatik egdilim ve benlik saygisi arasindaki
iliskiye bakildiginda bu ¢alismadaiki dedisken arasinda pozitif yonlG anlamli bir iliski oldugu
ve empatik egilimin benlik saygisi Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.
Empatik egilimi yuksek bireylerin benlik saygisinin da yuksek oldugu alanyazinda daha 6nce
de elde edilmis bir bulgudur (Sai, 2013; Yuksel, 2009). Alanyazina bakildiginda benlik
saygisinin empatik becerileri yordadigina dair bulgular yer almakla birlikte (Koruked,
Gundogan ve Ogelman, 2014), empatik egilim ile benlik saygisi arasindaki iligkideki etkinin
yonlne dair ¢aligmal arda tam tersinin de s6z konusu ol abilecedi gorulmektedir. Sayin (2003)’ in
egitim fakultesi ogrencileri ile yurittugu ¢aligmasinda empatik egilimi yuksek katilimcilarin
mesleki benlik saygisinin empatik egilimi duslk katilimcilara gore daha yuksek oldugunu
bulmustur. Bir bagka calismaya gore sinif ortamindaki ortaokul 6drencilerinde agilanan ve
hissedilen empatik atmosfer arttikca benlik saygisi da artmistir (Kandemir ve Ozbay, 2009).
Dolayisiyla bu ¢alismadan elde edilen empatik egilimin benlik saygisina dogrudan etkisinedair
bulgu danyazindaki diger ¢alismalarla tutarlilik géstermektedir.

Baskalarina ait duygulari anlama potansiyeli olan empatik egdilim bireylerin benlik
saygisi ve ruh sadligl igin onemli gorulmektedir (Karatas, 2012). Kendini kabul etmenin
duygularini ifadelendiren (Leory, 1996) benlik saygisi; bireyin toplumsal kabullne, bireye
dahil oldugu cevrece gosterilen dedere ve bireyin disadonuk bir birey olmasina bagli olarak
yukselmektedir (Aktas ve digerleri, 2018). Gimuscaglayan (2018)’in psikolojik danisman
adaylanyla yaptiklari bir ¢alismanin bulgularina bakildiginda, bilissel empatiyle bireyin
kendine dair olumsuz benlik algisi arasinda negatif bir iligki bulunmustur.

Rogers (1989) benlidi bireyin kisisel deneyimlerini farkindalik icerisinde agilamasi
olarak tanimlamaktadir. Kisinin farkinda oldugu benligi, istenilene ne derece yaklasirsakisinin
benlik saygisi o dizeyde yukselmektedir (Karabogda, 2011). Bireylerin farkindalik sonucunda
var olan ozdlliklerini nasil adgiladigi benlik saygisini etkilemektedir. Kisinin kendisine dair
farkindaidinin benlik saygisini arttirdigi gibi gevresine ve digerlerine dair farkindaliginin da
benlik saygisini arttirmasi ongorulmektedir. Kisilerarasi yakinligi saglayan ve iletigimi
kolaylastiran empatik egilimin bu potansiyele sahip bireylere de olumlu bir katkisi oldugu, bu
bireyleri geligtirdigi bilinmektedir. Buradan hareketle bu potansiyel e sahip bireyl erde duygulari
anlama, yasantilardan etkilenme ve farkindal ik bilincinin ylksek olmasl beklenecektir (Yaycl,
2018; Okan ve digerleri, 2020). Bu dogrultuda empatik egilime sahip bireyler yiksek
farkindal ik bilinci ile yuksek benlik saygisina sahip olacaklardir.
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TUm bu bulgularla tutarli bir bigimde, bu ¢alismadaki empatik egilimin benlik saygisi
uzerinde dogrudan bir etkisine iligkin bulgusu mevcut alanyazinla tutarlidir. Bunun yaninda,
alanyazinabakildigindaempatik egilim ile benlik saygisi arasindaki iligkiye dair ¢alismalar yer
amasina kargin aralarindaki etkiyi konu edinen calismaarin azinlikta oldugu ve iligkinin
yonune dair ikiliklerin oldugu gorulmektedir.

5.1.1.3. Empatik Egilimin Psikolojik I yi Olus Uzerindeki Dogrudan Etkisine iliskin
Tartigma: Arastirmayaait diger bir bulgu olan empatik egilim ve psikolojik iyi olug arasindaki
iliskiye bakildiginda pozitif yonlt anlamli bir iliski oldugu ve empatik egilimin psikolojik iyi
olus Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna varilmigtir. Empatik egilimi yuksek bireylerin
psikolojik iyi olug duzeylerinin de yuksek oldugu bulgusu aanyazinda daha 6nce de elde
edilmis bir bulgudur (Kapikiran, 2011; Blyukcebeci, 2017). Bu bakimdan arastirmanin bu
bulgusu mevcut aanyazinla uyumludur.

Empatik egilimin kiginin ruh sagliginin korunmasinda dnemli bir rol vardir (Karatas,
2012). Simsek ve Bozanoglu (2011)' nun yaptigi ¢calismaya gore empatik egdilim olumlu ruh
saghigi ile benlik saygisi arasindaki iliskide kismen, olumsuz ruh sagligi ile benlik saygisi
arasindaki iliskide tam aracilik rolU Ustlenmektedir. Benzer bir sekilde Wei ve digerlerinin
(2011) yaptig1 calismaya gore 6z-sefkat ve empati 6znel iyi olusile baglanmakaygisi arasindaki
ilisgkide aracilik rolU Ustlenmektedir. Yine baska bir calismaya gbre ergenlerin empati
duzeylerinin ve duygusal dayanikliliklarinin psikolojik iyi olusu yordadigi sonucuna
ulasiimistir (Vinayak & Judge, 2018).

Kargidakinin duygularini anlama, bu dogrultuda sefkatli ve kapsamli tepkilerde
bulunma kisilerde psikolojik bir doyum ortaya gikarmaktadir. Bu da kisilerde olumlu his ve
duygularin olusmasina olanak sajlamaktadir (Carnicer & Caterina, 2014). Kisilerarasi
iligkilerde daha kolay iletisim kurmaya olanak saglayan empati ayni zamanda saldirganligi
azaltmakta, sosyal istenirligi arttirmakta ve bu dogrultuda yiksek bir psikolojik iyi olusg
sadlamaktadir (Kapikiran, 2010).

Sonug olarak, ¢alismanin empatik egilimin psikolojik iyi olus Uzerindeki dogrudan
etkisine iligkin bu bulgusu, empatik egilim ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskiye dair
caismalarlave araarindaki etkiyi konu edinen galigmalarla tutarlilik gostermektedir.

5.1.1.4. Benlik Saygissnin Psikolojik iyi Olug Uzerindeki Dogrudan Etkisine iliskin
Tartigma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan benlik saygisi ve psikolojik iyi olug arasindaki
iliskiye bakildiginda pozitif yonlt anlamli bir iligki oldugu ve benlik saygisinin psikolojik iyi
olus Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna variimistir. Benlik saygisi yuksek bireylerin

psikolojik iyi olug dizeylerinin de yuksek oldugu bulgusu alanyazinda daha 6nce de elde
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edilmig bir bulgudur (Dogan ve Eryillmaz, 2013; Beydogan Tangor & Curun, 2016; Aycicek,
2020). Bu bakimdan arastirmanin bu bulgusu mevcut alanyazinla uyumludur.

Y Uksek benlik saygisina sahip olanlarin saglikli, mutlu, Gretken ve bagarili olmak igin
gabaladiklari, guglUklerle bas etme konusunda daha azimli olduklari, digerlerini kabul ettikleri
ve gevrenin baskilarina daha az boyun egdikleri ifade edilirken; dustuk benlik saygisina sahip
olanlarin ise endiseli, karamsar, gelecek hakkinda negatif duslinceleri olan ve basarisizliga
egilimli bireyler olduklar bilinmektedir (Coleman ve Hendry, 1990; Karatas ve Erden, 2012).
Bu dogrultuda benlik saygisi bireylerin kendi hayatlarini algilayisi ve ruh sagliklari agisindan
onemli oldugu kadar Kisilerarasi iligkileri igin de dnemlidir.

Kendisini yeterli, yetenekli hisseden kendisine ve hayatinadair olumlu algilari bulunan
gelecede dair iyimser oldugu gibi kendisini ¢evresi tarafindan da saygl duyulan biri olarak
agilayan bireylere ait pozitif bir kavram olarak gériilen (Savi-Cakar ve ikiz, 2016) psikolojik
iyi olusun; bireyin kendisine dair degerlendirmeleri sonucunda vardigi benligini begenmesi ve
onaylamasl durumu olarak tanimlanabilecek (Y 6rukoglu, 2000) benlik saygisi ile pozitif yonla
bir iligkide olmasl beklenen bir durumdur. Bu iligkinin yonune bakildiginda alanyazin taramasi
sonucunda benlik saygisinin psikolojik iyi olusu yordadigi sonucuna varilmaktadir. igleroglu
(2012)' nun lise 6grencileriyle yuruttugu bir ¢alismada benlik saygisinin 6grencilerin 6zndl iyi
oluglarinin yordayicisi oldugu ve lise 6grencilerine ait 6znel iyi olugile benlik saygisi arasinda
anlamli pozitif yonlG bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Yine danyazinda yer adan gegmis arastirmaara bakildiginda, benlik saygisi ylksek
olanlarin, diglik olanlara gore daha ¢cok olumlu duygulara sahip olan mutlu bireyler oldugu, ait
oldugu gevreye uyum gostermede daha bagarili oldugu gordlmustir (Cha, 2003; Schimmack &
Diener, 2003). Kendisini digerlerine gore daha olumlu agilayan benlik saygisi ylUksek
bireylerin bu olumlu duygular neticesinde daha mutlu, yasam doyumu yuksek bireyler olmasi
ve nihayetinde yuksek psikolojik iyi oluga sahip olmalari beklenen bir sonugtur.

Sonug olarak, ¢alismanin benlik saygisinin psikolojik iyi olus Uzerindeki dogrudan
etkisine iligkin bu bulgusu, benlik saygisi ile psikolojik iyi olug arasindaki iligkiye dair
caismalarlave araarindaki etkiyi konu edinen galigmalarla tutarlilik gostermektedir.

5.1.1.5. Benlik Saygisinin Psikolojik Danigman Oz Yetkinligi Uzerindeki Dogrudan
Etkisine Iliskin Tartigma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan benlik saygisi ve psikolojik
danisman 6z yetkinligi arasindaki iliskiye bakildiginda negatif yonlG anlamli bir iligki ve benlik
saygisinin psikolojik danigman 6z-yetkinligi Uzerinde negatif yonlt anlamli bir etkisi oldugu
sonucuna variimistir. Bu calismada elde edilen bulgularin aksine benlik saygisi yuksek
bireylerin psikolojik danisman 6z yetkinliginin de ylksek olabilecedi bulgusu alanyazinda yer
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edinmis bir bulgudur (Aydogan ve Ozbay, 2012; D’ Amico & Cardaci, 2003; Sung-Ja, 2006;
Yildinm ve Atilla, 2020). Altun ve Yazici (2012)' nin 6grencilerle yaptigi ¢alismaya gore 6z
yeterlik ile benlik saygisi arasinda pozitif bir iliski oldugu gortlmustir. Benzer bir calisma
olarak, Yigit (2018) tarafindan yapilan ¢alismaya gore benlik saygisi ve 6z yeterlik arasinda
duglk duzeyde anlamli bir iligki bulunmustur. Benzer bulgularla sonuglanmis ¢alismalara
danyazinda siklikla karsilagiimaktadir (Diseth ve digerleri, 2014; Bulus ve Oztlrk-Samur,
2017).

Benlik algisi yuksek bir kisi basarili olacagl veya olamayacagi konularin neler oldugu
konusunda yuksek bilince sahiptir. Bu dogrultuda bireylerin kendilerine dair agilarinin 6z
yeterlik agilar Uzerinde etkiye sahip olmasi beklenecektir (Yildirnm ve Atilla, 2020). Bireyin
kendisine yondlik agilari ve bu agilarina yonelik tutumlarini ifade eden benlik saygisinin da
Oz yetkinlik ile pozitif yondeiliskili olmasi beklenecektir (Y enidiinya, 2005; Duman, 2016).

Bireylerin benlik saygisi dizeyleri dustincelerini, sdylediklerini, yaptiklarini, dinyaya
nasil baktiklarini ve kendilerinde degistirmek istedikleri her tlrlG seyi degistirme yolunda
hareket etme potansiyellerini etkilemektedir (Sanford & Donovan, 1984). Benlik saygisi
yuksek bireyler, cevreleriyle kurduklari iyi iligkiler dogrultusunda olumlu izler birakir ve grup
icerisinde konugma konusunda istekli olurlar (Baumeister ve digerleri, 2003). Benlik saygisi
duslk bireylerde ise bazi psikolojik bozukluklar gorulebilecedi gibi akademik basarisizlik,
egitimden uzaklasma, maddeye bulasma gibi olumsuz egilimler gorilebilir (Mann ve digerleri,
2004; Donnellan vedigerleri, 2005). Bu bilgiler dogrultusunda benlik saygisi yiksek psikolojik
danigsman adaylarinin kendilerine dair agilari dogrultusunda ylksek psikolojik danigman 6z
yetkinligine sahip olmalar1 beklenebilir. Benlik saygisi ile psikolojik danisman 6z yetkinligi
arasindaki iliskide iligkinin yonine dair yapilan alanyazin arastirmasi sonucunda benlik
saygisinin 6z yetkinligi Uzerindeki etkilerine dair bulgular yer amaktadir (Locke &
Latham,1990; McDonald & Siegall 1992; Pgjares, 2003)

Bu iki dedisken arasindaki iliskiye ve etkinin yonune dair bulgulara bakildiginda
aanyazin taramas! sonucunda elde edilen bulgular ile kismen tutarli kismen de tutarsiz oldugu
gorulmektedir. Benlik saygisinin psikolojik danigsman 6z yetkinligi Uzerindeki dogrudan etkisi
adanyazinlatutarli bir bulgudur. Ancak bu calismada elde edilen aralindaki negatif iliskiye dair
bulgu, alanyazinlatutarlilik gostermemektedir.

Benlik saygisinin incelendigi caligmaara bakildiginda, benlik saygisina dair
degerlendirmelerin bazi hatalara yol actigi, kisilerin kafa karigikligi ve kararsiz yapilariyla
oldugundan daha az dugik benlik saygisi duzeyine sahip gorindugu; olgum sirasinda
kendilerini ifade edip desteklemek icin yeterince tanimadiklar ifade edilmektedir (Campbell,
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1990; Baumeister, 1998). Dinamik, degisken bir yapida olan benlik saygisi kisilerin kendilerini
o anicinde nasil hissettikleri hakkinda bilgi vermektedir (Heatherton & Polivy, 1991; Weiten
ve digerleri, 2016). Bunlara ek olarak benlik saygisi deJerlendirilirken kendini
degerlendirmeye daya1 olgeklerin sorun olusturacagi, benlik saygisina dair ¢alismaarin
Olgimunde dogru dlgimlere ulasmanin zorlugu belirtilmektedir (Weiten ve digerleri, 2016;
Savi-Cakar & ikiz, 2016).

Baoglu ve digerlerinin (2006) yurittiga ¢alismaya gore is doyumu ile benlik saygisi
arasinda negatif iliskiler saptanmistir. Matematik 6gretmenlerinin benlik saygisi diizeylerinin
mesleki motivasyonlailiskisinde 6z yeterliligin aracil ik etkisinin arastirildidi bir ¢alismayagore
katilimcilaraait benlik saygisi ile mesleki motivasyon duzeyleri arasinda negatif dizeyde iligki
bulunmustur. Etkinin yonlne bakildiginda benlik saygisinin mesleki motivasyonu negatif
olarak etkiledidi sonucu elde edilmistir (Danisman ve digerleri, 2016). Benzer bir sekilde Savi
Cakar ve ikiz (2016)'in psikolojik danisman adaylari ile yUritt(igi calismadan elde edilen
bulgulara gore benlik saygisinin psikolojik belirtiler Uzerinde anlamli bir etkisi olmadigi
sonucuna varilmigtir.

TUm bu sonuglar dogrultusunda alanyazina bakildiginda benlik saygisinin psikolojik
danisman 6z yetkinligi Uzerinde dogrudan bir etkisi oldugu; aralarinda pozitif iligki oldugu
ancak benlik saygisi 6lgumlerinin zorlugundan kaynakli bu ¢alismada negatif yonlt bir iligkinin
bulunmus olmaihtimali diginulmektedir.

5.1.1.6. Cesaretlendirme Karakter Giiciiniin Psikolojik iyi Olus Uzerindeki
Dogrudan Etkisine iliskin Tartisma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan cesaretlendirme
karakter guct ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiye bakildiginda pozitif yonlt anlamli bir
iliski oldugu ve cesaretlendirme karakter gliciinin psikolgjik iyi olus Uzerinde anlamli bir etkisi
oldugu sonucuna varilmistir. Cesaretlendirme karakter glicli yuksek bireylerin psikolojik iyi
oluglarinin da yuksek oldugu bulgusu alanyazinda daha dnce de elde edilmis bir bulgudur.
Baskal arina onaylayici sozler sdyleme veyayazmaaiskanl 1§l sayesinde, cesaret verici karakter
gucl yuksek olan bireylerin, diger insanlar ve dinya hakkinda olumlu bir gorus gelistirmesi
beklenebilir ve bu dabu bireylere daha ylksek diizeyde psikolgjik iyi olug saglar (Wong, 2015).
Wong ve digerleri. (2019) nin gergeklestirdigi ¢alisma da bu dogrultuda bir bulguyla
sonuglanarak cesaretlendirme karakter glcu ile psikolojik iyi olus arasinda yuksek dizeyde
iligki bulunmustur.

Adler’in kuramina gore sosyal ilgi ve cesaret psikolojik danisma slrecinin hedefini
sekillendiren 6nemli kavramlardandir (Sweeney, 2009). Cesaretlendirme uygulamasi yoluyla,

bireyler kendilerine yonelik olumlu bir bakis agisi gelistirecek ve bu da nihayetinde psikol ojik
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iyi oluglarini ve benlik saygilarini gdligtirecektir (Wong, 2015; Wong ve digerleri, 2019).
Benzer sekilde psikolojik danisman adaylari ile yapilan bir ¢aligmaya gore katilimcilarin
cevrelerinden adgiladiklart sosya destegin psikolojik iyi oluglarini yordadigi sonucuna
varilmistir (Ates, 2021). Cesaretlendirme slireci cesaretlendirilen bireye bu sekilde etki ederken
cesaretlendirme karakter guictine sahip kisiye de ayni yonde fayda sadlayacagdi beklenmektedir
(Peterson & Seligman, 2004; Wong, 2015). Cesaretlendirme karakter glict yuksek bireyler,
digerlerini cesaretlendirirken guglu iligkisel baglar olugur ve bu bireylerin yuksek dizeyde
sosyal bagliliga sahip olacagl; bu dogrultuda bagkalarina veya topluma katkida
bulunmalarindan dolayi psikolojik iyi oluslarinin artmasi beklenmektedir (Wong, 2015).

Sonu¢ olarak, calismanin cesaretlendirme karakter gucunun psikolojik iyi olus
Uzerindeki dogrudan etkisine iliskin bu bulgusu, cesaretlendirme karakter gticu ile psikolojik
iyi olus arasindaki iliskiyedair ¢calismalarla (Wong ve digerleri, 2019; Wang ve digerleri, 2021)
tutarlilik gostermektedir. Bu iki degisken arasindaki iliskiye dair bulgularin aanyazinda yer
admasina karsin aralarindaki etkiyi konu edinen bir ¢aligmaya rastlanmamistir.

5.1.1.7. Psikolojik Iyi Olusun Psikolojik Danigman Oz Yetkinligi Uzerindeki
Dogrudan Etkisine iliskin Tartisma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan psikolojik iyi olus
ve psikolojik danisman 6z yetkinligi arasindaki iligkiye bakildiginda pozitif yonlt anlamli bir
iliski oldugu ve psikolgjik iyi olusun psikolojik danigman 6z yetkinligi Uzerinde anlamli bir
etkisi oldugu sonucuna variimigtir. Oz yetkinligi yiksek bireylerin psikolojik iyi olug
duzeylerinin de yuksek oldugu bulgusu alanyazinda daha dnce de elde edilmis bir bulgudur
(Cicognani ve digerleri, 2008; Kiling, 2017; Ersoy ve digerleri, 2019).

Psikolojik iyi olusun kisilerin yasamlarina birgok olumlu katkisl oldugu bilinmektedir.
Bireylerin kendilerine guvenmesi, olumlu dustuncelerinin ve yasamdan tatminlik duzeylerinin
yukselmesi psikolojik iyi olugun katkilarindan bazilaridir. Bu dogrultuda psikolojik iyi olugu
yUksek bireyler kisilerin performanslarina katki sadlayarak yasam doyumlarini arttirmaktadir
(Akdogan ve Polatci, 2013). Bunun disinda 6z yeterligi yuksek Kisiler zorlayici durumlarla
kargilastiklarinda kagmayip zorlayici duruma meydan okumayr segerler. Meydan
okuyabileceklerini duslndikleri durumlardan korkmaz, bu durumlari hedef olarak segerler.
Basarisizlik durumundaise yilmayip gabalarlar (Bandura, 1994). Bu bireyler kendilerine dair
olumlu distinceleriyle mutlu ve iyi olmaya cabaarken basarisizlikla kargilastiklarinda
kacinmayip mutlu veiyi olmaya yonelik farkli yollari arar ve gabalamaya devam eder (Bandura,
1977). “Kiginin bireysel gelisimini sajlamak icin hayata karsi ¢aba harcamas)” seklinde
ifadelendirilen psikolojik iyi olus, kisilerin amagladiklarinin, potansiyellerinin ve var olan
sorumluluklarinin farkinda olma durumudur (Waterman, 1993; Ryff & Keyes, 1995). Bu
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bilgiler dogrultusunda zorlu durumlarla karsil astiginda Ustesinden gel ebilecedine dair inanci ve
kendine guveni olan 6z yetkinligi yuksek bireylerin psikolojik iyi oluglarinin ylksek olmasi
beklenen bir durumdur. De-Caroli ve Sagone (2013) yUrittagu bir ¢alismada psikolgjik iyi
olusun 6z yeterlikle pozitif yonlt anlamli bir iligkisi oldugu sonucuna ulagmistir.

Oz yetkinlik ileilgili bu goriigler psikolojik danisman 6z yetkinligi Gizerinde de gegerli
olabilir (Yiyit, 2001). Psikolojik danigsman 6z yetkinligi, kisa bir stire sonra terapotik ortamda
daniganla girilecek bir stiregte, danisana etkili bigimde yardimci olabilecegine dair bireyin var
olan donanimlarina ve potansiyellerine iligkin inanci seklinde ifade edilmektedir (Larson &
Daniels, 1998; Larson ve digerleri, 1992). De-Caroli ve Sagone (2013) tarafindan yurUtulen
benzer bir ¢calisma dogrultusunda 6z yeterligi yuksek ergenlerin digerlerine gore, daha yuksek
psikolojik iyi olusa sahip olduklari gorGlmustir. Kiling (2017) tarafindan yUrUtdlen bir
caligmaya gore 0z yeterligi yuksek lisans ogrencilerinin psikolojik iyi oluglarinin da yUksek
oldugu sonucuna ulasiimistir. Benzer bir sekilde Curry (2007)’ nin yUrtttugu bir ¢alismaya gore
psikolojik danigman adaylarinin iyilik halleriyle 6z yeterlikleri arasinda pozitif yonlta anlamli
bir iliski oldugu sonucuna varilmigtir. Cicognani ve digerleri (2008) yurUttikleri calismada 6z
yeterligin kisisel bir kaynak olarak psikolojik iyi olus Uzerinde dogrudan bir etkiye sahip
oldugunu ifade etmektedir.

Psikolojik iyi olusile psikolojik danigman 6z yetkinlidi arasindaki pozitif yonlu iligkiye
dair bulgular danyazindaki diger ¢alismalarlatutarlilik gostermektedir. Ancak iligkinin yontne
yonelik yapilan calismalarla bu ¢alismadan elde edilen bulgu tutarlilik gostermemektedir. Bu
¢al ismada dncelikle tasarlanan model de psikol ojik danisman 6z yetkinliginin psikolojik iyi olus
uzerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Ancak tasart model uyum indekslerine uygun
sonuglar vermemistir. Bu dogrultuda model Uzerinde degisiklige gidilmigtir. Yeni modelde
psikolojik iyi olusun psikolojik danigman 6z yetkinligi Uzerindeki etkisinin incelenmesi
amaclanmistir ve bu model uyum indekslerine gore mukemmel uyum gostermigtir.

Bireyin yasama dair kaygilari ile kigisel-sosyal ilgileri arasinda denge kurabilmek
amaciyla gabalayacak gugcte olmasl seklinde tanimlanabilen (Ryff, 1989) psikolgjik iyi olus,
herhangi bir patolojinin olmamasindan ziyade bireyin gizil guclinu ve potansiyellerini en Ust
duizeyde kullanabilmesi olarak da ifade etmistir. Bagka bir deyigle psikolgjik iyi olus, bireyin
psikolojik olarak en Ust duzeyde iglevsel olma durumudur (Bas ve digerleri, 2016). Bu
dogrultuda psikolojik iyi olusu yuksek bireylerin potansiyellerine ulasma dogrultusunda ¢aba
gostermesi ve bu dogrultuda kendine givenmesi beklenen bir sonug olacaktir. Ve nihayetinde
psikolojik iyi olugu yuksek psikolojik danigman adaylarinin yuksek psikolojik 6z yetkinlige

sahip olmasi dngorulebilir.
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Alanyazina bakildiginda psikolojik danigman 6z yetkinliginin psikolojik iyi oluga etkisi
uzerine galismalar gogunlukla yer almaktadir. Ancak psikolojik iyi olugun psikolojik danigman
Oz yetkinligi Uzerindeki etkisi Uzerine herhangi bir ¢calismaya rastlanmamistir. Sonug olarak,
galismadaki bu bulgu dogrultusunda psikolojik iyi olugun psikolojik danigman 6z yetkinligi
uzerinde dogrudan bir etkisinin oldugu; bu bulguya ek kanit sunacak caligmalara agirlik
verilebilecedi duslinilmektedir.

5.1.2. Modelin Dolayl Etkilerineiliskin Tartisma: Bu baslik atindamodelin dolayl!
etkileri bulgularda yer adigi sirayla tartigilacaktir.

5.1.2.1. Empatik Egilimin Psikolojik Iyi Olus Uzerindeki Dolayli Etkisine iligkin
Tartigma: ik olarak empatik egilim ile psikolojik iyi olug arasindaki iligkiye bakildiginda
pozitif yonlU anlamli bir iligki oldugu ve empatik egilimin cesaretlendirme karakter gucl ve
benlik saygisi araciligiyla psikolojik iyi olug Uzerinde anlamli bir dolayli etkisi oldugu
sonucuna varilmistir.

Bireylerdeki empatik egilim arttikga benlik saygisi, cesaretlendirme karakter gucu ve
psikolojik iyi olusun da arttigi bu calismaya ait dogrudan etkilere dair bulgularda yer
amaktadir. Empatik egilimin benlik saygisi ve cesaretlendirme karakter glcu araciligiyla
psikolojik iyi olus Uzerindeki dolayli etkisi de bu ¢alismadan elde edilen bulgular sonucunda
anlamli bulunmustur.

Empatik egilimi yuksek bireylerin zorlayici bir durumda olan bireylerle karsilastiginda
onlari cesaretlendirme egiliminde olmalari  beklenilmektedir. Cesaretlendirme slireci
cesaretlendirilen kisiye katki sagladigi gibi cesaretlendirme karakter gliciine sahip bireylere de
katki saglamaktadir (Peterson & Seligman, 2004; Wong, 2015). Bu katki dogrultusunda
cesaretlendirme karakter gucune sahip kigilerin digerlerine katkida bulunmalariyla psikolojik
iyi oluglarinin artmasi beklenen bir durumdur (Wong, 2015). Bu bilgiler 1siginda empatik
edilimi yuksek bireylerin cesaretlendirme karakter gucl dizeylerinin yuksek olmasi,
cesaretlendirme karakter glcl yuksek bireylerin de psikolgjik iyi oluglarinin ylksek olmasi
beklenmektedir.

Farkindalikla birlikte var olan 6zelliklerin algilanisi benlik saygisini etkilemektedir. Bu
dogrultudaempatik egilime sahip bireyler ylksek farkindal ik bilinci ile yiksek benlik saygisina
sahip olacaklardir. Bagska bir ifadeyle zorlayici bir durumda bulunan digerlerine karsi kurulacak
empatik egilim benlik saygisina katkida bulunmaktadir. Birgok c¢alismada benlik sayginin
psikolojik iyi olus Uzerinde etkisinin oldugu sonucuna ulagiimigtir. Mutlu kisilerin kendilerine
dair olumlu algilari varken benlik saygisi duslk kisilerin mutsuz olmalari bu iki degigsken

arasinda pozitif yonl U iligkiler olduguna drnek niteligindedir (Lyubomirsky ve digerleri, 2005).
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Bu dogrultuda, empatik egilimi yuksek bireylerin benlik saygisinin yuksek olacagi, benlik
saygisl yuksek bireylerin de psikolojik iyi oluglarinin ylksek olacagi beklenen bir sonug
olacaktir.

Sonug olarak, ¢calismanin empatik egilimin benlik saygisi araciligiylapsikolojik iyi olus
Uzerindeki dolayli etkisine iligkin bu bulgusu, alanyazindaki degiskenler arasindaki iligkilere
dair yapllan caigmalarla ve araarindaki etkiyi konu edinen caismaarla tutarlilik
gostermektedir.

5.1.2.2. Empatik Egilimin Psikolojik Danigman Oz Yetkinligi Uzerindeki Dolayli
Etkisine Iligkin Tartigma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan empatik egilim ile psikolojik
danigman 6z yetkinligi arasindaki iligkiyebakildiginda pozitif yonlt gok duslk dizeyde anlamli
biriligki oldugu ve empatik egilimin psikolgjik iyi olus, cesaretlendirme karakter glict ve benlik
saygisl araciligiyla psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerinde anlamli bir dolayli etkisi oldugu
sonucuna varilmistir.

Bu calismadan elde edilen bulgulara bakildiginda empatik egilimin benlik saygis,
cesaretlendirme karakter gucu ve psikolojik iyi olug Uzerinde dogrudan etkisi oldugu ve bu
etkilerin anlamli oldugu sonucuna ulasiimistir. Cesaretlendirme karakter gliciinin psikolojik
danigsman Oz yetkinligi ile dusik dizeyde pozitif yonla bir iliskisi varken model ¢aligmasi
sirasinda etkinin yonune dair bulunan yol manidar olmadidi i¢cin modelden ¢ikarilmistir. Benlik
saygisi ile psikolojik danisman 6z yetkinligi arasinda negatif yonli anlamli bir iligki
bulunmustur. Bu negatif yonlU iligkinin benlik saygisinin élgiminde karsilasilan zorluktan
dolay oldugu dustnulmektedir. Benlik saygisinin psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerindeki
dogrudan etkisinin de negatif yonli anlamli oldugu gorulmustir. Psikolojik iyi olus ile
psikolojik danisman 6z yetkinligi arasindaki pozitif yonlt iliski ve psikolojik iyi olusun
psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerindeki dogrudan etkisi anlamli bulunmustur. Benzer bir
sekilde Khattar ve Gawali (2014) tarafindan yurutilen bir calismaya gore psikolojik danisman
Oz vyeterliginde empatinin iglevi arastinimistir. Calisma sonucunda empati aracilidiyla
psikolojik danigsmanlarin kendilerine givenmel erinin saglanabilecedi sonucuna variimigtir.

Meydan (2014) tarafindan psikolojik danisman adaylariyla yapilan bir c¢aligmada
Ogrencilerin icerik ve duygu yansitma becerilerine dair yeterlilikleri incelenmistir. Calismada
ogrencilerin bu becerilere dair yeterlilikleri ortalama bir seviyede gordukleri ve bu yeterlilige
dair dgilarinin uygulamadan dnce bu beceri Uzerine bir ders aip dmamaya; herhangi bir
danisma surecinde uygulama yapip yapmamaya ve supervizor egliginde devam edip etmedigine
gorefarklilastigi sonucuna varilmigtir. Ikonomopoulos ve digerleri (2016) tarafindan yurutulen

bir caismada ise psikolojik danismanlarin ¢alisma hayatlarinin ilk senelerinde 06z
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yeterliklerinin duglk olabilecedi bu sebeple yuksek lisans egitimi goren katilimcilarla devam
edilmesi gerektigi duslnulerek yluksek lisans egitimi goren 11 psikolojik danigman ile
caisilmistir. Calisma sonucunda psikolojik danismanlara verilen slpervizyonun onlarin 6z
yeterliklerini arttirmaya katki saglamigtir.

Elde edilen bu bulgu dogrultusunda empatik egilimin cesaretlendirme karakter glcu,
benlik saygisi ve psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik danigman 6z yetkinligi Uzerindeki
dolayli etkisinin anlamli oldugu sdylenebilir. Bu sonug dogrultusunda alanyazina bakildiginda
bu ¢aligmadan el de edilen bulgular degiskenler arasindaki iligkilere dair yapilan calismalarlave
ardarindaki etkiyi konu edinen calismalarlatutarlilik gostermektedir.

5.1.2.3. Benlik Saygisnin Psikolojik Danigman Oz Yetkinligi Uzerindeki Dolayli
Etkisine Iliskin Tartigma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan benlik saygisi ile psikolojik
danisman 6z yetkinligi arasindaki iliskiye bakildiginda negatif yonlli ¢ok dislk dizeyde
anlamli bir iligki oldugu ve benlik saygisinin psikolojik iyi olug araciligiylapsikolojik danigman
Oz yetkinligi Uzerinde pozitif yonlt anlamli bir dolayli etkisi oldugu sonucuna varilmstir.
Psikolojik danisman adaylarinin benlik saygisi arttikga psikolojik iyi oluglari artmakta ve bu
dogrultuda psikolojik danisman 6z yetkinlikleri de artmaktadir.

Benlik saygisi yuksek kisiler kendilerini saygli duyulmaya ve kabul gbrmeye dedecek
bireyler olarak algilarlar (Temel ve Aksoy, 2001). Yasamin anlaminin ve kisisel amaglarin
degerlendirilmesi ileiliskili olan (McGrgor & Little, 1998) psikolojik iyi olus, ayni zamanda,
bireyin yasamina dair herhangi bir amacinin olup olmamasi, potansiyelleri dogrultusunda
ilerleyip ilerlememesi, digerleriyle iliskilerinde ne dizeyde oldugu ve hayatina dair kendini
sorumlu hissedip hissetmemesiyle de iliskilidir (Ryff & Keyes, 1995). Birey yapmak
istedikleriyle yapabildiklerini karsilagtirdiginda beklentilerinin ne kadarini kargsiladiysa o
seviyede yuksek benlik saygisina sahip olacaktir (Eser, 2005). Dolayisiyla ylksek benlik
saygisina sahip bireyler, kendilerini olduklari gibi kabul edip kendilerine dair beklentilerini
karsiladikga psikolgjik iyi oluglarl artmasl beklenen bir durumdur.

Bireylerin potansiyellerini kullanmalari geklinde ifade edilebilen (Murdock, 2014)
psikolojik iyi olug, bireyler icin yasamdan doyum almanin temeli niteligindedir (Burger, 2006).
Potansiyellerini kullanabilen psikolojik iyi olusu yuksek kisilerin andakalan, kendine glivenen,
yaratici, yasamlarinda yeniliklere agik bireler oldugu bilinmektedir (Schultz & Schultz, 2007;
Akdogan ve Polatci, 2013). Psikolojik iyi olugu yuksek bu bireylerin psikolojik danisman 6z
yetkinliklerinin de yuksek olmasi beklenen bir durumdur. Benlik saygisi dusuk olan bireyler

kendilerini daha basarisiz gorurler, caba gostermede yetersizdirler, hayatlarinda 6nlerine gikan



76

firsatlari gormezden gelebilecekleri gibi kendilerini dedersiz ve beceriksiz olarak gorurler
(Kassin, 1998).

Bu dogrultuda benlik saygisi yuksek bireyler potansiyellerini gerceklestirebileceklerine
dair kendilerine guvenirler. Potansiyellerini gerceklestirdikge psikolojik iyi oluglarl artar.
Psikolojik danismanlarin hayata bagliligi ve psikolojik saglamlidi, danisanin danigma
surecinden elde edecegi fayday etkilemektedir (Corey, 2015). Bu dogrultuda benlik saygisi ve
psikolojik iyi olusu yuksek psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danisman 0z
yetkinliklerinin de yuksek olmasi beklenen bir sonu¢ olmaktadir. Elde edilen bu bulgular
dogrultusunda psikolojik iyi olus araciligiyla benlik saygisinin psikolojik danisman 6z
yetkinligi Uzerinde dolayli bir etkisinin oldugu sdylenebilir.

5.1.2.4. Cesaretlendirme Karakter Giiciiniin Psikolojik Damsman Oz Yetkinligi
Uzerindeki Dolayli Etkisine Iliskin Tartigma: Arastirmaya ait diger bir bulgu olan
cesaretlendirme karakter gucl ile psikolojik danisman 6z yetkinligi arasindaki iligkiye
bakildiginda pozitif yonlu dustk duzeyde anlamli bir iligki oldugu ve cesaretlendirme karakter
gucunun psikolojik iyi olus araciligiyla psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerinde anlamli bir
dolayli etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Psikolojik danigsman adaylarinin cesaretlendirme
karakter glcu arttikga psikolgjik iyi oluglari artmakta ve bu dogrultuda psikolojik danigman 6z
yetkinlikleri de artmaktadir.

Zorlayici  bir durumla Kkarsilagtiginda ya da potansiyellerini  gerceklestirme
dogrultusunda baskal arini motive etmek i¢in ifade edilen onaylamalarda kendisini iyi agilama
ve bundan keyif ama olarak ifade edilebilen cesaretlendirme karakter gucl; potansiyellerini
tam kullanmaolarak ifade edilebilen psikolojik iyi olusile pozitif yonlUiligkilidir. Bagkaarinin
iyilik hallerine katki saglayan yuksek cesaretlendirme karakter glicune sahip kisiler, digerleriyle
ve gevreleriyleilgili olumlu tutumlara sahip olabilirler, bu da psikolojik iyi oluglarinin ylksek
olmasinakatki saglar (Wong, 2015). Corey (2015) psikolojik danigmanlarin kisiliklerinin guiclt
olmasini, kendilerini tanimalari gerektigini, hayata dair beklentilerinin farkinda olmalari
gerektigini savunmaktadir. Bunlara ek olarak; cesaretlendirme, psikolojik danigma sireci
icerisinde daniganlarin olumlu 6zelliklerinin veigsel potansiyellerinin 6ne gikarildigi, icgoruyu
barindiran bir siiregtir (Erglin-Basak ve Ceyhan, 2011). Bu dogrultuda cesaretlendirme karakter
gucl yuksek psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danisman 6z yetkinliklerinin de ylksek
olmasi beklenen bir sonug olmaktadir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda cesaretlendirme
karakter glcunun psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerinde psikolojik iyi olus araciligiyla
dolayli bir etkisinin oldugu sOylenebilir. Bu sonug¢ dogrultusunda aanyazina bakildiginda bu
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¢alismadan elde edilen bulgular dediskenler arasindaki etkiyi konu edinen ¢alisma arlatutarlilik
gostermektedir.

5.2. Sonug

Psikolojik danisman adaylarinin cesaretlendirme karakter glici duzeyleri ile psikolojik
danigman 6z yetkinlik, psikolojik iyi olus, empatik egdilim ve benlik saygisi dlizeyleri arasindaki
iligkilerin incelendigi bu arastirma sonucunda, dogrulanan modele gore, psikolojik danigman
adaylarina ait empatik egilim cesaretlendirme karakter gucu, benlik saygisi ve psikolgjik iyi
olug dizeylerini pozitif yonde etkilemektedir. Empatik egilimin psikolojik iyi olusa olan
etkisinde benlik saygisi ve cesaretlendirme karakter gucu duzeylerinin aracilik etkisi vardir.
Cesaretlendirme karakter guiclnln psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerinde dolayli bir etkisi
vardir ve bu dolayli etkiye psikolojik iyi olug aracilik etmektedir. Benlik saygisi ile psikolojik
danigman 6z yetkinligi arasinda negatif yonlU bir dogrudan etki s6z konusu iken psikolojik iyi
olusun aracilik ettigi pozitif yonlu bir dolayl etki bulunmaktadir. Son olarak cesaretlendirme
karakter gucu, psikolojik iyi olug ve benlik saygisi araciligiyla empatik egilimin psikolojik
danisman 6z yetkinligine dolayli etkisi anlamlidir.

Arastirma sonucuna gore cesaretlendirme karakter glici diizeyi yuksek olan psikolojik
danigman adaylarinin psikolojik danisman 6z yetkinlik, psikolojik iyi olus, empatik edilim ve
benlik saygisi duzeyleri de yuksek cikmustir. Bu da cesaretlendirme karakter guclnun
psikolojik danigmanlarda bulunmasi gereken bir beceri oldugu gorusunu desteklemektedir

Bu arastirmada ayrica, cesaretlendirme karakter guclnin olglilmesi amaciyla
gdlistiriimis CKGO' niin Turkgeye uyarlama ¢alismalari yapilarak 6lgegin Turk kiltrd igin
gecerlik ve guvenirlik kanitlar incelenmistir. Turkiye deki psikolojik danigman adaylarinin
cesaretlendirme karakter guicu duzeylerinin olgulmesinde kullanilabilecek gegerli ve guvenilir

bir lgme araci olan CK GO aanyazina kazandirilmistir.

5.3. Oneriler
Asadida bu arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglardan
hareket ederek aragtirmacilara ve psikolojik danismanlara yonelik oneriler yer amaktadir.
5.3.1. Aragtirmacilar i gin Oneriler: Bu baglik atinda calismadan elde edilen bulgular
sonucunda aragtirmacilara yonelik oneriler maddeler hainde sunulmustur.
1. Bu arastirmada RPD ogrencileri ile ¢alisilmistir. Bundan sonraki arastirmalarda
psikolojik danismanlarin cesaretlendirme karakter gucu duzeyleri ile ilgili

caligmaara yer verilebilir. Bu dogrultuda meslek yasaminda yer alan psikolojik
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danismanlarin cesaretlendirme karakter glicl duzeyleriyle ve diger dediskenlerle
olan iligkisine dair bilgilere ulagilabilir.

2. Bu arastirmaya katilan erkek 6grencilerin sayisinin kadin 6grencilerden az olmasi
nedeniyle RPD oOgrencileri igin cinsiyete gore bir farklilasma olup olmadigini
degerlendirmek mumkdn olmamistir. Katilimeilarin cinsiyete gore dagilimlarinin
esit ya da esite yakin oldugu ¢alismalarla bu eksiklik giderilerek alanyazina katki
saglanabilir.

3. Bu arastirmada sadece katilimcilara ait cinsiyet, sinif, yas, 6grenim gordikleri
Universite ve Universitenin vakif veya devlet Universitesi olmasinailigkin bilgiler
edinilmistir. Gelecekteki ¢alismalarda daha fazla demografik 6zelliklere (Ornegin;
sosyo-ekonomik dlzey, cift anadal 6grenimi, birinci veya ikinci 6gretim olma
durumu, yerlesim yeri vb.) yer verilerek katilimcilara ait bilgilerin kapsami genis
tutulabilir. Bu sekilde galismada yer aan degiskenler, katilimcilara ait daha
kapsaml1 6zelikler agisindan ayrintili olarak incelenebilir.

4. Mevcut ¢caligsmada psikolojik danisman adaylarinin cesaretlendirme karakter guct
duzeyleri, danismanlarda bulunmasi gerektigi ongorulen diger bazi danigmanlik
becerileriyle birlikte ele ainmistir. Cesaretlendirme karakter glcu psikolojik
danismanlarda bulunmasi gereken bir 6zellik oldugu gibi insanla ugrasan diger
meslekler igin de dnemlidir. Bu dogrultuda insanla udrasan mesleklere mensup
Oogretmenler, doktorlar, hemsirdler, fizyoterapistler ve psikologlarla da
cesaretlendirme karakter gucl Uzerine ¢alisilabilir.

5.3.2. Psikolojik Danigmanlar icin Oneriler: Bu bagl ik altinda galismadan elde edilen
bulgular sonucunda psikolojik danigmanlara yonelik oneriler maddeler halinde sunulmustur.

1. Arastirma sonucuna gore cesaretlendirme karakter gucu dizeyi yuksek olan
psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigsman 6z yetkinlik, psikolojik iyi
olus, empatik egilim ve benlik saygisi dizeyleri de yuksek c¢ikmigtir. Bu
dogrultuda, gelecedin psikolojik danismanlarini yetistiren RPD programlarinda bu
hususun dikkate ainmasi onemli gorulerek, psikolojik danisman yetistirmeye
yonelik lisans ve lisansustu programlarda yer adan dersler kapsaminda
cesaretlendirme karakter gucune yer verilmesi ve bu 6zelligin danigman
adaylarinda gelistirilmesine yonelik etkinlik ve ¢galismalarin yapilmasi dnerilebilir.

2. Bu caisma; psikolojik danigman adaylarinin cesaretlendirme karakter gucu
dizeyinin psikolojik iyi olus ve psikolojik danisman 6z yetkinligi Uzerindeki

pozitif yonll anlamli etkisini gostermektedir. Bunun yaninda empatik egilimin
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cesaretlendirme karakter gucl Uzerindeki dogrudan etkisi anlamli bulunmustur.
Buna dayanarak cesaretlendirme becerisinin gelisimini destekleyecek egitim
programlari hazirlanirken empatik egilimin ne dizeyde olduguna dikkat edilebilir.
. Yine bu aragtirmadan elde edilen sonuglara gore psikolojik danigman adaylarinin
cesaretlendirme karakter guct, psikolojik danigman 6z yetkinlik, psikolgjik iyi
olus, empatik egilim ve benlik saygisi duzeyleri arasinda dogrudan ve dolayl
etkiler tespit edilmistir. Elde edilen bu tespitler isiginda, empatinin buyuk bir
Oneme sahip oldugu psikolojik danigma oturumlarinda, psikolojik danigmanlarin
sagdl ikl bir slreg yurutebilmeleri icin temelde empatik egilimlerinin ylksek olmasi
gerekmektedir. Buna dayanarak RPD programlarinda veya ders disinda psikolojik
danigman adaylariyla yapilacak egitimlerde, diger danismanlik becerilerinin
gelisimi icin yapilacak caligmalarda oncelikle empati becerisinin geligtirilmesi
Uzerine ¢alisilabilir.
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Ek 2: CKGO Maddeleri
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Asagida yer adan her maddeyi okuduktan sonrasizin
icin en uygun ifadenin kargisina garpi (X) igareti
koyunuz.

(1) Kesinlikle Katilmiyorum

(2) Katilmiyorum

(3) Biraz Katiimiyorum

(4) Biraz Katiliyorum

(5) Katiliyorum

(6) Kesinlikle Katiliyorum

1. Birisi bana, cesaretlendirici sozlerimin, ona
hayatinin zor bir aninda umut verdigini sOylemigti.

2. Kotu hisseden birineiyi gelecek sozleri bulabilen
biri oldugumu sdylemiglerdi.

3. Zorluklarakarsl direnmeleri konusunda
cesaretlendirmek icin baskalarina olumlu seyler
sOylemek veya yazmak hosuma gider.

4. Kendine guveni az olan insanlarailham verici sozler
sOylemeyi anlamli buluyorum.

5. Birisinin en derin korkularina hitap edecek cesaret
verici kelimeleri nasil kullanacagimi bilirim.

6. Morali bozuk Kisilere cesaretlendirici sozler
sOylemeyi severim.

7. Birisi bana, cesaretlendirici sozlerimin yeni bir
firsati degerlendirme konusunda onu motive ettigini
sOylemisti.

8. Bana, en yUksek basariy! € de edebileceklerine
inanmalari konusunda insanlara yardimci olacak dogru
sozleri kullandigim sdylendi.

9. Baskal arina potansiyellerinin tamamini
kullanmalarina yonelik ilham vermek beni
heyecanlandirir.

10. Olumlu szl erim, birine daha 6nce duglinmedi g
yeni firsatlarin pesinden kogmasi icin cesaret verdi.

11. Baskal arina sOyledigim veya yazdigim bir sey
onlari hayallerinin pesinden gitmeleri igin
cesaretlendirdiginde, kendimi tatmin olmus
hissederim.

12. Bagkaarinin iyi bir is yaptigini gérdugumde, onlari
iyi calismayi surdirmeleri igin cesaretlendirmeyi
severim.
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Ek 3: EEO Ornek Maddeler

Asagida yer dan her maddeyi okuduktan sonrasizinigin
en uygun ifadenin karsisina garpi (X) isareti koyunuz.

(2) Biraz uygunsuz
(3) Tarafsizim

(1) Kesinlikle uygunsuz
(4) Biraz uygun
(5) Tamamen uygun

3. Siklikla kendimi yalniz hissederim.

9. Cevremde ¢ok sevilen bir insanim.

14. Genéellikle insanlara glvenirim.
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Ek 4: PDOY O Ornek Maddeler

Asagdida yer dan her maddeyi okuduktan sonrasizin igin
en uygun ifadenin karsisina garpi (X) isareti koyunuz.

(1) Kesinlikle uygunsuz
(2) Biraz uygunsuz
(3) Tarafsizim
(4) Biraz uygun
(5) Tamamen uygun

2. Daniganimin bireysdl 6zdlliklerineiligkin farkindal ik
kazanmasini saglayacak yeterli donanima sahibim.

4. Danisanimin bireysel 6zelliklerine uygun segimler
yapabilmesi icin nasil bir yol izleyecegim konusunda
yeterli bilgiye sahibim.

11. SOzel olmayan iletisim bigimleriyle danisanima saygi

duydugumui iletebilirim.
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Ek 5: PiOO Ornek Maddeler

Asagida yer adan her maddeyi okuduktan

sonrasizin igin en uygun ifadenin kargisina

carpl (X) isareti koyunuz.

(1) Kesinlikle Katiimiyorum
(2) Katilmiyorum
(3) Biraz Katiimiyorum
(4) Kararsizim
(5) Biraz Katiliyorum
(6) Katiliyorum
(7) Kesinlikle Katiliyorum

1. Amagli ve anlamli bir yasam
surdurtyorum.
4. Bagkalarinin mutlu ve iyi olmasina aktif

olarak katkida bulunurum.

7. Gelecegim hakkinda iyimserim.
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Ek 6: RBSO Ornek Maddeler

Asagdida yer dan her maddeyi okuduktan sonrasizin igin
en uygun ifadenin karsisina garpi (X) isareti koyunuz.

(1) Cok yanlis
(2) Yanlis
(3) Dogru

(4) Gok dogru

2. Bazi olumlu 6z€lliklerim oldugunu distntyorum.

4. Ben de diger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar bir
seyler yapabilirim.

8. Kendime kargl daha fazla saygr duyabilmeyi isterdim.
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Ek 7: CKGO Kullanim izin Belgesi

ﬂ Fatma Yalpn Girtlirk Mear £, 2018

Respacted Sir

It a privilege and ind=ed 2 great pleasure to contact you. | am Fatma
‘algan, a master's student at thellepartment of Psychological Counseling,
Uludag University, Turkey. I'mowriting you to ask your permission to adapt
yaur scales (bath the Acedemnic Encouragement Scale and the
Encouragement Character Strength Scale) in the Turkish context. My
research is being supenised by my instructor, Assoc. Prof. Magihan Oguz-
Ciwran.

| wiould al=so aporeciate receiving the test guestionnaire and supplemental
miaterial regarding the scoring procedures.

If wou granted permission to anocther researcher from Turkey aboat this
before, and if someone is working on the Turkish version of the scales, |
would also appreciate receiving the name or contact information of this
reseanchens.

Laoking forwand to youwr kind gesture and support..

‘Warm regands

Fatma YALZIM
Turkey

¥ Jod Wong 1o you M 6, 2012

heraitis
you have my permission to use the scaks

o ACADEMIC ENCOURAGEMENT SCALE doox
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EK 8: Aragtirma ve Y ayin Etik Kurul Karari

BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
ARASTIRMA VE YAYIN ETiK KURULLARI
(Sosyal ve Begeri Bilimler Aragtirma ve Yaym Etik Kurulu)

TOPLANTI KARARI
OTURUM TARIHI OTURUM SAYISI
26 Kasim 2021 2021/10

KARAR NO 10: Egitim Bilimleri Enstitistt Mudirldgi'nden alinan Egitim Bilimleri
Anabilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Damgmanhk Bilim Dal yiiksek lisans program
dgrencisi Fatma YALCIN GURTURK 'iin "Psikolojik Danigman Adaylaninin Cesaretlendirme
Karakter Gigleri ile Cesitli Degiskenler Arasindaki Iliskisinin Incelenmesi” konulu tez
¢aligmas: kapsaminda uygulanacak dlgek sorulanimin degerlendirilmesine gegildi.

Yapilan goriismeler sonunda; Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim Bilimleri Anabilim
Dali Rehberlik ve Psikolojik Damgmanhk Bilim Dah yiiksek lisans programi dgrencisi Fatma
YALCIN GURTURK'in "Psikolojik Danmisman Adaylanmn Cesaretlendirme Karakter
Giigleri ile Cesitli Degiskenler Arasindaki Iliskisinin Incelenmesi" konulu tez galigmasi
kapsaminda uygulanacak Slgek sorularimin fikri, hukuki ve telif haklan bakimindan metot ve
dlgegine iligkin sorumlulugu bagvurucuya ait olmak {izere uygun olduguna oybirlidi ile karar

verildi.
Prof. Dr. Ferudun YILMAZ
Kurul Bagkani
Prof. Dr. Abamiislim AKDEMIR Prof. Dr. Dogan SENYUZ
Uye Uye
Prof. Dr. Ayse OGUZLAR Prof. Dr. Vejdi

Uye BILGIN
Uye
% Uye

Uye
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